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O SERVICO SOCIAL E A DIMENSAO ETNICO-RACIAL

Resumo: Este artigo tem como pretensdo explicitar a grande necessidade de discussdo acerca da dimensdo (ou questdo)
étnico-racial dentro do Servico Social, refletindo na intervencao profissional da/o assistente social. Sua intervencao deve
se orientar pela perspectiva da totalidade, sendo assim, apreender, analisar e problematizar a tematica, bem como
racializar suas analises, incorpora carater essencial ao cotidiano profissional. Inicialmente é exposto o conceito de
racismo, para mais adiante trazer alguns de seus desdobramentos concretos na sociedade, evidenciando como a raga ¢
um marcador de desigualdade social. Por fim, ¢ trazida a relacdo da dimensdo étnico-racial dentro do Servigo Social.
Palavras-chave: Dimensio Etnico-racial. Servico Social. Pratica Profissional.

SERVICIO SOCIAL Y DIMENSION ETNICO-RACIAL

Resumen: Este articulo tiene como objetivo explicar la gran necesidad de discusion sobre la dimensioén (o cuestion)
étnico-racial dentro del Trabajo Social, reflexionando sobre la intervencion profesional del trabajador social. Su
intervencion debe estar guiada por la perspectiva de la totalidad, por lo tanto, aprehender, analizar y problematizar el
tema, asi como racializar sus analisis, adquiere un caracter esencial en la rutina profesional. Inicialmente, se expone el
concepto de racismo, para traer aun mas algunos de sus desarrollos concretos en la sociedad, mostrando como la raza es
un marcador de desigualdad social. Finalmente, la relacion de la dimension étnico-racial se plantea dentro del Trabajo
Social.

Palabras clave: Dimension Etnico- racial. Trabajo Social. Pratica Profissional

INTRODUCAO

O presente artigo tem por objetivo explicitar a importancia da dimensdo (ou questdo) étnico-racial

dentro do Servico Social, refletindo na intervengao profissional da/o assistente social. Uma vez que
o racismo se constitui em um dos elementos fundantes da sociedade capitalista, e que para além
disso produz desigualdades sociais, se torna invidvel ndo discutir a questao étnico-racial na formagao
inicial e continuada desses profissionais, que t€m como objeto de trabalho a Questdo Social. Tem-se
a pretensao aqui de apresentar a necessidade de racializar analises, ag¢des e intervengdes
profissionais, de modo que seja possivel compreendé-la em sua totalidade.

Este artigo ¢ resultado de estudos e pesquisa bibliografica, de natureza teérico-conceitual,
estando estruturado da seguinte maneira: inicialmente ¢ realizada uma exposi¢do e conceituacao
sobre o racismo, bem como alguns dos seus principais desdobramentos concretos na sociedade
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brasileira; na sequéncia ¢ abordado sobre a dimensdo étnico-racial e sua relagdo com o Servigo
Social, onde serdo trazidos elementos que endossam a necessidade de discuti-lo e incorpora-lo no
fazer profissional da/o assistente social.

CONCEITUANDO O RACISMO

O racismo se constitui em um sistema de poder que confere desvantagens a grupos racializados, ao
passo que ao mesmo tempo confere privilégios aos demais. Para Almeida (2018, p. 25):

Podemos dizer que o racismo ¢ uma forma sistematica de discriminagdo que tem a
raga como fundamento, e que se manifesta por meio de praticas conscientes ou
inconscientes que culminam em desvantagens ou privilégios para individuos, a
depender do grupo racial ao qual pertencam.

Segundo o autor ha trés concepcdes de racismo, sendo elas: individualista, institucional e
estrutural. A primeira parte do ato de racismo a partir do individuo, de forma interpessoal, afetando
0 campo subjetivo; o racismo institucional se da a partir da sua relagdo com o Estado e instituicdes,
produzindo desigualdades em seu acesso; e o estrutural, o qual daremos mais €nfase, parte de sua
relagdo com a economia:

Em resumo: o racismo € uma decorréncia da propria estrutura social, ou seja, do
modo “normal” com que se constituem as rela¢des politicas, econdmicas, juridicas e
até familiares, ndo sendo uma patologia social, e nem um desarranjo institucional. O
racismo ¢ estrutural (ALMEIDA, 2018, p. 38).

Desta forma, podemos afirmar que o racismo ¢ um componente organico da estrutura social
vigente, reproduzido tanto por individuos quanto por instituigdes, sendo estes micro representacdes
deste fenomeno. Nos proximos topicos veremos alguns dos principais desdobramentos concretos na
sociedade brasileira que se dao a partir do racismo atualmente.

GENOCIDIO DA POPULAGAO NEGRA

De acordo com o Atlas da Violéncia 2020, o indice de violéncia letal entre pessoas negras nos

ultimos anos se encontra em escala crescente, tendo como principais vitimas jovens e homens (com
faixa etaria de 15 a 29 anos).

Apenas em 2018, para citar o exemplo mais recente, os negros (soma de pretos e
pardos, segundo classificacdo do IBGE) representaram 75,7% das vitimas de
homicidios, com uma taxa de homicidios por 100 mil habitantes de 37,8.
Comparativamente, entre os ndo negros (soma de brancos, amarelos e indigenas) a
taxa foi de 13,9, o que significa que, para cada individuo ndo negro morto em 2018,
2,7 negros foram mortos. Da mesma forma, as mulheres negras representaram 68%
do total das mulheres assassinadas no Brasil, com uma taxa de mortalidade por 100
mil habitantes de 5,2, quase o dobro quando comparada & das mulheres ndo negras
(IPEA, 2020, p. 47).

Demonstrando a grande desigualdade racial, foi constatado que “entre 2008 e 2018, as taxas de
homicidio apresentaram um aumento de 11,5% para os negros, enquanto para os ndo negros houve
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uma diminui¢do de 12,9% (...)” (IPEA, 2020, p.47). A violéncia policial ¢ um fator importante
nesse quesito, pois temos a policia que mais mata e que mais morre no mundo. Dito isso, ¢é
pertinente mencionar que “De acordo com dados publicados no 13° Anuario Brasileiro de Seguranga
Publica, do Férum Brasileiro de Seguranca Publica, 51,7% dos 726 policiais mortos entre 2017 e
2018 eram negros, ante 48% de brancos e 0,3% de amarelos” (CAMPOS, et al., 2020).

A logica racista opera aqui dos dois lados. As policias civil e militar no Brasil sdo compostas
em grande parte por pessoas negras. Integrantes dessas corporagdes vivenciam um trabalho perigoso
e violento, muitas vezes sem 0s equipamentos necessarios, com baixa valorizagdo e remuneracao,
onde ndo raramente recebem capacitagdo que contribui na perpetuacdo de esteredtipos raciais que
irdo fundamentar suas abordagens posteriormente.

ENCARCERAMENTO EM MASSA

Além de ser o grupo racial que mais morre no Brasil a populacdo negra também ¢ a maioria dentro

das prisdes. Segundo dados do Banco Nacional de Monitoramento de Prisdes (BNMP) de 2018
(CNJ, 2018), a porcentagem somada de pretos e pardos equivale a 54,96% do numero total de
presos, aproximadamente, como demonstra o grafico a seguir:

Grifico 1 - Raca, cor e etnia das pessoas privadas de liberdade no Brasil

Indigena | 244 (0,12%)
Amarela | 894 (0,43%)

Outras 5164 (2,47%)
Preta 23700 (11,34%)

Branca 87835  (42,03%)
Parda 91166 (43,62%)

Fonte: CNJ, 2018

No que se refere a “a faixa etaria das pessoas privadas de liberdade no pais, 30,52% tém entre
18 e 24 anos e 23,39% entre 25 e 29 anos de idade, demostrando que mais da metade da populacdo
carceraria registrada no Banco tem até 29 anos (...)” (CNJ, 2018, p. 51). De modo geral, o perfil do
preso brasileiro corresponde a de jovem, negro, de baixa escolaridade. E comum essas pessoas ja se
encontrarem em situacdo de vulnerabilidade antes do cércere; durante e apds o encarceramento sua
situagdo socioecondmica tende a agravar-se, pois, além de enfrentar o racismo, agora tera que
também conviver com o estigma de ser egresso do sistema prisional. Borges (2018, p. 17) comenta
que:

Além da privacao de liberdade, ser encarcerado significa a negagcdo de uma série de
direitos e uma situacdo de aprofundamento de vulnerabilidades. Tanto o cércere
quanto o pds-encarceramento significam a morte social destes individuos negros e
negras que, dificilmente, por conta do estigma social, terdo restituido o seu status, ja
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maculado pela opressdo racial em todos os campos da vida, de cidadania ou
possibilidade de alcanga-la. Esta é uma das instituigdes mais fundamentais no
processo de genocidio contra a populagdo negra em curso no pais.

Neste ¢ no tdpico anterior pdde-se observar que as maiores vitimas de assassinatos e
encarceramento sdo a juventude negra. Desta forma, ¢ possivel afirmar a necessidade de se pensar e
construir politicas publicas para esse segmento, mas de forma racializada, isto ¢, direcionada para
pessoas negras. No que toca especificamente a dimensdo do encarceramento, ¢ necessario prover
verdadeira e efetiva ressocializagdo dos/as detentos/as, além de haver uma transformagao profunda
dos aparelhos de justiga do Estado, tanto no campo legislativo, como subjetivo, a fim de debater
sobre o racismo institucional e suas consequéncias.

POBREZA MONETARIA, DESOCUPAGCAO E TRABALHO INFORMAL

Entre a populacdo negra sdo maiores as taxas de desemprego, contratacdo em empregos informais,

baixa escolarizagdo e renda. De acordo com a Sintese de Indicadores Sociais — Uma Andlise das
Condigoes de Vida da Populagdo Brasileira em relagdo a pobreza monetaria, os mais atingidos sao
criangas, adolescentes, mulheres e homens negros e pardos, sendo

um dos grupos vulneraveis sdo pessoas que moram em domicilios formados por
arranjos cujo responsavel ¢ mulher sem conjuge com filhos de até 14 anos de idade
(56,9%), e se o responsavel desse tipo de domicilio (monoparental com filhos) ¢
mulher preta ou parda, a incidéncia de pobreza sobe ainda mais, a 64,4% (IBGE,
2018)

Desta forma, percebemos como a interseccdo de raca e género sdo determinantes para as
condi¢des concretas de vida da populacdo. E extremamente comum no Brasil a formacdo de famila
tendo maes como chefes de familia, com filhos, e pai ausente.

Sobre a taxa de desocupacdo, houve aumento entre os jovens (de 14 a 29 anos). No que
confere a raga/cor “de fato, ao longo de toda a série historica, a taxa de desocupagdo da populacao
preta ou parda foi maior do que a populagdo branca, tendo alcangado a maior diferenga em 2017, de
4,6 pontos percentuais” (IBGE, 2018). Dentro do mercado de trabalho a diferenca de rendimentos,
considerando género e raga, apontam que as mulheres negras sdo o grupo com pior remuneracao,
onde

as atividades econdmicas de menores rendimentos médios sdo as que
proporcionalmente possuem mais ocupados de cor ou raga preta ou parda e pessoas
do sexo feminino. No computo geral, em 2017, os brancos ganhavam em média
72,5% mais do que pretos ou pardos e os homens ganhavam, em média, 29,7% mais
que as mulheres (IBGE, 2018).

Sobre a situagdo da mulher negra na sociedade e mercado de trabalho brasileiro, “na medida
em que existe uma divisdo racial e sexual do trabalho, ndo ¢ dificil concluir sobre o processo de
triplice discriminagdo sofrido pela mulher negra (enquanto raga, classe e sexo), assim como sobre
seu lugar na forga de trabalho” (GONZALEZ, 1979, p. 96). Logo, este grupo se torna um dos mais
vulneréaveis socialmente, justamente devido ao entrecruzamento de opressoes.
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No que tange ainda sobre o mercado de trabalho, o aspecto do trabalho informal ¢ muito
presente no Brasil. Este ¢ um dos principais tipos de atividade econdmica onde os rendimentos sao
muito baixos, além de nao fornecer nenhum tipo de protecdo ao/a trabalhor/a:

A informalidade é uma caracteristica historica do mercado de trabalho brasileiro,
sendo, portanto, um importante marcador de desigualdades. Como consequéncia,
produz um elevado contingente de trabalhadores sem acesso aos mecanismos de
protecdo social vinculados a formalizacdo e limita o acesso a direitos basicos como
a remuneragao pelo salario minimo e aposentadoria (IBGE, 2018).

No decorrer dos ultimos anos, como consequéncia de politicas adotadas pelo Estado, como por
exemplo a Reforma Trabalhista, o indice de trabalho informal vem aumentando gradualmente.
Novamente, a participagao de mulheres ¢ maior do que a dos homens, principalmente na area de
servigos domésticos; “ja o recorte por cor ou raga indica que hd maior participagdo da populacao
preta ou parda em trabalhos informais (46,9%) quando comparada com os trabalhadores brancos
(33,7%)” (IBGE, 2018).

INIQUIDADE ETNICO-RACIAL EM SAUDE

Segundo o ultimo Censo do IBGE, a populacdo negra (soma de pretos e pardos) corresponde a

mais de 50% da populagdo brasileira; “dentre os usudrios do SUS, 70% sdo pretos e pardos”
(MONTEIRO, et. al Apud SEPPIR, 2011). Apesar de ser maioria, pessoas negras possuem menor
acesso a saude, numero menor de consultas e maior dificuldade em obter medicamentos receitados,
no que se compara a populagdo branca. O relatorio Saude Brasil 2005: uma andlise da situagdo de
saude traz alguns dados: o numero “referente a prematuridade e a mortalidade infantil também
apresenta uma disparidade quando relacionado a raga, cor e etnia” (BRASIL, 2005 apud BRASIL,
2013, p. 27). Além disso, “o risco de uma crianga preta ou parda morrer antes dos cincos anos por
causas infecciosas e parasitarias ¢ 60% maior do que o de uma crianga branca.” (BRASIL, 2005
Apud BRASIL, 2013, p. 27).

Os Determinantes Sociais de Saude (DSS), que sdo definidos como “os fatores sociais,
econdmicos, culturais, étnicos/raciais, psicoloégicos e comportamentais que influenciam a ocorréncia
de problemas de saude e seus fatores de risco na populagdo” (MONTEIRO Apud BUSS, et al,
2007), sdo atravessados pelo racismo, este considerado um determinante de satde. Segundo
WERNECK (2016, p. 540),

Em 2005, a Comissdo de Determinantes Sociais em Satde (CDS) da Organizacdo
Mundial de Satide apresentou o conceito de determinantes sociais de saide como
um processo complexo no qual participam fatores estruturais e fatores
intermediarios da producdo de iniquidades em saude (...). Nele, o racismo e o
sexismo estdo incluidos como fatores estruturais produtores da hierarquizagao social
associada a vulnerabilidades em saude.

A Politica Nacional de Saude Integral da Populacdo Negra (PNSIPN), aprovada em 2006,
possui a perspectiva de que o racismo produz vulnerabilidade em satde, conforme o conceito
elaborado pela Comissdo de Determinantes Sociais em Satde (CDS). De acordo com a Portaria N°
992, de 13 de maio de 2009, a qual institui a PNSIPN, ela possui como objetivo geral “promover a
saude integral da populacdo negra, priorizando a reducdo das desigualdades étnico-raciais, o
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combate ao racismo e a discriminag@o nas institui¢des e servigos do SUS” (BRASIL, 2009). Como
objetivos especificos tem-se:

I - garantir e ampliar o acesso da populagdo negra residente em areas urbanas, em
particular nas regides periféricas dos grandes centros, as agdes ¢ aos servigos de
saude;

II - garantir e ampliar o acesso da populagdo negra do campo e da floresta, em
particular as populagdes quilombolas, as a¢des e aos servicos de satde;

III - incluir o tema Combate as Discriminac¢des de Género e Orientacdo Sexual, com
destaque para as intersecdes com a saude da populagdo negra, nos processos de
formagdo e educagdo permanente dos trabalhadores da saude e no exercicio do
controle social;

IV - identificar, combater ¢ prevenir situagdes de abuso, explora¢do e violéncia,
incluindo assédio moral, no ambiente de trabalho;

V - aprimorar a qualidade dos sistemas de informagdo em saude, por meio da
inclusdo do quesito cor em todos os instrumentos de coleta de dados adotados pelos
servicos publicos, os conveniados ou contratados com o SUS;

VI - melhorar a qualidade dos sistemas de informagdo do SUS no que tange a
coleta, processamento ¢ analise dos dados desagregados por raga, cor e etnia;

VII - identificar as necessidades de saide da populacdo negra do campo e da
floresta ¢ das areas urbanas e utiliza-las como critério de planejamento e definicao
de prioridades;

VIII - definir e pactuar, junto as trés esferas de governo, indicadores e metas para a
promogao da equidade étnico-racial na saude;

IX - monitorar e avaliar os indicadores ¢ as metas pactuados para a promocdo da
saude da populacdo negra visando reduzir as iniquidades macrorregionais,
regionais, estaduais e municipais;

X - incluir as demandas especificas da populagdo negra nos processos de regulagdo
do sistema de satde suplementar;

XI - monitorar e avaliar as mudangas na cultura institucional, visando a garantia dos
principios anti-racistas e nao discriminatdrio; e

XII - fomentar a realizagdo de estudos e pesquisas sobre racismo e satde da
populacdo negra (BRASIL, 2009).

No entanto, apesar dessa Politica ter carater nacional e com forca de lei ndo ¢ raro a mesma
ndo ser aplicada dentro do 4mibito do SUS em todos os Estados. E imprescindivel adota-la em nivel
nacional a fim de mudar a cultura e estruturas da organizagao, incentivar a participacao e controle
social, bem como os profissionais devem incorpora-la no seu fazer profissional; a/o assistente social,
como profissdo que trabalha no campo de garantia e acesso a direitos, deve estar alinhado a esta
perspectiva para tal.

SERVIGO SOCIAL E A DIMENSAO ETNICO-RACIAL

Os topicos apresentados anteriormente revelam a condicdo desigual da populacdo negra na

sociedade brasileira. Pela ocorréncia do racismo, atravessado pelas opressoes de género e classe, as
condi¢des socioecondmicas e vulnerabilidades tendem a aprofundar-se. O Servigo Social, como
profissdo que possui como objeto de trabalho a Questdo Social, deve dialogar constantemente com a
dimensdo étnico-racial, visto que a maioria da populac¢do atendida pela profissdo sdo as minorias
sociais. De acordo com Oliveira (2017, p. 387-388), ela ¢ justificada por compreender que a
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populagdo demandataria do Servigo Social se constitui, em sua maioria, por aqueles que
experienciam cotidianamente violéncia étnico-racial e de género, ou seja, pobres, negros e mulheres.
Segundo a autora, caso esses demarcadores nao sejam analisados, problematizados e apreendidos, a
tendéncia ¢ de prover a manutenc¢do das desigualdades sociais baseada na raca.

Este ¢ um dos pontos cruciais para identificarmos a necessidade de constru¢ao e ampliagao do
debate sobre as questdes étnico-raciais. Ao longo dos ultimos anos, apesar das discussdes acerca da
tematica estarem cada vez mais constantes, ainda hd grandes entraves. Ha grande dificuldade de
incorporar a dimensdo étnico-racial no curriculo dos cursos de graduacdo em Servico Social de
forma obrigatoria nas institui¢cdes federais de ensino brasileiras, mesmo que a Associagao de Ensino
e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), entidade que coordena o projeto de formagdo em Servigo
Social no ambito da graduagao e pds graduagdo, tenha aprovado a inclusao desta tematica:

Em dezembro de 2014, na Assembleia da ABEPPS, realizada em Natal-RN, por
ocasido do XIV ENPESS, foi aprovada, por unanimidade, a inclusdo de pelo menos
um componente curricular obrigatorio na graduagdo de Servigo Social, que aborde
as tematicas relacionadas as relagdes sociais de classe, gé€nero, etnia/raga,
sexualidade e geragdo. O entendimento dessa necessidade parte da compreensao de
que a questdo social ¢ mediada dialeticamente por tais relagoes (ABEPSS, 2016).

Compreendendo que essas relagdes estdo imbricadas no objeto de intervencao profissional, se
faz necessario analisar suas especificidades, a fim de atender a perspectiva de totalidade que o fazer
profissional requer. Segundo a entidade:

A analise de classe — tdo cara ao Servigo Social e indispensavel para a compreensao
do nosso objeto de intervencdo profissional, a questdo social — se orientada pela
perspectiva de totalidade, ancorada no materialismo historico e dialético, deve partir
do entendimento de que as classes ndo sdo homogéneas, mas, estruturadas por
relagOes de desigualdades, permeadas por antagonismos consolidados ao longo de
uma histéria ndo apenas capitalista, mas racista, patriarcal, heterossexista e
adultocéntrica que produz e reproduz discriminagdes, preconceitos, violéncias e
violagdes de direitos (ABEPSS, 2016).

Obviamente, esta tematica nao deve ser somente abordada na graduagdo, no entanto neste
espaco ¢ iniciada a formacao profissional da/o assistente social, onde se tem o primeiro contato com
a profissao e seus fundamentos.

Nos principios fundamentais do Codigo de Etica de 1993 da/o assistente social é preconizada a
eliminacao de todo o tipo de preconceito, como também o exercicio da profissdo e processo de
constru¢do de uma nova ordem societaria, sem discrimina¢do de género, raga/etnia, classe social,
orientagdo sexual, nacionalidade, religido, deficiéncia e idade (CFESS, 2012); a partir desses
principios também ¢ possivel embasar, novamente, a necessidade de discussdo sobre a questdo
étnico-racial.

Nesse sentido, faz-se necessaria a apreensdo critica acerca dessa realidade ¢ a
apropriacdo de conhecimentos sobre o fendmeno do racismo e de suas diversas
expressdes na vida social. Esse processo contribuird para o fortalecimento do
projeto ético-politico profissional, sobretudo no que tange a sua direcdo politica,
que busca construir outra sociabilidade, com valores emancipatérios, cujas relagdes
humanas sejam livres de qualquer exploracdo, opressdo e discriminagao de classe,
racial e patriarcal (CFESS, 2014, p. 16).
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Ao apreender a tematica a/o assistente social deve incorpora-la em suas intervengdes e acoes
profissionais. Aqui se mostra a importancia de racializar andlises, de modo que seja possivel
visualizar e identificar as diferencas sociorraciais na populagdo usuaria do Servi¢o Social. Pensar em
politicas publicas e intervencdes profissionais racializadas, direcionadas a populacdo negra, niao se
trata de privilégio, mas sim uma questdo de equidade e justica social, elementos também
preconizados no Cédigo de Etica da categoria profissional.

Por fim, para além das andlises racializadas surgidas nas demandas imediatas a/ao assistente
social, a articulagdo com os movimentos sociais, como 0 movimento negro, movimento de mulheres,
entre outros, ¢ uma medida importante para se pensar coletivamente em estratégias de reivindicacao
e efetivacdo de direitos, bem como pautar a transformacdo da sociedade a partir de um viés
equanime.

CONSIDERAGOES FINAIS

Neste artigo teve-se como objetivo explicitar a necessidade da dimensdo (ou questdo) étnico-racial

dentro do Servico Social, refletindo na intervencdo profissional da/o assistente social. A apreensao,
analise e problematizacdo da tematica, como também o ato de racializar analises tornam-se
essenciais a fim de atender a perspectiva de totalidade requisitada na pratica profissional. A fim de
embasar essa necessidade foram apresentadas algumas das principais consequéncias causadas a
partir do racismo na sociedade brasileira, como o genocidio da populacdo negra, encarceramento em
massa (tendo como principais vitimas homens, jovens e negros), iniquidade étnico-racial em satde,
pobreza monetaria, desocupacdo e trabalho informal. As desigualdades sociorraciais possuem
diversas outras expressdes que nao foram abordadas neste estudo, uma vez que o racismo se trata de
um sistema de opressdo complexo, estrutural e estruturante de nossa sociedade.

E urgente que haja constante avanco no debate da temaética dentro do Servigo Social,
principalmente nos cursos de graduacdo, a fim de formar profissionais que orientem sua pratica
profissional através da perspectiva da totalidade, entendendo que para além dos marcadores de
classe e género existem outros fundamentais, como a raca, que devem ser analisados,
problematizados e incorporados em suas intervengdes.
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