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A Revista Pindorama: O Servigo Social em Destaque é editada
pelo Programa de Educacéo Tutorial em Servico Social (PET|SSO)
vinculado ao Departamento de Servico Social (DSS) da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Insere-se na area
de conhecimento do Servico Social e se propde a publicar artigos
cientificos, relatos de experiéncias e resenhas de autoria de
estudantes do Curso de Graduacdo em Servico Social da UFSC,
podendo ser orientados por docentes. E uma revista digital, de
periodicidade anual, de natureza académica e cientifica, e de acesso
livre. Busca contribuir e incentivar a producdo de manuscritos
técnico-cientificos por parte de estudantes da graduacéo, contribuir
com a qualidade académica de suas producdes, assim como
valorizar o corpo discente, os nucleos e projetos de pesquisa e
extensdo desenvolvidos no DSS, producdes dos campos de estagio,
dos trabalhos de concluséo de curso, iniciacao cientifica e demais
espagos académicos do curso. Destaca-se o papel educacional e
formativo da Revista para a propria comissdo editorial composta
por estudantes bolsistas do PET|SSO supervisionados pela
professora tutora, mas também para discentes e docentes do curso,
assim como para pareceristas deste periédico cientifico, muitos
deles alunos ou egressos do Programa de Pds-graduagdo em
Servigo Social (PPGSS) do Departamento de Servico Social (DSS)
da UFSC. A Revista Pindorama: O Servigco Social em Destaque
tem o objetivo de publicar produgdes cientificas atuais e relevantes,
relacionadas a area do Servigo Social, abrangendo tematicas das
ciéncias sociais aplicadas e ciéncias humanas, e temas relacionados
a politicas sociais e seguridade social, mundo do trabalho, questéo
social, Estado, cidadania, democracia, bem como temas
interdisciplinares. A proposta de criagdo de uma revista cientifica
voltada a estudantes da graduagao surgiu ao final do ano de 2018, a
partir da construcdo do Planejamento Anual de atividades do
PET|SSO para 2019, por incentivo da professora tutora. Nesse
sentido, formou-se uma Comissdo Editorial constituida pela
professora tutora e por bolsistas do Grupo PET|SSO para pensar e
construir a proposta. No ano de 2019 foi realizada a estruturagdo do
projeto e da politica editorial. O projeto foi cadastrado no Sistema
Integrado de Gerenciamento de Projetos de Pesquisa e de Extensdo
(SIGPEX) da UFSC e aprovado no ambito do colegiado do DSS.
Em 2020, iniciou-se a estruturagdo do processo editorial de
chamada e avaliagdo de manuscritos para o langamento do primeiro
numero e de criacdo dos sistemas e site para gerenciamento do
processo editorial. O nome da Revista foi pensado como forma de
valorizar os povos originarios do pais, sua cultura, formas de vida e
resisténcia histdrica, vinculando-se ao horizonte ético-politico do
Servico Social de defesa da nossa historia e das populagdes
historicamente marginalizadas e subalternizadas. Neste sentido, a
Revista foi batizada com a palavra Pindorama, que significa terra
ou pais das palmeiras na lingua tupi, e € como 0s povos indigenas
tupis-guaranis chamavam as terras onde viviam antes da chegada
dos colonizadores. A identidade visual da Revista também foi
pensada de modo a representar o pensamento decolonial e de
valorizacdo aos povos originarios na América Latina, e neste
sentido, utilizou-se a simbologia do mapa do continente
latinoamericano de ponta-cabega.
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Editorial

Nestes tempos de pandemia, em que ja convivemos com 0 coronavirus (SARS-CoV-2) por um

ano, nossas ideias, emocoes, relacdes e praticas ndo estdo mais fundadas na certeza, ha muitas
davidas, contradi¢des e subversdes que se manifestam cotidianamente. Nao podemos desconsiderar
este fato que ainda altera nossas vidas.

Feito o registro e sem buscar a fonte exata, me recordo que a expressdo “Pindorama” remete
as palmeiras, especificamente os buritis, de onde os nativos retiravam tudo, folhas, frutos, fibras e
bebidas para as festas e rituais. Inclusive o espaco entre estas palmeiras era um local de reunir, fazer
roda, fogueira, rever memdrias e tomar decisdes, cantar a vida enraizada nesta terra. Este
enraizamento dos povos nativos daqui, possui um sentido ainda dificil de ser compreendido (e
muitas vezes rejeitado) atualmente, de uma comunhdo original (origem) entre a natureza e as suas
criaturas.

Lembro e registro que os nativos da Africa forcados a virem pelo trafico escravo, também
estabeleciam uma relagéo radical com as forcas naturais da sua terra sagrada e ancestralidade onde
espirito e natureza se compunham na linguagem e denominacdes das folhas, aguas, animais, enfim,
da vida, também cantada em tambores ao redor de fogueiras para a guerra ou a paz.

Com armaduras e bandeiras, onde abundancia confundiu-se com ganancia, naturalidade
convertida em luxuria e cosmologia com heresia e moralismo, fundiu-se uma nova terra,
reconstruida sob as bases da escraviddo e colonialismo que se enraizaram em diversas camadas de
nossa formacéo socio-historica hoje expressadas pela desigualdade, violéncia e obscurantismo.

Sem o romantismo de um paraiso tropical, ou um conservadorismo de prender-se a magia do
passado, o presente clama por igualdade, justica e liberdade que tém sua fonte nos povos nativos que
aqui estavam ou foram trazidos, expressados em culturas coletivas e solidarias.

Por isto tudo, reafirmo a necessaria posicdo que o Programa de Educac¢do Tutorial (PET) traz
em sua formulacdo enquanto potencializador de uma formacdo critica e experiéncia politica ao
buscar articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo, permitindo pensar e agir por dentro da
formacdo profissional.

E é por dentro desta caminhada que o PET apresenta a inspiradora lembranca de Pindorama,
agora em revista académica, no sentido originario dos povos nativos, que trazem a substancia de sua
terra (natureza) com a forca de seu espirito (antepassados), revendo sua historia, mas reescrevendo,
literalmente, uma outra baseada no sentido coletivo de movimento e luta pela vida, superadora das
mazelas do colonialismo, escravismo e obscurantismo.

A Revista Pindorama, tem o sentido de agregar forcas, democratizar acGes, repensar 0S
recursos (intelectuais e politicos), proteger o meio ambiente e, por que ndo, enquanto sujeitos,
transformar e emancipar, mesmo que nos limites de seus buritis, a substancia moral de sua propria
comunidade académica, para romper com os siléncios que nos assombram e persistem em nossa
formagéo.

Este primeiro nimero da Revista Pindorama potencializa este resgate e direcdo, recupera o
conhecimento que foi aqui coletivamente produzido, instiga sua sistematizagdo e socializa sua
aprendizagem para que seja uma nova expressao de ensino, ainda que de esperancal
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E faz isto como? Em sua forma agrega artigos tematicos e relatos de experiéncia. Se o
primeiro implica abstracéo e reflexdo sobre os fundamentos do que construimos ou precisamos ainda
construir, o segundo é expressdo do que estamos de fato realizando, séo nossas a¢des, a composi¢do
de ambos agrega o conteddo. Assim, forma e conteldo articulam-se em movimento, ndo exato,
contraditério, mas potencializador de novas reflexdes e acdes.

Assim o faz, logo no primeiro artigo “o ensino do instrumental técnico-operativo e sua
importancia na formagdo profissional” ao transitar por questdes técnicas sobre o ensino do
instrumental técnico no curso de Servi¢o Social da UFSC, remetendo a critica ndo apenas das
disciplinas, mas, ao nacleo de fundamentos do trabalho profissional e sua posi¢ao/concepcao dentro
do curso.

Nao menos incomodo, o segundo artigo “as produgdes tedricas sobre estagio e supervisdo de
estdgio em servico social”, retoma o estudo sobre estdgio e supervisao, mas, olhando para nos
mesmos, isto é, analisa a producdo da Revista Katalysis sobre esta tematica, minuciosamente o que
representa esta producéo.

O terceiro artigo “a questdo de moradia na Fundagdo Universidade do Estado de Santa
Catarina” ¢ a sistematizacdo da experiéncia de estdgio supervisionado em Servigo Social nao
obrigatério e sua relagdo com a permanéncia estudantil e a questdo da moradia, ou melhor, como a
ineficacia do auxilio-moradia impacta na permanéncia dos estudantes na universidade e a relevancia

da profissdo estar conectada a esta luta, quando na assisténcia estudantil.

Os dois artigos seguintes, abordam a histérica e negligenciada problematica acerca dos
direitos das criangas e adolescentes em nosso pais. O artigo “ECA, SINASE e o atendimento
socioeducativo no Brasil” realiza revisao bibliografica sobre aspectos historicos do atendimento a
crianca e ao adolescente e as contraditorias mudangas com a aprovacgdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) e definicdo do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE).
Faz isto chamando atencdo ndo apenas para politica nacional, mas, também, para a necessaria e
continua capacitacdo dos profissionais.

O outro artigo “o melhor interesse da crianca nos processos de ado¢do em Florianopolis™ €
fruto de pesquisa qualitativa sobre o conceito de melhor interesse de criangas e adolescentes nos
processos de adocdo e sua apreensdo e aplicabilidade pelos profissionais que atuam nesses
processos, registrando que assistentes sociais e psicélogos, mesmo orientados pelo ECA, ainda nao
valorizam e reconhecem a condicéo de sujeitos de direitos em desenvolvimento em seus requisitos
técnicos.

Esta problemaética acerca das criancas e adolescentes ndo se reduz ao universo doméstico e
institucional, mas, estende-se as ruas e, por estarem nelas expostas, as diferentes formas de violéncia
persistem na vida adulta, para muitas, acompanham sua trajetéria por geracGes individuais e
familiares. E preciso compreender esta complexa desigualdade enraizada em nossa terra, hoje,
reconhecida como pauta das lutas no campo das politicas publicas acerca da Populacdo em Situacédo
de Rua. Portanto, ndo é uma questdo menor de nossa civilizacao, ¢ isto que o artigo ”populagdo em
situacdo de rua: politicas publicas e os desafios profissionais para o assistente social* vai tratar, ao
falar de invisibilidade, preconceitos e obstaculos no acesso aos direitos sociais e politicas publicas e
seu agravamento com a Covid-19, dai a necessidade de discutir a intersetorialidade, assim como 0s
desafios e possibilidades de intervencao do assistente social em uma conjuntura adversa a cidadania.
Afirma ao final que ainda é preciso reconhecer as condi¢des de vida desta populacdo em situacao de
rua, suas necessidades e demandas e, instrumentalizar-nos para o exercicio profissional.
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A nossa histéria Pindorama, aqui brevemente ilustrada, indica que o racismo, a dimensédo
étnico-racial, a questdo racial e a luta de classes, fazem parte de sua formacdo, mesmo que
invisibilizada ou explicitamente negada. E o convite a reflexio que os trés Gltimos artigos tematicos
nos fazem abrir 0s olhos e a mente, para uma agéo urgente e consequente.

Destes artigos “Racismo: protagonista nas relacdes humanas desde a colonizacao europeia na
América Latina” recupera por meio de leitura bibliografica aspectos historicos do colonialismo e sua
estrutura escravocrata, repercutindo no capitalismo dependente brasileiro até o racismo estrutural e
seus desdobramentos como a superexploracdo, desemprego, criminalidade e a diferenca salarial.
Com destaque para as diferentes formas de luta e resisténcia que se constituiram ao longo da histéria
e persistem até hoje.

O artigo “o servigo social e a dimensao étnico-racial” aponta a preméncia de “racializar” as
andlises, acdes e intervencbes no cotidiano profissional, pois a raca € um marcador de desigualdade
social, ou seja, para construir uma visdo de totalidade sobre a questdo social € fundante compreender
as questdes étnico-raciais. Isto é explicitado ao abordar o racismo como sistema de poder; o
genocidio da populacdo negra, principalmente jovem; o encarceramento em massa da populacédo
negra; a pobreza monetéaria, desocupacao e trabalho informal; a iniquidade étnico-racial em salide. A
explicitacdo desta condicdo desigual da populacdo negra na sociedade brasileira tem implicacfes
diretas sobre o trabalho profissional do Servico Social, na exata propor¢do que é esta, uma
demandatéaria direta de suas acfes. Como responder a isto sem sua compreensao critica, inclusive na
formacdo profissional?

Estas questdes, ja sinalizadas, retornam com uma abordagem um pouco mais abrangente no
artigo “a questdo social na sua expressdo concreta da luta de classes” e faz isto ao abordar a
condicdo de dependéncia e subdesenvolvimento que caracterizam o Brasil. Isto permite compreender
a relacdo desigual estruturada e reproduzida entre os paises do centro e da periferia capitalista e que
se inscreveram na estrutura brasileira, produzindo e reproduzindo efeitos que moldam a condicdo
econdmica, politica, cultural e social. Porém, histéria marcada por particularidades e como isto se
expressa na luta de classes, com destaque para as principais lutas travadas no periodo do escravismo.

A este conjunto de artigos tematicos € acrescido outro, sdo os relatos de experiéncias, que
agregam forca em refletir criticamente e agir politicamente neste contexto atual, particularmente no
ambito da formacao profissional em Servigo Social.

O movimento estudantil do Servigo Social se faz presente “aquelas que vieram e que virdo:
Enesso em meio a pandemia da Covid-19” registrando as perspectivas e desafios que estdo postos
diante da pandemia e seus impactos na educacao e na vida dos estudantes, organizacao e luta nestes
tempos de pandemia.

Em seguida, um artigo que trata de tema nem sempre valorizado nos debates da area “a
importancia da monitoria no processo de formacgéo profissional: um relato de experiéncia”. Este
relato discute o significado e as repercussfes desta atividade no processo de aprendizagem, nédo
apenas como apoio pedagogico, mas contribuindo para o aprofundamento teoérico e préatico do
Servigo Social. Principalmente diante do acirramento das disparidades e desigualdades ja existentes
e que foram ainda mais acentuadas pelos impactos econémicos da pandemia, especialmente para a
populagdo pobre, preta e periférica. O que levou a ressaltar a significancia da monitoria no ensino
remoto, qualificando sua importancia na Otica estudantil, para os professores e, ldgico, para o
monitor(a).

Diante destes desafios ja indicados tedrica e politicamente “é na luta que a gente se encontra:
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atuacao coletivo negro Magali da Silva Almeida no contexto da pandemia da covid 19” vai além de
apontar os desafios vivenciados durante o contexto pandémico causado pelo virus SARS-CoV-2
(Covid-19). E a expressdo da luta e organizagio para socializacdo do debate racial nas plataformas
digitais, reafirmando o combate ao racismo e ao fortalecimento da luta antirracista, manifestando
que “mesmo quando a estrutura social e institucional se planeja para nos excluir, nds resistimos!”

Por ultimo, mas, ndo menos importante, a questdo do atendimento ao imigrante. Porém, cabe
um dado atual, pouco divulgado, e aparentemente distante, segundo a Agéncia da ONU para
refugiados (ACNUR/ONU) estima-se uma populagdo de 79,5 milhdes de pessoas forgcadas a se
deslocar ao redor do mundo, 45,7 milhdes destas sdo pessoas deslocadas dentro de seus proprios
paises, 26 milhdes estdo na condi¢do de refugiadas e, 40% delas sdo criangas, ou seja, mais de 10
milhdes nesta faixa etaria. Considerando esta multiddo de refugiados e imigrantes, seja
quantitativamente ou do ponto de vista da completa auséncia de condic¢des de vida em seus locais de
origem, vale a leitura sobre o “atendimento ao imigrante em Santa Catarina: a experiéncia de estagio
em servigo social no centro de referéncia de atendimento ao imigrante (CRAI)”. E reconhecido o
quanto o Brasil manteve-se como destino da imigracdo, mesmo que em alguns momentos tenha-se
cogitado o fechamento de suas fronteiras como em muitos paises europeus abdicando de sua
condicdo humanitaria. Isto para reafirmar que a tematica migratdria se faz cada vez mais presente no
cotidiano profissional do Servigo Social. Desde o conhecimento dos fluxos migratérios atuais no
Brasil e no estado de Santa Catarina e da legislacdo migratoria aos desafios e reflexdes referentes ao
processo de estagio vivenciado neste campo, especialmente, o reconhecimento e articulagdo com a
sociedade civil na luta por melhores condi¢cdes de atendimento e integracdo desta populacdo a
sociedade brasileira.

Feita esta instigante leitura e redescobrindo o concreto desta realidade, retornamos a
Pindorama, ndo apenas com um olhar ao passado, mas como reconhecimento de uma histéria sobre
nos mesmos, resisténcias e lutas ainda presentes. Portanto, mais que um nome e uma revista, cabe
lembrar que o PET coloca em revista nossa historia, identificando e nominando os sujeitos e as lutas
que travam. Como naqueles circulos ao redor do fogo, quando os nativos, movimentando forcas
coletivas e solidarias narravam seus feitos, hoje, Pindorama deseja outra narrativa e quer uma
identidade, aquela que ainda ndo temos, a do reconhecimento por igualdade, justica e liberdade.

Florianopolis, dezembro de 2020.

Hélder Boska de Moraes Sarmento

Graduado em Servico Social pela Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais de Curitiba. Mestre em Servigo Social pela Pontificia
Universidade Catdlica de Sdo Paulo. Mestre em Filosofia pela Pontificia Universidade Catélica de Campinas. Doutor em Servico
Social pela Pontificia Universidade Catolica de Séo Paulo. Professor do Departamento de Servigo Social da Universidade Federal de
Santa Catarina. E-mail: hboska@yahoo.com.br

Nota pessoal: Nestes tempos, em que me sinto rasgado pelo distanciamento social, cortado pela
saudade dos estudantes, obrigado! Por téo significativo convite, uma leve brisa, inspiragéo, que me
trouxe tdo proximo desta vida intensa e pulsante, que € o PET.
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Graduanda do Curso de Servigo Social da Universidade Federal de Santa Catarina Estagiaria na Diretoria de Protecdo Social Basica,
Secretaria Municipal de Assisténcia Social de S&o José. E-mail: marinasilveiraporto@yahoo.com.br

Nathalia Coppini
Graduanda do Curso de Servico Social da Universidade Federal de Santa Catarina. Bolsista de iniciagdo cientifica PIBIC/CNPq. E-
mail: nathicoppini@gmail.com

Maria Luiza Adelino Monterio
Graduanda do Curso de Servico Social da Universidade Federal de Santa Catarina. E-mail: malu.monteiro288@gmail.com

O ENSINO DO INSTRUMENTAL TECNICO-OPERATIVO E SUA IMPORTANCIA NA FORMACAO
PROFISSIONAL

Resumo: A abordagem do ensino do instrumental técnico-operativo fundamenta a formacéo profissional de um
assistente social. Nesse sentido, o ambiente de ensino-aprendizagem do curso de Servi¢o Social da Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC), objeto de analise, € 0 espago da graduacdo onde se realizam o0s primeiros contatos com a
instrumentalidade técnica profissional. O artigo objetiva a compreensdo do instrumental técnico-operativo do Servico
Social, a sua importancia na formacdo profissional e o ensino-aprendizagem deste instrumental no curriculo do
supracitado curso. Para tal, realizou-se uma pesquisa qualitativo-tedrica mediante andlise da formacéao profissional e do
curriculo do curso no ensino do instrumental técnico-operativo. O presente artigo esta estruturado em dois topicos de
desenvolvimento sobre o tema e as consideragdes finais. A partir da pesquisa foi possivel identificar lacunas no ensino-
aprendizagem das discussdes acerca do instrumental técnico-operativo no curso de Servico Social da UFSC.
Palavras-chaves: Servico Social. Formagao Profissional. Instrumental. Técnico-operativo.

ENSENANZA DEL INSTRUMENTAL TECNICO-OPERATIVO Y SU IMPORTANCIA EN LA FORMACION
PROFESIONAL

Resumen: La ensefianza del instrumental técnico operativo fundamenta la formacion profesional de un trabajador social.
En ese sentido, el ambiente de ensefianza-aprendizaje en la carrera de Trabajo Social, objeto de andlisis, es el ambiente
de la carrera donde se realizan los primeros contactos con la instrumentalidad técnica profesional. Con objetivo de
comprender y analizar el instrumental técnico operativo del Trabajo Social, su importancia en la formacién profesional y
la ensefianza-aprendizaje de este instrumental en el mapa curricular de la carrera de Trabajo Social de la UFSC.
Investigacién cualitativa-tedérica mediante analisis de la formacion profesional y del mapa curricular de la carrera en la
ensefianza del instrumental técnico operativo. El presente articulo esta estructurado en dos asuntos de desarrollo sobre el
tema y las consideraciones finales. A partir de la investigacion ha sido posible identificar carencias en la ensefianza-
aprendizaje de las discusiones sobre el instrumental técnico operativo en la carrera de Trabajo Social de la UFSC.
Palabras claves: Trabajo Social. Formacion Profesional. Instrumental. Técnico operativo.

INTRODUCAO
Desde a sua génese no pais, o Servico Social esteve interligado a uma relacdo intrinseca ao

capitalismo e aos interesses da Igreja Catolica, visto que a profissdo se estabeleceu no bojo da Igreja
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Catolica. Muito embora os rumos da profissao tenham se dirigido a vertentes e correntes ideoldgicas
diversas durante seu processo de consolidacdo, o objeto de atuagcdo permaneceu quase inalterado, ou
seja, 0 Servico Social, enquanto profissdo, lida fundamentalmente com as expressdes da Questao
Social (BAPTISTA, 2010, p. 18).

No entanto, existem varias reflexdes acerca das vivéncias da profissdo que, sobretudo, séo
definidas pela demanda da populacéo e o impacto politico na vida das pessoas. Dessa maneira, 0s
assistentes sociais tém viabilizado a prestacdo direta de servigcos sociais, através do contato direto
com 0s usuarios no repasse de bens e servigos pertinentes as diversas politicas sociais (TRINDADE,
2013, p.73).

A intervencéo profissional com foco de atuacdo na realidade social das pessoas requer uma
acdo instrumentalizada e assertiva, garantindo a informacdo correta aos usuarios, bem como a
viabilizacdo do acesso a direitos através dos programas de politicas sociais (CFESS, 2011, p. 31).
Nesse sentido, socializaremos discussdes fomentadas na disciplina de Instrumentalidades e
Competéncias Profissionais/2019.1, na perspectiva da graduacdo em Servigo Social e as reflexdes
quanto a atuacdo profissional, com o intuito de compreender a condicdo do ensino da
instrumentalidade técnica aos estudantes em referéncia ao atendimento aos usuarios e a intervencao
social no objeto. Partimos do ambiente de aprendizagem, no curso de Servi¢co Social da
Universidade Federal de Santa Catarina, onde sdo ofertados os primeiros contatos com a
instrumentalidade técnica da profissdo, e do ambiente de estagio supervisionado onde existe uma
aproximagdo ainda maior com sua aplicagéo.

O INSTRUMENTAL TECNICO-OPERATIVO DO SERVICO SOCIAL E A
FORMAGAO PROFISSIONAL

A formacdo e a qualificacdo profissional sdo processos de apropriacdo tedrica e técnica que

contribuem para uma atuacdo competente que supra as exigéncias estabelecidas, no caso do
assistente social, tanto do empregador quanto do usuario. A competéncia, nesse sentido, refere-se a
dimensdo subjetiva, bem como a utilizacdo de uma inteligéncia préatica para a construcdo das acGes
(SOUZA, AZEREDO, 2004, p. 52) e como parte dessa construcdo, entendemos que 0 ensino na
graduacdo se constitui como principal referéncia na apreensao de contetdos, e consequentemente na
competéncia profissional.

Uma atuacédo profissional voltada diretamente ao atendimento e acompanhamento pessoal e
familiar exige do profissional, além do conhecimento teérico e intelectual, um manejo técnico e
instrumental. Entende-se que o instrumento seria “o que” e a técnica seria o “como”, “por que” e
“para que”. O instrumento dirige e potencializa a agdo, “é sempre orientado por um determinado
conhecimento, uma teoria social, ou seja, € sempre utilizado intencionalmente.” (SILVA, MOURA,

2016 Apud SARMENTO, 1994, p. 245) e as técnicas baseiam-se em um:

[...] conjunto de atos que se realizam criticamente, numa relacdo dialética com 0s
homens e o mundo. Pressupondo, portanto, que os homens coloquem-se em contato
critico com a realidade, com a intimidade da realidade, com a razdo de ser de cada
situacdo (SILVA, MOURA, 2016 Apud SARMENTO, 1994, p. 246).

O instrumental técnico-operativo é essencial para a execu¢do de uma acdo profissional
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planejada e bem fundamentada, € utilizado para a efetivacdo do conhecimento a respeito da
realidade e das expressdes da Questdo Social, para planejar, avaliar e qualificar a atuacédo
profissional. “Os instrumentos e técnicas possuem uma relacdo quase que direta com a pratica,

portanto, exigem um conhecimento procedimental, apesar de ndo dispensar o conhecimento teérico”
(SANTOS, 2004, p. 235).

O atendimento ao usuério é o ponto de partida para o desenvolvimento dessas acdes e, nele,
se constitui a primeira intervencdo. De acordo com Sarmento (2013), a observacdo, entrevista,
reunido, visita domiciliar, documentos (como: relatérios, pareceres e laudos) sdo alguns dos
principais instrumentos utilizados historicamente pelo Servi¢co Social. Complementar, de acordo
com Trindade (2004), a tecnica, € a habilidade de utilizar um instrumento, e no @mbito das
atividades de reproducdo das relacdes sociais, como € o caso do Servico Social, ela ndo possui em si
capacidade imanente de alcancar certos resultados, mas é mobilizada pelas finalidades postas pelo
profissional para intervir nas demandas da realidade, portanto, a técnica social ndo é neutra.

Dessa maneira, compreende-se que a técnica é politica, e é ela que dard base ao uso
direcionado, conforme o projeto ético-politico e societario da profissdo, aos instrumentos, o que
torna o ensino do instrumental técnico de suma importancia para a formacéo profissional. O ensino
do uso e aplicacdo do instrumental técnico nas universidades € de extrema relevancia ao objetivar
uma atuacdo assertiva na pratica profissional.

ENSINO-APRENDIZAGEM DO INSTRUMENTAL TECNICO-OPERATIVO NO
CURRICULO DO CURSO DE SERVIGCO SOCIAL DA UFSC

O atual curriculo do curso de Servigo Social da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

decorre do Projeto Pedagdgico do curso de 2013, fruto da atualizacdo do Projeto Pedagdgico de
1999, que passou por um processo de revisdo, em conjunto com docentes e discentes, desde 2008
(UFSC, 2013, p.11). O curriculo é desenhado sob as Diretrizes Curriculares para os Cursos de
Servico Social, regulamentada pelo MEC, n° 15, de 13 de marc¢o de 2002.

Tal resolucdo organiza os contetdos curriculares em trés Nucleos de Fundamentacdo da
Formacao Profissional, sdo eles:

Nucleo de fundamentos tedrico-metodoldgicos da vida social que compreende
um conjunto de fundamentos tedrico-metodoldgicos e ético-politicos para conhecer
0 ser social;

Nucleo de fundamentos da formacéo socio historica da sociedade brasileira,
que remete a compreensao das caracteristicas historicas particulares que presidem a
sua formacéo e desenvolvimento urbano e rural, em suas diversidades regionais e
locais;

Nucleo de fundamentos do trabalho profissional, que compreende os elementos
constitutivos do Servigo Social como uma especializacdo do trabalho: sua trajetoria
historica, tedrica, metodoldgica e técnica, 0os componentes éticos que envolvem o
exercicio profissional, a pesquisa, 0 planejamento e a administracdo em Servico
Social e o estagio supervisionado (CNE. Resolucdo CNE/CES 15/2002).

Na tabela a seguir é possivel observar as disciplinas que sdo ofertadas como obrigatorias do
curso e em destaque a que envolve o nucleo de fundamentos do trabalho profissional na formacao
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Tabela 1 — Fases, disciplinas, carga horaria e pré-requisitos do curso Servico Social na UFSC

Carga Pré-requisito (P) Turma
Fase | Cadigos Disciplinas Obrigatdrias Horéaria | Codependéncia (CD)
HST 7105 | Formagdo Sécio Histérica do Brasil 72 02
SPO 7104 | Introducdo & Teoria Socioldgica 72 02
DSS 7107 | Introdugdo ao Conhecimento Cientifico e Servigo Social 72 02
12 DSS 7101 | Servigo Social e Realidade Social | 72 02
DSS 7103 | Oficina Introdugdo a Vida Académica 72 02
DSS 7102 | Servigo Social e Realidade Social Il 72 DSS 7101 02
DSS 7150 | Psicologia Social 72 02
2% | DSS5236 | Ciéncia Politica 72 02
DSS 7104 | Oficina Servigo Social e Produgdo Textual 72 02
DSS 7110 | FHTM SS|I 72 DSS 7101 02
DSS 7120 Servico Social, Direito e Cidadania 72 02
DSS 7114 | Classes Sociais e Movimentos Sociais 72 02
32 | ANT 7100 | Antropologia Social | 72 02
DSS 7113 | Servigo Social e Economia Politica 72 02
DSS 7111 | FHTM SS I 72 DSS 7110 02
FIL 7100 | Introducdo a Etica 72 02
DSS 7121 | Politica Social 72 DSS 7120 02
42 DSS 7115 | Método Critico Dialético 72 DSS 7113 02
DSS 7105 | Oficina de Preparacdo ao Estagio 72 DSS 7110 02
DSS 7112 | FHTM SS 111 72 DSS 7111 02
DSS7117 | Etica Profissional do Servico Social 72 FIL 7100 02
Instrumentalidade e Competéncias Profissionais em
. DSS 7118 Servico Social 72 FHTM SS 11 02
' DSS 7122 | Servigo Social e Previdéncia Social 72 DSS 7121 02
Optativa 1 72 01
DSS 7123 | Servigo Social e Assisténcia Social 72 DSS 7121 02
DSS 7125 | Pesquisa em Servigo Social | 72 02
Supervisdo Académica de Estagio Obrigatorio | Todas até a 5 fase e
DSS 7131 ? CD com DSS 7141 04
Estagio Supervisionado em Servico Social Obrigatorio | Todas até a 5 fase e
6 DSS 7141 216 CD com DSS 7131 i
' DSS 7106 | Oficina de Analise Institucional e Servico Social 72 Todas até a 4 fase 02
Optativa Il 72 01
DSS 7126 | Pesquisa em Servigo Social Il 72 DSS 7125 02
DSS 7127 | Gestdo e Planejamento em Servico Social | 72 DSS 7121 02
DSS 7124 | Servigo Social e Satde 72 DSS 7121 02
DSS 7132 Supervisdo Académica de Estagio Obrigatorio 11 79 DSS 71371122CD DSS 04
a
7 DSS 7142 Estagio Supervisionado em Servico Social Obrigatorio 11 216 DSS 714;11§2CD DSS )
DSS 7128 | Gestdo e Planejamento em Servico Social Il 72 DSS 7127 02
DSS 7133 Supervisdo Académica de Estagio Obrigatério 111 79 DSS 713;21§3CD DSS 04
DSS 7143 Estagio Supervisionado em Servigo Social Obrigatério 111 180 DSS 771f226e DSS )
a
8 DSS 7151 | Trabalho de Conclusdo de Curso | 36 02
Optativa Il 72 01
DSS 7153 | Servigo Social e Desafios Contemporaneos 72 DSS 7151 02
9.2 DSS 7152 Trabalho de Concluséo de Curso |1 108 DSS 7151 -
' Optativa IV 72 01
Subtotal Carga Horaria 3492 80
Atividades Complementares 108
Total 3600

Fonte: UFSC, 2013, p. 42
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Existem trés nuacleos, segundo Santos (2005) de fundamentacdo que instrumentalizam o
Assistente Social para as possibilidades de intervencéo profissional, sendo o ndcleo de fundamentos
tedrico-metodoldgicos da vida social; nucleo de fundamentos da particularidade da formacéo socio-
historica da sociedade brasileira e ndcleo de fundamentos do trabalho profissional, sendo este ultimo
considerado central nas Diretrizes Curriculares por estar atrelado ao conhecimento procedimental.
Sendo assim, o curso de Servigo Social deve ser baseado no ensino destes trés nucleos principais,

0s componentes curriculares matérias, disciplinas, atividades complementares e
atividades indispensaveis integradoras do curriculo devem ser originados desses
nucleos, ou seja, toda a proposta curricular encontra-se estruturada a partir desses
nlcleos tematicos (SANTOS, 2005, p. 7).

De acordo com Trindade (2004), os instrumentos e técnicas utilizados pelos Assistentes
Sociais constituem o instrumental técnico-operativo do Servigo Social. O ensino acerca desse
instrumental, por sua vez, é responsavel por abordar os procedimentos fundamentais para
operacionalizar uma intervencao, bem como os modos de agir e a construcdo operacional do fazer
profissional.

Neste sentido, Santos (2005) considera imprescindivel conceder maior relevancia as
estratégias, taticas e técnicas instrumentalizadoras da acdo profissional, de modo que tais estratégias
e técnicas de intervencdo devem ser discutidas a partir de quatro questdes fundamentais: o qué, por
qué, como e para que fazer. Nesta perspectiva, 0 ndcleo de fundamentos do trabalho profissional
deve estar inserido em todas as disciplinas no decorrer do curso.

O ensino do instrumental técnico-operativo no curso de Servico Social da UFSC é
questionado por ser contetdo do ndcleo de fundamentos do trabalho profissional, sendo destinada
apenas uma disciplina obrigatéria especifical, que é “Instrumentalidade e Competéncias
Profissionais em Servi¢o Social”, ofertada na metade do curso e no mesmo periodo em que alguns
alunos iniciam sua experiéncia em Estagio Supervisionado N&o Obrigatorio 1.

Os nucleos de fundamentos tedrico-metodologicos da vida social e de fundamentos da
particularidade da formacdo sécio-histérica da sociedade brasileira sdo explorados satisfatoriamente
nas primeiras fases do curso de graduacdo em Servico Social da UFSC, tanto no que se refere a
apreensao da realidade social quanto na compreensdo do significado social da profissdo. Além disto,
tais disciplinas abordam de certa forma as estratégias e técnicas de intervencdo, visto que exploram
muito o “por que fazer” e o “para qué e quem fazer”.

Sabe-se que o ensino da pratica é transversal na formacao do/a assistente social (SANTQOS,
PINI, 2013) e que os nucleos e dimensdes do exercicio profissional ndo sdo categorias separadas,
mas entrelacadas, quer dizer, € um equivoco pensar a dimensdo tedrico-metodologica sem um
direcionamento ético-politico e uma aplicabilidade técnico-operativa, assim, separa-los é também
esvazia-los.

Na perspectiva da transversalidade, algumas disciplinas da graduacdo aproximam o/a
estudante do instrumental técnico-operativo do Servigo Social, com trabalhos de simulagdes,

1 Até a quinta fase do curso, periodo vivenciado pelas autoras no ano de 2019 e periodo demarcado para andlise neste
artigo. A partir da sexta fase, por exemplo, iniciam as disciplinas de Pesquisa em Servico Social | e 1l, Gestdo e
Planejamento em Servico Social | e 11, e o Estadgio Supervisionado Obrigatorio I, Il e 111, contelidos também inclusos
no terceiro nucleo.
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realizacdo de atendimentos com casos ficticios, atividades que conectam a documentos produzidos
pelos assistentes sociais (pareceres sociais, didrios de campo etc.). Assim, 0s docentes possibilitam
ao/a estudante, que de forma empirica, se familiarize com o cotidiano, instrumentais e experiéncias
profissionais. Entretanto, essas atividades sdo formas que alguns docentes encontram de lecionar 0s
conteudos, portanto podem ou ndo ocorrer e, ainda assim, quando ocorrem, ndo € dentro do debate
da Instrumentalidade.

As disciplinas de “Oficina Servigo Social e Producao Textual” e “Oficina de Preparagdo ao
Estagio” foram elencadas como o primeiro contato mais objetivo com os instrumentos do Servico
Social, possibilitando ao/a estudante o exercicio da escrita, tal como a elaboracdo do diario de
campo, que é classificado como um instrumento de extrema importancia para os/as profissionais,
seja para fins de documentacao, estudo do caso, relatorio, e apreensdo da realidade do/a usuario/a;
ou na apresentagdo de quais instrumentos fazem parte do cotidiano do Servigo Social, como a visita
domiciliar, entrevista, observacao, acolhimento entre outros.

Objetivamente, ha duas disciplinas no curso de Servi¢o Social da UFSC que abordam o
contetido de forma especifica, sdo elas: “Instrumentalidade e Competéncias Profissionais em Servico
Social” e “Topicos Especiais e Servico Social — Instrumentos e Técnicas em Servigo Social”. A
disciplina de “Instrumentalidade e Competéncias Profissionais em Servico Social” ¢ disciplina
obrigatoria da quinta fase e cursada ao mesmo tempo em que alguns estudantes iniciam nos campos
de estadgio em modalidade ndo obrigatéria. Ela prevé em seu objetivo geral, como consta no plano de
ensino, o desenvolvimento ao/a estudante de uma “leitura critica ¢ habilidades para apropriagdo das
competéncias e do instrumental-técnico construidos pelo Servigo Social a partir de seus fundamentos
te6rico-metodologicos™. A disciplina “Tdpicos especiais e Servigo Social — Instrumentos e Técnicas
em Servigo Social” ¢ optativa do curso, por isso nem sempre ¢ ofertada. Ela tem como objetivo
geral, exposto no plano de ensino, 0 mesmo que 0 mencionado na disciplina anterior.

Sabe-se, entretanto, que a instrumentalidade, por sua vez, nao se refere somente “ao conjunto
de instrumentos e técnicas [...], mas a uma determinada capacidade ou propriedade constitutiva da
profissdo, construida e reconstruida no processo socio-historico” (GUERRA, 2000, p. 1). Capacidade
essa que ¢ adquirida ao longo da formacgdo profissional € que ndo se esgota nela. Nesse sentido, “na
medida em que os profissionais utilizam, criam, adequam as condi¢des existentes, transformando-as
em meios/instrumentos para a objetivacdo das intencionalidades, suas agdes sdo portadoras de
instrumentalidade (GUERRA, 2000, p. 2).

N&o hd um manual ou cartilha de como utilizar determinado instrumento, mas deve ser
dialogado sob o ponto de vista ético, sem realizar acdes que reforcam o carater fiscalizatorio
presente nas origens da profisséo, a fim do/a estudante futuramente n&o interiorizar acriticamente as
demandas institucionais e realizar o que Guerra (2000) denomina de agdes instrumentais, que “cujo
parametro de competéncia € a eficacia segundo a racionalidade burguesa [...], sdo acbes pragmaticas,
imediatistas, que visam eficécia e eficiéncia a despeito dos valores e principios.” (GUERRA, 2000,
p. 9-10).

“Os instrumentos e técnicas possuem uma relacdo direta com a prética, portanto, exigem um
conhecimento procedimental, apesar de nao dispensar o conhecimento teorico.” (SANTOS, 2004, p.
235). Portanto, € importante introduzir o aprendizado e a aproximagdo com 0s instrumentos e as

2 Plano de Ensino da Disciplina “Instrumentalidade e Competéncias Profissionais em Servico Social”, do curriculo do
curso de Servico Social da Universidade Federal de Santa Catarina.
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técnicas em todas as fases do curso sem, entretanto, esquecer-se da articulacao entre as dimensdes e
entre os nucleos, como ja mencionado, a fim de ndo correr o risco de cair na pratica conservadora e
tecnicista tdo presente nas origens do Servico Social, onde se exigia um modo de ser e agir
profissional que servia ao interesse dominante.

CONSIDERAGOES FINAIS

No transcorrer deste artigo, as autoras socializaram discussdes fomentadas na disciplina de

Instrumentalidades e Competéncias Profissionais/2019.1, na perspectiva de graduandas em Servico
Social na Universidade Federal de Santa Catarina, além de reflexfes quanto a atuagdo profissional,
para, entdo, a partir do ambiente de aprendizagem, compreender a condicdo do ensino da
instrumentalidade técnica aos estudantes em referéncia ao atendimento a usuérios e a intervencéao
social no objeto.

A atuagdo profissional do assistente social exige conhecimento tedrico, politico e intelectual,
além de dominio sobre o instrumental e o técnico, para melhor atender e acompanhar 0s usuarios.
Diante disso, faz-se necessaria uma formacéo profissional critica com o ensino e aprendizagem do
instrumental técnico-operativo do Servico Social perpassando todo o curso, antes mesmo do
estudante ser inserido em campo de estagio.

O ensino-aprendizagem do instrumental técnico-operativo no curso de Servi¢o Social da
Universidade Federal de Santa Catarina se mostra insuficiente diante do exposto, sendo necesséria
uma ampla exploracdo deste tema durante todo o curso e ndo apenas nas disciplinas citadas. O
estudante inicia no campo de estagio com poucas ideias do que realmente é o instrumental técnico-
operativo do Servico Social.

Nessa perspectiva, compreende-se que deve partir maior interesse de aplicacao de disciplinas
que atendam o ndcleo de fundamentos do trabalho com um teor mais tedrico-praticas, por parte do
corpo docente, como também o interesse dos estudantes, no sentido de compreender o porqué, para
que e a servico de quem (que, como ja mencionado, é muito bem abordado durante o curso); mas
também “o que” e o0 “como”, de modo que os discentes assimilem o que € um parecer social, como
iniciar sua elaboracdo, como nédo transforméa-lo em um artigo académico, mas, a0 mesmo tempo,
mantendo uma linguagem técnica profissional.

As observacOes levantadas no decorrer deste artigo chamam a atencdo para este debate
acerca do ensino da préatica e do instrumental técnico-operativo, que mesmo dentro da profissao é
pouco debatido e com pouco material construido sobre, de forma que torna-se importante este
levantamento como suporte para a discussdo do ensino do nucleo do fundamento de trabalho, visto
que é necessario construir um conhecimento entre pares, com erros e acertos, pois é no espaco da
sala de aula em que se pode permitir o erro.
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PRODUCOES TEORICAS SOBRE ESTAGIO E SUPERVISAO DE ESTAGIO EM SERVICO SOCIAL

Resumo: A presente pesquisa objetivou mapear as produgdes tedricas sobre estagio e supervisdo de estagio em Servigo
Social publicadas na Revista Katalysis, entre os anos 2008 e 2020. O mapeamento iniciou através da busca por palavras-
chave referentes a tematica nas producdes tedricas, para a andlise das informacdes encontradas optou-se pela anélise de
contelido tematica, orientada por um roteiro com questdes pré-definidas. Dentre os resultados, reafirmou-se a
importancia do estagio e da supervisdo para os/as envolvidos(as), identificou-se que o0s processos estdo acompanhados
de desafios atrelados & conjuntura neoliberal, com o desmonte de politicas sociais e a precarizagdo das condicGes de
trabalho. Por fim, demonstrou a necessidade de ampliagdo dos estudos e publicacbes de producdes tedricas sobre a
temética e do fortalecimento da articulagdo entre os/as profissionais, estudantes e sociedade para resistir ao contexto
social, politico e econdmico.

Palavras-chave: Estagio supervisionado. Supervisdo de estagio. Servico Social

PRODUCCIONES TEORICAS SOBRE PASANTIA Y SUPERVISION DE PASANTIAS EN TRABAJO SOCIAL
Resumen: Esta investigacion tuvo como objetivo mapear las producciones teoéricas sobre “practicas profesionales” y
“supervision de practicas profesionales en Trabajo Social” publicadas en la Revista Katalysis, entre los afios 2008 y
2020. El mapeo se inicié con la bisqueda de palabras clave relacionadas con el tema en producciones teéricas, por las
analisis de la informacién encontrada se eligi6 mediante analisis de contenido tematico, guiado por un guién con
preguntas predefinidas. Entre los resultados se reafirm6 la importancia de la practica profesional y supervision para los
involucrados, se identificd que los procesos estan acompafiados de desafios vinculados a la coyuntura neoliberal, con el
desmantelamiento de politicas sociales y condiciones laborales precarias. Finalmente, demostré la necesidad de ampliar
los estudios y publicaciones de producciones teéricas sobre el tema y fortalecer la articulacion entre profesionales,
estudiantes y sociedad para resistir el contexto social, politico y econémico.

Palabras clave: Practicas supervisadas. Supervision de practicas. Trabajo social.

INTRODUCAO

Nos cursos de graduacdo em Servigo Social no Brasil, o estagio € uma atividade curricular
obrigatdria. Consiste na insercdo do(a) estudante em espago soOcio-ocupacional do(a) assistente
social e exige supervisdo sistematica de supervisor(a) de campo e supervisor(a) académico(a), ou
seja, trata-se de um processo acompanhado por um(a) profissional no campo de estagio e um
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professor(a) vinculado a universidade. A supervisdo de estagios consiste em atribuicdo privativa
do(a) assistente social, conforme Lei n° 8.662 de Regulamentacdo da Profissdo (BRASIL, 1993) e é
“[...] elemento integrante do projeto de formacdo profissional, que devera ser expressdao deste,
comportar suas orientacdes teoricas e direcdo social, pois faz parte dele de modo intrinseco.”
(LEWGOY, 2010, p. 121).

O estdgio supervisionado curricular obrigatorio estd vinculado ao projeto ético-politico
profissional, ao Codigo de Etica Profissional (1993), a Lei de Regulamentacéo da Profisséo (1993),
a Resolugdo n°. 533 (2008) do Conselho Federal de Servigo Social, ancorando-se as Diretrizes
Curriculares da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social (ABEPSS, 1996).
Cumpre mencionar que os elementos desse aparato juridico, politico e profissional precisam ser
compreendidos ndo somente na perspectiva prescritiva, mas de sua dimenséo teorica, ética e politica
(LEWGOY, 2010).

Assim, o estagio supervisionado é considerado um momento privilegiado na formacédo
profissional do(a) assistente social, pois, permite que o/a estudante tenha novas vivéncias e
aprendizados sobre a profissdo, sobretudo a respeito do cotidiano profissional e do objeto de
trabalho, além de contribuir no processo de articulacdo tedrico-pratica e da aquisicdo de experiéncias
profissionais. Esse momento da graduacdo também permite ao/a estudante entender como se
materializam e articulam as politicas publicas, como por exemplo, a assisténcia social, saude,
previdéncia, educacdo, etc.

Tendo em vista a importancia do estagio na formacdo profissional do(a) assistente social, a
presente pesquisa teve por objetivo mapear as producdes teoricas publicadas na Revista Katalysis
sobre os temas: estagio e supervisdo de estagio em Servico Social, no periodo de 2008 a 2020°. A
seguir, apresentam-se os procedimentos metodoldgicos da pesquisa, justificando a escolha do recorte
de tempo, do periodico e da metodologia para mapeamento e analise das produc@es tedricas. Em
seguida, serdo trazidos os principais resultados e discussdes da analise das producges tedricas. Por
fim, tecem-se as consideracdes finais retomando a sintese dos elementos que se destacaram no
processo de pesquisa.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O recorte temporal escolhido pelas pesquisadoras para mapeamento das producdes tedricas

publicadas na Revista Katélysis, sobre 0s temas estagio e supervisao de estagio em Servico Social,
foi o de 2008 a 2020. O ano inicial coincide com o de aprovacao da Lei n°. 11.788 (BRASIL, 2008)
que regulamenta o estagio em nivel nacional, e o ano final trata-se do mais recente temporalmente e
também o de elaboracdo deste artigo.

A escolha da Revista Katalysis, vinculada ao Programa de Pds-Graduacgdo em Servico Social
(PPGSS) do Departamento de Servico Social (DSS) da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), se deu pelo reconhecimento da sua importancia académica no ambito do Servigo Social,
sendo a mesma classificada como Al na &rea de Servigos Sociais, A2 em Ciéncias Ambientais e
Interdisciplinar, B1 em Ciéncias Sociais Aplicadas |, Educacdo, Planejamento Urbano e
Regional/Demografia, Psicologia, Sociologia e B2 em Economia, Filosofia/Teologia, Historia,

3 Disponiveis até 0 momento de realizacdo da coleta de dados, no més de marco de 2020.
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Saude Coletiva no Sistema de Avaliacdo e Qualificacdo Capes. Além disso, desde seu surgimento,
em 1997, a Revista é comprometida com a publicacdo de producdes tedricas que atingem um vasto e
rigoroso campo tedrico no meio académico.

No periodo de 2008 a 2020, localizou-se 411 produgdes tedricas na Revista Katalysis, dentre
elas artigos cientificos, pesquisas tedricas, pesquisas aplicadas, ensaios, relatos de experiéncia,
resenhas de livro, etc. Entre os anos 2008 e 2015, a Revista publicou edi¢bes semestrais e, a partir de
2016, passou a publicar trimestralmente. A organizacdo das publicacbes se da por volumes e
nameros, sendo que o volume corresponde ao ano da publica¢do e os nimeros séo delimitados por
tema especifico. Todas as edi¢bes apresentam espaco tematico e espaco tema livre para publicacéo,
comportando vasto campo de estudos.

A metodologia utilizada para 0 mapeamento dos artigos referentes a tematica escolhida — 12
etapa de coleta da pesquisa —, se deu pela escolha das palavras-chave a) estagio e b) supervisdo de
estadgio em Servigo Social e a localizagcdo destas no corpo do texto de cada producdo publicada na
Revista Katélysis entre os anos 2008-2020. Para tanto, utilizou-se a ferramenta de busca da propria
pagina do navegador online (acionada pelo atalho CTRL+F do teclado). Tal busca resultou na
selecdo de 22 produgdes tedricas, sendo elas:

Quadro 1 — Produgdes selecionadas na 12 etapa da pesquisa

VOLUME E TEMATICA DO
NUMERO VOLUME

Violéncia: expressoes

na contemporaneidade

ANO TITULO DA PRODUCAO

2008 v.11,n.2 1) Violéncia e Servigo Social: notas criticas

Desigualdades e 2) Género, feminismo e Servigo Social — encontros e

2010 v-13,n.1 género Desencontros ao longo da histéria da profissao

3) A unidade teoria-pratica e o papel da supervisao de
estagio nessa construcao

4) As profissdes em salde e o Servico Social: desafios
para a formag&o profissional

5) Formagdo continuada: implicacGes e possibilidades no
exercicio profissional do assistente social

Formacéo e exercicio
2012 v.15,n.2 profissional em
Servigo Social

Lutas sociais no novo
2013 v.16,n.2 milénio e Servigo
Social

6) O Programa Reuni e os desafios para a formagéo
profissional em Servico Social

7) Reflexdes contemporaneas do campo cientifico do Servico
Social sobre a formacgéo

8) A formagcdo do assistente social em Portugal: tendéncias
criticas em questdo

9) Reflexdes sobre o estagio na educagao superior e sua
particularidade no Servico Social

10) Os fundamentos da relagdo teoria e pratica no estagio

em Servico Social

11) O estégio supervisionado frente & conjuntura atual de
formacéo em Servigo Social

12) Supervisdo em Servico Social diante da precarizacdo no
mundo do trabalho: uma perspectiva helleriana

13) O estagio no processo da formagéo profissional em Servico
Social: dimenséo socioeducativa e os desafios a contracorrente
14) Supervisao de estagio em Servico Social: significancias e

Formacdo profissional,

2016 v.19,n.3 - L
estagio e supervisdo
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significados

15) A construgdo dos Foruns de supervisdo de estagio em
servico social

16) Etica e formagao profissional em Servigo Social: do
conservadorismo a emancipagao

2017 v.20,n. 3 Etica e politica 17) Pluralismo, Servico Social e projeto ético-politico: um tema,
muitos desafios

18) Pesquisa em Servico Social: concepcdes e criticas

Conflitos sociais,
2019 v.22,n.2 ideologia, cultura e
Servigo Social

19) Sob o casaco de Marx? A categoria da alienacéo no
Servigo Social

20) A relevancia da pesquisa para o Servico Social: conquistas e
desafios permanentes das Diretrizes Curriculares
21) Servico social e pesquisa cientifica: uma relacdo vital para a

Servic¢o Social:
formacdo, trabalho

2020 v.23,n. 1 profissional e x S
N - formacéo profissional
tendéncias teoricas « Coa x -
A 22) Educagdo a distancia e formagcdo profissional do/da
contemporaneas

assistente social: elementos para o debate
Fonte: Sistematizag&o propria.

Apbs finalizada a 1? etapa de coleta da pesquisa, iniciou-se a leitura dos resumos e palavras-
chave das producdes tedricas selecionadas, a fim de compreender seus contetdos para definicdo de
inclusdo ou exclusdo na pesquisa. Tal processo resultou em 8 (oito) producgdes selecionadas, visto
que, das 14 producgdes excluidas, algumas apenas citavam o estagio e a supervisao de estagio, porém
os(as) autores(as) ndo traziam opinido, relatos ou fundamentacdo sobre o tema, como nas producdes
tedricas nimero 4, 5, 6, 8, 18, 19 e 21, conforme demonstra 0 Quadro 1. Outras producdes teoricas,
como a1, 2, 7, 16, 17, 20 e 22 traziam reflexes pontuais, mas 0os conteldos ndo objetivavam
discutir os temas delimitados para a pesquisa. Portanto, as produc@es tedricas selecionadas na 22
etapa de coleta da pesquisa foram:

Quadro 2 — Produgdes selecionadas na 22 etapa de coleta da pesquisa
¢

VOLUME E TEMATICA DO

NUMERO NUMERO
Formacéo e exercicio
2012 v.15,n.2 profissional em Servico
Social

ANO TITULO DA PRODUCAO

1) A unidade teoria-pratica e o papel da supervisao de estagio
nessa construcéo

2) Reflexdes sobre o estagio na educagdo superior e sua
particularidade no Servico Social

3) Os fundamentos da relagéo teoria e pratica no estagio

em Servico Social

4) O estagio supervisionado frente a conjuntura atual de
formacdo em Servico Social

5) Supervisdo em Servigo Social diante da precarizagéo no
mundo do trabalho: uma perspectiva helleriana

6) O estagio no processo da formacgdo profissional em Servigo
Social: dimensao socioeducativa e os desafios a
contracorrente

7) Superviséo de estadgio em Servico Social: significancias e
significados

8) A construgdo dos Foruns de supervisao de estagio em
servico social

Formacé&o profissional,

2016 v.19,n.3 L -
estagio e supervisao

Fonte: Sistematizagdo propria.
Vale dizer que, das 8 (oito) produces tedricas selecionadas para a pesquisa, as de nimero 2,
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4, 6 e 7, conforme Quadro 2, foram identificadas nos cabecalhos como artigos cientificos, enquanto
a producdo tedrica nimero 1 identificou-se como pesquisa, a 3 como ensaio, a 5 como pesquisa
aplicada e a 8 sendo um relato de experiéncia. Contudo, nos resumos das 8 (oito) producdes tedricas
0s autores citaram suas produgdes como artigos.

Logo, iniciou-se a leitura e analise das 8 (oito) producdes tedricas selecionadas, sendo essa a
etapa de analise e interpretacdo dos dados. Para proceder a analise e interpretacdo dos dados, optou-
se pela analise de contetido caracterizada por Bardin (1977, p. 42) como o “[...] conjunto de técnicas
de analise de comunicacéo, visando obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo
do contetdo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de produgdo/recepcdo dessas mensagens”. Dentre os cortes
possiveis, optou-se pela analise de conteldo tematica, a qual orientou-se em um roteiro com
questdes pré-definidas pelas pesquisadoras, composto pelos seguintes nicleos tematicos:

a) Organizacdo institucional e/ou espa¢o sécio-ocupacional abordado na producéo teorica;
b) Objetivo e/ou tema da producao teorica;

c¢) Concepcao de estagio;

d) Concepgdo de supervisao de estagio;

e) Estratégias metodoldgicas utilizadas no processo de supervisao;

f) Fundamentos tedrico-metodoldgicos.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Sobre a caracterizagdo dos(as) autores(as), das 8 (oito) producfes teoricas selecionadas para a

pesquisa, contabilizou-se 13 autores(as). Destes, constatou-se que 84,6% eram mulheres. Conforme
as descri¢cdes sobre os/as autores(as), encontradas no final de cada producdo tedrica publicada na
Revista Katalysis, identificou-se que 84,6% dos(as) autores(as) eram professores(as) de nivel
superior em Servico Social, sendo os/as demais 15,4% assistentes sociais atuantes em politicas
publicas.

No que se refere ao nicleo tematico a) Organizacdo institucional e/ou espago sécio-
ocupacional abordado na producdo tedrica, apenas 1 (um) artigo trouxe elementos sobre como a
institui¢do campo de estagio deve se organizar para receber estudantes, “[...] deve assegurar espaco
fisico adequado, sigilo profissional, equipamentos necessarios, disponibilidade do supervisor de
campo para acompanhamento presencial da atividade de aprendizagem, dentre outros requisitos”
(PEREIRA, 2016, p. 365). Nenhuma das producdes tedricas selecionadas apresentou campo e/ou
politica de realizacdo do estagio especifica, porém os/as autores(as) do texto 5, conforme Quadro 2,
trouxeram elementos sobre a politica de assisténcia social.

Relativo ao nucleo temético b) Objetivo e/ou tema da producéo teorica, identificou-se que as
producOes tedricas numeros 2, 3, 4 e 6, conforme o Quadro 2, enfocaram 0 estagio em Servigo
Social. Ja as producdes tedricas numeros 1, 5 e 7 evidenciaram a supervisdo de estagio em Servicgo
Social. Aléem disso, verificou-se que uma das producgdes tedricas teve como objetivo debater sobre
foruns de supervisdo de estagio em Servico Social, sendo esta a nimero 8. Os/as autores(as) que
abordaram féruns afirmam que:

[...] os Foruns de Supervisdo de Estagio em Servico Social podem ser considerados

espacos estratégicos de organizacdo, articulacdo e participacdo da categoria
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profissional de assistentes sociais e estudantes, com o objetivo de discusséo de
questdes candentes relacionadas a dindmica social contemporanea e que se refletem
na profissdo, tanto no que se refere ao ambito formativo, quanto ao exercicio
profissional. Reconhecendo o0s avangos e maturagdo no campo politico-organizativo
do Servico Social brasileiro nas Gltimas décadas, a construgcdo dos Foéruns de
Supervisdo emerge como demanda e necessidade da profissdo de forma a contribuir
para o debate da formacdo e do exercicio profissional na dindmica contraditéria das
relagOes sociais capitalistas. (GUIRALDELLI, ALMEIDA, 2016, p. 396).

Ademais, outros aspectos debatidos pelos(as) autores(as) nas produgdes teoricas fizeram com
que os conteudos expostos dialogassem, como a discussdo sobre a unidade tedrico-pratica do
Servi¢o Social, sendo na formacéo, no estagio e/ou no exercicio profissional e a problematizacéo da
afirmagdo “na pratica a teoria € outra” que apareceram nas producdes tedricas 1, 2 e 3, conforme
numeradas no Quadro 2. O debate sobre conjuntura, precarizacdo do trabalho e das politicas sociais
também foi frequente, apareceram em todas as producgdes teoricas selecionadas para a pesquisa,
pois:

[...] estagio e supervisdo, como elementos inerentes da formacdo e exercicio
profissional, sofrem conjuntamente os reflexos da crise do capital, da politica
reducionista de direitos sociais efetuada pelo Estado, da reforma universitaria, da
mercantilizagdo da educagdo, dos achatamentos salariais, do retrocesso ao
pensamento conservador e suas sequelas desenfreadas (CAPUTI, 2016, p. 391).

Referente ao nlcleo temético ¢) Concepgdo de estagio, apenas a producdo tedrica nimero 5,
conforme o Quadro 2, ndo trouxe um conceito de estdgio. Nos artigos 1, 2, 3, 4, 6 e 8 os/as
autores(as) caracterizaram o estagio, conforme descrito na PNE (ABEPSS, 2010), como atividade
tedrico-pratica, “[...] efetivada por meio da inser¢do do (a) estudante nos espagos socio-institucionais
nos quais trabalham os (as) assistentes sociais [...]” (ABEPSS, 2010 Apud MEDEIRQS, 2016, p.
355-356). Destacou-se que “[...] o estagio nao € a ‘hora da pratica’, mas um espago de unidade, por
possibilitar uma pratica fundamentada numa teoria em confronto com a realidade, numa relacdo
dialética que as inter-relaciona, recriando-as no cotidiano” (LIMA, 2004 Apud ASSIS, ROSADO,
2012, p. 206).

Pereira (2016) pautou que o estagio em Servico Social pode ocorrer em duas modalidades,
sendo elas obrigatério e ndo obrigatorio e que ambos devem compor o projeto politico-pedagdgico
do curso. A autora explicou que “[...] enquanto o primeiro € imperativo, cuja carga horaria ¢
requisito para aprovacdo e recebimento do diploma; o segundo € facultativo e deve garantir as
mesmas condigdes de realizagdo que o estagio obrigatorio” (BRASIL, 2008; CFESS, 2013 Apud
PEREIRA, 2016, p. 365).

Osl/as autores(as) dos artigos 1, 2, 3, 4, 6 e 7 citaram a articulacdo das dimensdes teorico-
metodoldgica, técnico-operativa e ético-politica, conforme o projeto ético-politico da profissao,
tanto no estagio, quanto na formacao e no exercicio profissional do(a) assistente social, pois “[...] a
realizacdo do estagio deve ocorrer em conformidade com os principios ético-politicos estabelecidos
no Codigo de Etica Profissional de 1993 [...]” (ABEPSS, 1996 Apud GUIRALDELLI, ALMEIDA,
2016, p. 397). Além disso, conforme complementaram as autoras do artigo 2, o estagio “[...] devera
se realizar [..] sustentando-se no compromisso ético-politico-profissional de superacdo do
conservadorismo burgués e de construcdo da hegemonia dos interesses populares.” (SILVA,
RIBEIRO, 2016, p. 348).
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[...] ‘o projeto de formagdo profissional é a defesa da universidade publica, gratuita
e de qualidade [..]. Tal defesa opde-se a reducdo da formacdo ao mero
desenvolvimento da racionalidade técnico-instrumental, o que exige do estagio
supervisionado e com ele a supervisdo académica e de campo a tarefa de possibilitar
experiéncias que ultrapassem o atendimento exclusivo das novas demandas do
mercado de trabalho, ampliando os horizontes da formacéo do profissional com o
desenvolvimento de competéncias técnico-operativas, compromisso ético-politico e
sustentacdo tedrico-metodoldgica para o desenvolvimento da capacidade de decifrar
a realidade e construir propostas de trabalho criativas e efetivar direitos (LEWGOY,
2009 Apud CAPUTI, 20186, p. 390).

Ademais, as autoras das producles tedricas numeros 1 e 7 afirmaram que o estagio
apresenta-se como sintese do processo académico, “[...] pois potencializa a vivéncia dos estudantes
na realidade concreta da intervengdo” (ASSIS, ROSADO, 2012, p. 210). Outras autoras afirmaram
que a insercao do(a) estudante no campo de estadgio deve viabilizar “[...] pequenas investigagoes,
levantamentos e producdo de dados sobre a realidade profissional como forma de apropriacdo e
constru¢dao de conhecimento que deem suporte a intervengao profissional qualificada” (NICOLAU,
SANTOS, 2016, p. 382). Conforme Guiraldelli e Almeida (2016), é nesse momento que o/a
estudante se depara com o objeto de trabalho do(a) assistente social, ou seja, com as diversas
expressoes da questdo social e “[...] dessa forma, exercita sua capacidade analitica, critica,
propositiva e criativa.” (GUIRALDELLI, ALMEIDA, 2016, p. 397).

O estagio possui grande importancia no processo de construgdo das competéncias
profissionais. Em regra, é a partir dessa vivéncia que o discente-estagiario passa a
ter clareza da necessidade de uma metodologia que oriente a anlise e a intervencéao
profissional, possibilitando, a partir da totalizacdo do fenémeno, a compreensao da
realidade em movimento, partindo de sucessivas aproximacfes, operando uma
légica de pensamento que passa das categorias mais simples para as mais
complexas, reconhecendo, no reconstruir historico e concreto dos processos sociais,
suas multiplas determinacdes (NICOLAU, SANTOS, 2016, p. 383).

Sobre o nucleo teméatico d) Concepcdo de supervisdo de estagio, apenas 1 (uma) producao
tedrica ndo trazia concepcdo de estagio, sendo ela, a numero 6, conforme o Quadro 2. A autora do
texto 4 trazia um conceito amplo de supervisdo de estagio, compreendida como meio de “‘estimular,
provocar, acompanhar e contribuir na capacitacdo de estudantes e/ou profissionais, equipes e
executores e/ou formuladores de politicas, programas e/ou projetos a apreender e interpretar, na
conjuntura, a particularidade do fendmeno com o qual trabalham’” (GUERRA, BRAGA, 2009, p. 5
Apud PEREIRA, 2016, p. 365).

Dentre as producdes tedricas selecionadas, 1 (uma) das autoras destacou que “a supervisao de
estagio [...] ‘corresponde a uma das atividades mais antigas de ensinar e aprender’” (LEWGOY,
2009 Apud CAPUTI, 2016, p.390) e, no ambito do Servigo Social, “[...] acompanha o movimento da
formacéo e trabalho profissional e se desenvolve [...] alinhada a perspectiva tedrico-metodoldgica
que embasa a profissao” (CAPUTI, 2016, p. 390). Além disso, entendeu-Se que a supervisdo de
estagio em Servico Social “[...] € o espago privilegiado de articulagdo entre investigacdo e
intervencdo e que tal compreensdo de realidade deve ser estimulada tanto por supervisores de
campo, quanto académicos” (MEDEIROS, 2016, p. 357).

A supervisdo ndo pode ser compreendida desvinculada dos seus componentes
tedrico, ético e politico, da compreensdo do significado social do Servi¢o Social na
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sociedade brasileira, dos valores que privilegia, de um projeto profissional que se
conecta (ainda que por meio de muitas media¢BGes) a projetos de sociedade.
(BRAGA, GUERRA, 2009 Apud ASSIS, ROSADO, 2012, p. 207).

Sobre os sujeitos envolvidos na supervisao de estagio, Pereira (2016) afirmou que sao eles:
o/a estudante, o/a professor(a) e o/a assistente social do campo de estagio, além de duas instituicdes
presentes no processo, sendo elas: a instituicdo que recebe o/a estudante e a Unidade de Formacéao
Académica (UFA). Os/as autores(as) das producdes tedricas 1, 2, 4, 7 e 8 reafirmaram que estagio
em Servico Social pressupde supervisao sistematica, ou seja, estagio e supervisao (de campo e
académica) sdo elementos indissocidveis no acompanhamento do(a) estagidrio(a), “[...] integrando
planejamento, acompanhamento e avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem e do desempenho
do (a) estudante, na perspectiva de desenvolvimento de sua capacidade de investigar, apreender
criticamente, estabelecer proposigdes e intervir na realidade social” (ABEPSS, 2010 Apud ASSIS,
ROSADO, 2012, p. 207). Entretanto,

Ambas as supervisGes (de campo e académica), tem suas particularidades. Sao
momentos distintos que constituem intrinsecamente 0 mesmo processo, que é o
estagio supervisionado. [...] Ndo desconsiderando, é claro, que a supervisdo de
campo tem uma dindmica mais rapida que a supervisdo académica. O/a assistente
social que assume a atribuicdo de supervisor/ de campo, além de supervisionar o/a
estagiario/a tem, por exemplo, uma fila de pessoas para fazer atendimento, tendo de
cumprir (muitas vezes, hoje no processo de precarizacdo) metas no seu trabalho
profissional e tem que dar conta de refletir com o/a estudante a intervencéo e
encaminhamentos que ele/a fez. E, assim, a supervisdo académica cabe afinar com
o/a estagiario/a, os elementos tedrico-metodolégicos, ético-politicos e técnico-
operativos da profissdo; afinal, é na supervisdo académica que os/a estagiarios/a
levam as angustias e dindmicas do campo de estagio para a sala de aula (CAPUTI,
2016, p. 392).

Conforme as autoras da producdo teorica 1, a supervisao direta resulta da “[...] conjugagdo
entre a atividade de aprendizado desenvolvida pelo (a) aluno (a) no campo de estagio, sob o
acompanhamento direto do (a) supervisor (a) de campo e a orientacdo e avaliacdo a serem efetivadas
pelo (a) supervisor (a) vinculado(a) a instituicdo de ensino” (CFESS, 2008, Art. 4, § 1 Apud ASSIS,
ROSADO, 2012, p. 207). A supervisdo ¢ feita “[...] com base em planos de estagio, elaborados em
conjunto entre Unidade de Ensino e Unidade Campo de Estagio, tendo como referéncia a Lei
8662/93 [...] e o Codigo de Etica do Profissional (1993)” (SILVA, RIBEIRO, 2016, p. 347).

Oslas autores(as) das producdes teoricas 1, 4, 5 e 8 afirmam que a supervisao de estagio em
Servico Social é uma atribuicdo privativa dos(as) assistentes sociais, conforme a Resolucdo n. 533
(2008) do Conselho Federal de Servico Social (CFESS), ou seja, tal atividade s6 podera ser
desenvolvida por um(a) profissional da area, devidamente inscrito no Conselho Regional de Servicgo
Social (CRESS) de sua regido. Além disso, foi undnime entre os/as autores(as) que a supervisdo de
estagio, assim como o estdgio supervisionado em Servi¢co Social, engloba o conhecimento das
dimensoes tedrico-metodoldgicas, técnico-operativas e ético-politicas intrinsecas a profissao. Assim
sendo, a superviséao é fundamental no processo de formacao profissional, pois:

[...] ¢ momento impar de andlise concreta de situagdes concretas e relevantes para se
compreender as dimens@es constitutivas das questdes especificas que se pdem no
campo de estagio, como também para a instrumentalizacdo do/a estagiario/a.
Configura-se como espago para Se equacionar o significado e o lugar do
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instrumental técnico, para se criar e recriar possibilidades politicas para a agao
profissional; para se desenvolver valores éticos, e é, sem dlvida, momento
privilegiado para se superar o nivel de uma racionalidade imediata que é prépria da
vida cotidiana, e possibilitar a construcéo de mediacGes (CAPUTI, 2016, p. 393).

Referente ao nucleo tematico e) Estratégias metodologicas utilizados no processo de
supervisao, os/as autores(as) das producdes tedricas nimeros 4, 6 e 8, conforme o Quadro 2, ndo
trouxeram elementos sobre o item. Assis e Rosado (2012) afirmaram que o processo de supervisdo é
construido através de acompanhamento, orientacdo e reflexdo sobre o processo de ensino e
aprendizagem do(a) estagiario(a), “[...] buscando contribuir para a compreensdo da unidade
teoria/pratica e possibilitando o desenvolvimento das competéncias e habilidades necessarias ao
exercicio profissional. (ASSIS, ROSADO, 2012, p. 206).

Assim como o estagio, “[...] o processo de supervisdo, acompanha o movimento sdcio
historico, tedrico-metodoldgico e as condicdes éticas e politicas que envolvem a profissao, desde os
seus primérdios na realidade brasileira” (CAPUTI, 2016, p. 390). Ademais, “[...] cada projeto
curricular tem a sua organizacdo prépria e, 0s supervisores adotam metodologias, muitas vezes,
divergentes entre si” (ABEPSS, 1996 Apud SILVA; RIBEIRO, 2016, p. 347), mesmo que, atrelados
a mesma direcdo, conforme o projeto ético-politico da profissao.

Conforme Caputi (2016), o referencial tedrico critico-dialético presente na formacdo e no
exercicio profissional do Servico Social, permite que a supervisdo seja compreendida como um
espaco de troca de conhecimento, entre estagiarios(as) e supervisores(as), onde todos os/as
envolvidos(as) apreendem e ensinam. Assim, a supervisdo, tanto de campo quanto académica,
demanda reflexdes “[...] cujas respostas estdo nas mediacdes construidas conjuntamente pelos seus
atores [...] no processo da supervisdo, no espago do fazer profissional, na analise institucional que se
faz do trabalho profissional” (CAPUTI, 2016, p. 392).

A supervisdo académica tal como a supervisdo de campo é extremamente dinamica.
Ofa supervisor/a académico/a pode propor uma reflexdo para a aula, e na hora,
surgir outra apontada pelo/a estagiario/a, por exemplo. E partir desse apontamento,
o/a supervisor/a tem que resgatar o contetdo da disciplina de sociologia e refletir
sobre o0 que ele/a (estagiario/a) entendeu acerca do estruturalismo, 0 modo como as
instituigdes se organizam nesse processo, buscando refletir e fazer o/a estagiario/a
entender a logica da insuficiéncia de recursos articulada pela politica neoliberal,
sobretudo, a questdo da ndo garantia dos direitos sociais e etc. O/a supervisor/a
académico/a tem que estar preparado/a para exercer a supervisao, para articular os
contetdos da formacéao profissional, propiciar o entendimento da relacdo de unidade
do diverso entre teoria e pratica transversal na formag&o e exercicio profissional -
ainda que seja de competéncia também do/a supervisor/a de campo, de quem
igualmente se requer muito preparo teérico-pratico (CAPUTI, 2016, p. 392-393).

A partir da leitura das producdes tedricas selecionadas que trouxeram elementos sobre o
processo de supervisdo, percebeu-se que essa relacdo entre supervisores(as) e estagiarios(as) vai
além do debate sobre o cotidiano do estdgio em Servico Social e dos elementos tedrico-
metodoldgicos, técnico-operativos e eético-politicos da profissdo. Abarca “[...] um campo de
reflexGes e debates atrelados a formacgdo e ao exercicio profissional, entre eles: a questdo da
educacéo superior e sua relacdo intrinseca com o mundo do trabalho; aspectos da luta por uma outra
ordem societéria e a ofensiva neoliberal [...]” (CAPUTI, 2016, p. 390). Além disso, Guimaraes e
Martins (2016) afirmaram que esse processo “[...] ¢ um locus privilegiado da relacdao profissional,
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pois ocorre de forma direta e acompanha um processo de formagdo profissional, amadurecimento
pessoal, dilemas, crises ¢ conquistas profissionais [...]” (GUIMARAES, MARTINS, 2016, p. 371).

Medeiros (2016), enquanto supervisora académica, trouxe sua experiéncia vivenciada em um
curso de capacitacdo para supervisores(as) de campo, onde discutiu-se o papel da supervisdo e as
estratégias para fortalecimento do exercicio profissional e qualificacdo do processo de supervisao.
Dentre as estratégias propostas pelo grupo participante do referido curso, destacou-se:

[...] necessidade de sair do imediatismo, criando espagos de resisténcia e lutas
coletivas através de reunides da categoria para discutir as demandas do cotidiano e
tracar estratégias conjuntas; buscar o apoio junto aos movimentos sociais e outras
profissdes que compartilhem dos mesmos principios éticos a fim de fortalecer a
defesa intransigente dos direitos humanos e se contrapor a burocracia institucional;
ocupar de forma qualificada os espacos de participacdo e de deliberacdo das
politicas sociais como os Conselhos e as Conferéncias; realizar trabalho
socioeducativo de base com a populacdo, criando espacos de participacdo
comunitaria, chamando a populagdo para ocupar 0S espagos institucionais
(MEDEIRQOS, 2016, p. 358).

No que se refere ao nucleo tematico f) Fundamentos tedrico-metodoldgicos utilizados nas
producdes tedricas selecionadas, observou-se que as autoras dos artigos 2 e 7, conforme Quadro 2,
ndo identificaram a teoria, 0 méetodo e os procedimentos metodoldgicos utilizados na construgdo dos
artigos. Outros(as) autores(as) expressaram basear-se em pesquisas, estudos e experiéncias
vivenciadas como supervisores(as) para construcao dos artigos.

No artigo 1, conforme Quadro 2, Assis e Rosado (2012) explicaram que a producdo tedrica
resultou de pesquisas, estudos tedricos e documentais, além de observacdes e reflexdes a partir das
suas experiéncias, enquanto integrantes da coordenacdo de estagio e supervisoras académicas do
curso de Servico Social da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN). Na producdo
tedrica numero 3, Medeiros (2016) ressaltou que o artigo é fruto de reflexbes tedricas e de
experiéncias acumuladas na supervisdo académica de estagio em Servico Social. Nessa producéo,
discutiu-se aspectos tedrico-metodolédgicos da relacdo teoria-pratica na formacéo profissional e no
estagio trazendo duas concepgdes: a pragmatica e a marxiana.

A producdo tedrica 4, conforme Pereira (2016), teve suporte em pesquisa bibliografica e
documental. Guimaraes e Martins (2016) identificaram que a construcdo da producédo tedrica 5 se
deu a partir dos resultados da pesquisa qualitativa realizada no Rio Grande do Sul (RS) com
assistentes sociais supervisores(as). Além disso, os autores trazem uma perspectiva helleriana, a
partir da filésofa Agnes Heller. Por fim, Guiraldelli e Almeida (2016), no artigo 8, apresentaram
reflexdes com base em dados extraidos nos foruns realizados na regional centro-oeste, nos anos
2013 e 2014.

Por meio da leitura das producgdes teoricas, percebeu-se que alguns/algumas autores(as)
foram citados(as) com frequéncia, com destaque para aqueles(as) amplamente referenciados(as) no
ambito do Servigo Social, quais sejam:

a) Marilda lamamoto: 1, 2,4, 6, 7 € 8;
b) Yolanda Guerra: 1, 2, 3,4, 6, 7 e 8;
c) José Paulo Netto: 2, 3,5, 6, 7 e 8;
d) Karl Marx: 1,5e7;
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e) Alzira Maria Baptista Lewgoy: 3,4 e 7,
f) David Harvey: 4 e 5.

Notou-se que os/as autores(as) das producdes tedricas nimeros 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 e 8
privilegiaram os marcos normativos, como leis e resolucdes, relacionados ao estagio e a supervisao
de estagio. Dentre eles destacam-se, conforme o Quadro 2:

a) Politica Nacional de Estagio da ABEPSS (2010), 1, 2, 3,4, 7€ 8;

b) Resolucdo n°. 533 de 2008, que regulamenta a supervisdo direta de estdgio no Servigo
Social, 1, 3,4,6,7¢€8;

c) Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996), 2,6, 7 € 8;

d) Lei n° 11.788 (2008), conhecida como Lei do Estagio, 2, 4 e 8.

Por fim, identificou-se que das 8 (oito) producdes teoricas selecionadas para a pesquisa,
todas apontaram aspectos conjunturais atrelados aos processos de estagio e supervisdo de estagio em
Servico Social, e também, ao exercicio profissional do(a) assistente social. As condi¢bes
precarizadas de trabalho e o desmonte das politicas publicas no contexto neoliberal impactam nesses
processos e no cotidiano profissional, sobretudo dos(as) supervisores(as) académicos(as) e de
campo. Portanto, evidenciou-se que “[...] a realidade envolta ao estagio vai além do processo de
formacdo, pois abrange a realidade socioeconémica, as condi¢fes de vida e de trabalho da classe
trabalhadora, a relagdo com o mercado e o meio profissional, locus de trabalho dos profissionais e do
desenvolvimento do estagio.” (SILVA, RIBEIRO, 2016, p. 348).

As autoras das producdes teoricas 1 e 7 afirmaram que hé desafios para concretizar a relagéo
entre supervisores(as) académicos(as) e de campo. Segundo Caputi (2016), essa articulacdo é
historicamente desafiante, “[...] ainda marcada pelo distanciamento entre instituicdo de ensino e
campo de estagio, entre supervisor (a) de campo e académico (a), e até mesmo pela concepcao de
estagio e supervisao [...]” (CAPUTI, 2016, p. 392). Assis e Rosado (2012) afirmaram que, embora
haja competéncia e compromisso profissional para realizacdo da supervisdo de estagio, os desafios
“[...] advém da precarizacao das condicdes e relagdes de trabalho impostas aos trabalhadores, dentre
estes 0s assistentes sociais. Resulta em intensa e extensa jornada de trabalho, reduzindo o tempo de
dedicagdo a supervisdo de estagio” (ASSIS, ROSADO, 2012, p. 208).

A precarizacdo das condicdes de trabalho também foi citada pelos(as) autores(as) das
producOes tedricas 4 e 5. Ambos trouxeram a realidade cotidiana do(a) assistente social, que,
inserido(a) no contexto neoliberal como trabalhador assalariado, enfrenta a sobrecarga de trabalho, a
ampliacdo das demandas por parte da populacdo e a reducdo de recursos para dar conta das
demandas. Além disso, convivem com “[...] baixos salarios, condigcdes e relagdes de trabalho
lastimaveis, desmotivando-o, e reduzindo a sua ja relativa autonomia [...]” (PEREIRA, 2016, p.
366).

O cotidiano dos profissionais assistentes sociais supervisores de campo esta
totalmente interligado ao desenvolvimento e as mudancas no sistema capitalista.
Principalmente ao longo da década de 1990, no campo de trabalho dos assistentes
sociais, sobretudo no caso daqueles que trabalham enquanto funcionérios publicos,
assistiu-se a uma intensa precarizacdo das condi¢bes de trabalho, por parte dos
idedlogos do neoliberalismo em sucatear os servicos publicos, buscando dificultar o
financiamento das politicas sociais. Esses elementos conformam a precarizacdo do
trabalho, fendmeno que atingiu todas as esferas do mundo do trabalho, onde se
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flexibilizaram direitos sociais trabalhistas, aumentando o desemprego e a insercao
em postos de trabalho sem protecdo social. Essa conjuntura impacta diretamente na
supervisdo de campo, pois se, por um lado, ha uma reducdo dos gastos com a area
social e a precarizacdo das relagdes de trabalho, por outro, temos a falta de tempo,
devido ao grande aumento das demandas que chegam ao assistente social, e muitas
vezes ndo ha profissionais suficientes para dar conta dessas demandas. Isso atinge
diretamente a supervisdo de campo e 0 processo de ensino e aprendizagem dos
estudantes, em que sua formacdo fica afetada devido a esse contexto de
precarizacdo (GUIMARAES, MARTINS, 2016, p. 377).

De acordo com Guimardes e Martins (2016), as condigdes de trabalho precérias postas no
cotidiano do profissional do(a) assistente social, rebatem no processo de supervisao, a medida que
impedem que a analise da realidade junto ao/a estagiario(a) chegue a um entendimento amplo, além
do imediato. Conforme pesquisa realizada pelos autores:

No tocante & forma como a precarizagdo das condi¢Oes de trabalho interfere no
indicador processo de supervisdo direta de estdgio, 59% apontam o tempo
insuficiente para elaboragdo de planos, programas e projetos em conjunto com o
estagiario; 44% se referem ao tempo insuficiente para planejar atividades, para
atualizar a documentacdo utilizada no campo; 16% ressaltam a falta de tempo para
supervisdo individual; 13%, a impossibilidade de acompanhar todos o0s
atendimentos realizados pelo estagiario, que acaba atendendo a demanda do servico
sem a presenga do supervisor; 13%, acumulo de demandas, o que faz com que o
supervisor ndo tenha tempo para a supervisdo direta com o aluno [...].
(GUIMARAES, MARTINS, 2016, p. 376).

Nesse contexto, as autoras das producdes tedricas 3 e 4, conforme Quadro 2, abordaram a
resisténcia que os/as assistentes sociais tem a supervisionar estagidrios(as), ¢ “[...] isso pode ser
pensado do ponto de vista da inseguranga, do acumulo de mais uma tarefa em meio ao atribulado
cotidiano de trabalho e/ou no ndo conhecimento ou subvalorizacdo da experiéncia de estagio para o0s
supervisores como uma atribui¢do privativa.” (PEREIRA, 2016, p. 367). Pereira (2016) também
problematizou as condicdes do(a) supervisor(a) académico(a), que enfrentam condicbes precarias de
trabalho nas instituigdes publicas, como “[...] a falta de estrutura nas salas de aula, o acimulo de
disciplinas que sobrecarregam o professor, a falta de um transporte para levar o supervisor
académico até a instituicdo campo de estagio” (PEREIRA, 2016, p. 367). Sobre a resisténcia por
parte dos(as) supervisores(as) de campo, a autora da producéo teérica 3 complementou:

Boa parte dos assistentes sociais, diante do cenario de precarizagdo das condi¢des
éticas e técnicas de trabalho, tém se recusado a receber estagiarios, e quando 0s
recebem, demonstram que ter um estagiario é ter trabalho a mais, pois vai ser
necessario estudar para orienta-lo. Ndo se pode negar que ter um estagiario tem se
colocado para muitos profissionais como a Gnica possibilidade que é posta a ele de
articular aspectos tedricos com o movimento do real, ou seja, de tird-lo da zona de
conforto [...]. (MEDEIRQOS, 2016, p. 357).

Esse cendrio social e politico requer que os/as assistentes sociais, enquanto categoria
profissional, criem estratégias de articulagdo, mobilizagdo e resisténcia. Assim, 0S autores da
produgdo tedrica 8 afirmaram que “[...] o Férum de Supervisdo de Estagio ¢ um espago politico-
formativo fecundo e estratégico de articulacdo, luta e resisténcia coletiva de assistentes sociais,
diante das adversidades e contradicdes postas na sociabilidade capitalista” (GUIRALDELLI,
ALMEIDA, 2016, p. 396). Assim, os foruns de estagio, conforme Guiraldelli e Almeida (2016),
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demonstram avangos na capacidade politico-organizativa do Servigo Social, “[...] tendo como
horizonte a defesa de uma formacgdo critica, de qualidade e com direcdo social, intelectual e

ideopolitica  estratégica, vinculando organicamente formagdo e exercicio profissional”
(GUIRALDELLI, ALMEIDA, 2016, p. 399).

CONSIDERAGOES FINAIS

Ressalta-se que, a partir da busca pelas producdes teodricas sobre estagio e supervisdo de estagio em

Servico Social na Revista Katéalysis, em um periodo de 12 anos e 3 meses®, percebeu-se que as
produc0es tedricas selecionadas para a pesquisa, de nimeros 2, 3, 4, 5, 6 e 7, conforme o Quadro 2,
foram publicadas no de 2016, no qual a edicao da Revista propds a tematica “Formagao profissional,
estagio e supervisdo”. Ja o artigo namero 1 foi publicado em 2012, quando o tema proposto foi
“Formagao e exercicio profissional em Servigo Social”. Ou seja, percebeu-se que as producdes que
abordam a temaética estagio e supervisdo de estagio em Servico Social foram publicadas em edicGes
em que os temas propostos pela Revista sao nitidamente ligados a formacao e ao estagio.

Essas informacdes demonstraram a importancia de se ampliar os estudos e pesquisas e, por
consequéncia, as producdes teodricas sobre a tematica da pesquisa, visto que 0 estagio e a supervisao
de estagio em Servico Social sdo elementos fundamentais na formacao profissional do(a) assistente
social. A insercdo do(a) estudante no campo de estdgio faz com que ele vivencie a realidade
cotidiana do exercicio profissional, nas dimensfes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-
operativa.

A supervisdo académica e de campo sdo fundamentais no processo de estagio, pois os/as
supervisores(as) tém o papel de orientar, acompanhar, estimular e avaliar o/a estudante. Além disso,
a experiéncia do estagio gera novos conhecimentos para todos os sujeitos envolvidos. A realidade
estd em constante movimento e, sendo assim, o/a assistente social se depara com novas situacdes,
que requerem propostas criativas que podem ser articuladas entre estagiario(a), supervisor(a) de
campo académico(a).

Por fim, foi un@nime entre os/as autores(as) das producles tedricas selecionadas para a
pesquisa que a conjuntura neoliberal, o desmonte de politicas sociais e a precarizacdo das condicdes
de trabalho impactam no processo de formacdo, estagio e supervisdo, assim como no exercicio e
cotidiano profissional do(a) assistente social. Por isso, destacou-se a importancia da articulacdo e
mobiliza¢do dos(as) profissionais para resistir & atual conjuntura, ndo somente entre a categoria
profissional, mas com a sociedade como um todo, incluindo as demais categorias profissionais.
Conforme foi sugerido pelos(as) autores(as) estudados(as) nessa pesquisa, no @mbito do Servico
Social, dentre as estratégias encontram-se: os foruns de estagio, espaco de debate, reflexdo e
formacéo para os/as estudantes, estagiarios(as) e supervisores(as).
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A QUESTAO DE MORADIA NA FUNDA(;AO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA

Resumo: Com o desenvolvimento do ensino superior publico ao longo dos anos e 0s avangos no que se refere ao acesso
da populacdo pobre a esse espaco, o perfil do estudante universitério se alterou. A alimentacdo, moradia e transporte séo
alguns dos elementos que os estudantes precisam acessar para conseguir concluir sua formacdo académica. Nesse
sentido, o Estado, junto as universidades, deve criar acBes que contemplem essas necessidades béasicas, de forma a
garantir a permanéncia deles neste espaco. Este artigo tem como objetivo evidenciar as probleméticas apreendidas
durante o primeiro semestre de 2019 no periodo de Estégio Supervisionado em Servico Social Nao Obrigatorio | das
acOes que visam & permanéncia dos estudantes da Fundagdo Universidade do Estado de Santa Catarina no que se refere a
moradia apontando para a falta de moradia estudantil na Instituicdo e a ineficacia do auxilio-moradia ofertado, e o
reflexo disso na permanéncia dos estudantes na universidade.

Palavras-chave: Assisténcia estudantil. Auxilio-moradia. Permanéncia estudantil

LA CUESTION DE LA RESIDENCIA EN LA FUNDACION UNIVERSIDAD DEL ESTADO DE SANTA
CATARINA

Resumen: Con el desarrollo de la educacion superior publica a lo largo de los afios y los avances en lo que se refiere al
acceso de la poblacién pobre a ese espacio, el perfil del estudiante universitario se ha alterado. La alimentacién, la
residencia y el transporte son algunos de los elementos que los estudiantes necesitan acceder para lograr concluir su
formacion académica. En este sentido, el Estado, junto a las universidades, deben crear acciones que abarquen esas
necesidades bésicas, de forma a garantizar su permanencia en este espacio. Este articulo tiene como objetivo evidenciar
las problemaéticas, aprehendidas durante el primer semestre de 2019, en el periodo de Practicas Supervisada en Trabajo
Social no Obligatoria I, de las acciones que visan la permanencia de los estudiantes de la Fundacién Universidad del
Estado de Santa Catarina en lo que se refiere a la residencia, apuntando a la falta de alojamientos estudiantiles en la
institucion y la ineficacia del subsidio habitacional ofertado, y el reflejo de eso en la permanencia de los estudiantes en la
universidad.

Palabras-clave: Asistencia estudiantil. Subsidio habitacional. Permanencia estudiantil.

INTRODUGAO

O resultado dos avancos no que se refere ao acesso nas instituicGes publicas de ensino superior foi

uma mudangca significativa do perfil do/a estudante universitario/a. E comemoréavel o fato de que
hoje a classe trabalhadora possui mais oportunidades de conquistar uma formacdo superior.
Entretanto, é importante destacar que ainda é necessaria a luta coletiva por melhorias, pois o0 acesso
ao ensino superior tem suas contradi¢cdes e limitacfes, além de momentos onde héa tentativas de
desmonte e retrocessos.

Com a mudanca de perfil, cresceram as demandas de assisténcia estudantil para garantir no
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SO a entrada, mas também a permanéncia desses/as estudantes nesse espaco. Porém, as conjunturas
politicas de desmonte dos direitos sociais, a falta de recursos humanos, fisicos e monetarios, e a falta
de uma politica pablica de assisténcia estudantil ampla e consolidada refletem diretamente em
problemaéticas enfrentadas pelos/as estudantes que acessam e ndo acessam as a¢des de permanéncia
estudantil das universidades.

A permanéncia Estudantil aparece na atual Constituicdo Federal (1988), porém ainda néo se
pode afirmar que ela é um direito consolidado. Ademais, hd o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), mas é destinado apenas a universidades federais. Por isso, muitas institui¢oes
publicas de ensino superior, estaduais e regionais, se perdem na constru¢cdo de uma politica
institucional de assisténcia estudantil, pois ndo ha uma regulamentacdo ampliada. Este artigo® ira
abordar esse processo, com base na experiéncia obtida no Estagio Supervisionado em Servi¢o Social
N&o obrigatorio | realizado numa universidade publica estadual, a Fundagdo Universidade do Estado
de Santa Catarina (UDESC). O objetivo ¢é problematizar um dos auxilios do programa de assisténcia
estudantil da instituicdo: o de moradia.

Para melhor compreensao, serdo resgatados brevemente pontos historicos importantes, a
partir da Constituicdo Federal de 1988, acerca do ensino superior publico brasileiro, da assisténcia
estudantil e a relacdo do Servico Social nesse processo. Em seguida, discorre-se sobre o contexto
institucional da UDESC em que o servico social esta inserido, espaco onde foi vivenciado o estéagio,
e um levantamento das acdes da Politica de Assisténcia Estudantil da universidade. Por fim, na
terceira parte, serdo expostas as problematicas, identificadas no periodo de estagio, que envolvem a
questdo de moradia na UDESC - desde a falta de moradia estudantil até o reflexo disso na
permanéncia dos/as estudantes na universidade.

ENSINO SUPERIOR, ASSISTENCIA ESTUDANTIL E O SERVIGO SOCIAL

Ao explorar a trajetéria histérica do ensino superior publico brasileiro e da assisténcia estudantil é

possivel afirmar que seus processos ndo foram lineares. H4& momentos de progressos e outros de
profundo retrocesso, determinados por muitos fatores, um deles o cenario politico (global e
nacional). Tracar essa trajetdria completa daria um artigo a parte visto a complexidade dessa
temética. Aqui, para melhor compreensdo dos proximos topicos, serdo apresentadas brevemente
algumas mudancas significativas da educacdo superior publica e assisténcia estudantil a partir da
Constituigdo Federal de 1988 (CF88).

De acordo com o art. 6° da CFF88 a educacao é um direito social. Mais adiante, no art. 205, a
educacgédo aparece como um direito de todos e dever do Estado. Em seguida, no art. 206 afirma-se
que o primeiro principio que da base ao ensino é a igualdade de condicBes para 0 acesso e a
permanéncia. A conjuntura politica na época de elaboracdo desse dispositivo, porém, era de
desmonte dos direitos garantidos. A consequéncia do

modelo de politica neoliberal foi o sucateamento das universidades publicas e o
aumento do numero da expansdo do ensino publico privado e das matriculas nessas
instituicGes, que recebiam verba publica através da multiplicacdo das fundagdes

® Este artigo é escrito com base no Relatério de Conhecimento da Area Tematica entregue, em 2019.1, como trabalho
final da disciplina de Supervisdo de Estagio em Servico Social ndo obrigatério | com alteracdes e atualizagdes
necessarias para esta publicacéo.
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privadas nas IFES, além da auséncia, ou pode-se dizer, a inexisténcia, de uma
politica efetiva de Assisténcia Estudantil (VASCONCELOS, 2010, p. 606-607).

Dessa maneira, “a educag@o superior se descaracteriza como um direito, passando a ser
tratada como item de consumo” (CAVAIGNAC,COSTA, 2017, p. 416).

A partir da década de 2000, o Ensino Superior passa por reformas. Em 2007, é instituido o
Programa de Apoio aos Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI),
onde o governo federal propicia investimento para as Universidades Federais, para que estas
ampliem o acesso e permanéncia, além de melhorar suas estruturas fisicas e recursos humanos. Aqui
¢ importante destacar que “tal movimento ocorre de forma um tanto desordenada, apresentando
fragilidades que chegam a comprometer a qualidade das agdes desenvolvidas nas unidades de
ensino” (CAVAIGNAC, COSTA, 2017, p. 418).

Apesar de falho, é por esse processo que aos poucos a politica de agdes afirmativas €
estabelecida. Tal politica visa diminuir as desigualdades existentes nas instituicGes publicas de
ensino superior, assim o acesso foi ampliado e uma parcela das vagas foi destinada para a populacédo
historicamente marginalizada e privada desse espago, como a populagdo pobre, negra e indigena.
Ademais, em 2009 foi instituido o Sistema de Sele¢do Unificada (SISU), programa onde os/as
estudantes usam suas notas do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e tém a oportunidade de
acessar qualquer universidade brasileira. Isso faz com que as universidades tenham estudantes de
diversas regides do pais.

“Tendo em vista a expansao das vagas, a juventude das classes mais baixas passou a ter
maior acesso a universidade, o que gerou demandas por acOes especificas para atendimento desse
publico” (IMPERATORI, 2017, p. 287), porque ndo basta ter acesso, € necessario permanecer.
Nesse sentido, sdo criadas acdes dentro das instituicdes publicas de ensino superior, voltadas para
garantir a permanéncia dos/as estudantes. Em ambito nacional, foi criado em 2007 e regulamentado
pelo Decreto n® 7234 em 2010, o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), que
amplia “as condi¢des de permanéncia dos jovens na educagdo superior publica federal” (BRASIL,
2010), e tem como objetivos:

Art. 2° S3o objetivos do PNAES:

| — democratizar as condi¢gBes de permanéncia dos jovens na educagdo superior
publica federal;

Il - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e
conclusédo da educacdo superior;

Il - reduzir as taxas de retencéo e evasdo; e

IV - contribuir para a promocéo da inclusdo social pela educagdo. (BRASIL, 2010)

Aratjo (2003. Apud. IMPERATORI, 2017, p. 291) compreende que “a assisténcia ao
estudante é permeada por ambiguidades e contradicGes, ora entendida como investimento, ora como
direito de cidadania”. H4 também o fato de o PNAES se dirigir apenas as Instituicdes Federais de
Ensino Superior (Ifes), o que faz com que as Institui¢cdes Estaduais ndo tenham a obrigacao de seguir
todas as diretrizes ali constadas, como é o caso da Fundacdo Universidade do Estado de Santa
Catarina (UDESC), segundo Imperatori (2017) esse é ainda um desafio a ser superado. Nota-se,
entdo, que a “assisténcia estudantil ¢ um campo de disputas a ser consolidado enquanto uma politica
publica” (IMPERATORI, 2017, p. 293).

E por meio desse quadro de “expansdo da educacdo superior e da organizacio do PNAES
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que se observa o alargamento da demanda por profissionais de Servigo Social para planejar,
elaborar, executar e avaliar a¢cdes no ambito da assisténcia estudantil” (CAVAIGNAC, COSTA,
2017, p. 420-421). Pelo alto nimero de discentes com vulnerabilidade socioecondmica e pela falta
de recursos para suprir essa demanda, os/as assistentes sociais sdo responsaveis pela seletividade dos
programas de auxilios, ademais, pela falta de um quadro maior de assistentes sociais bem como de
outros profissionais, como psicologos e psicopedagogos, as agdes que visam a permanéncia dos
universitarios acabam por se restringir aos auxilios financeiros, havendo, assim, a tendéncia de
“repasse de recursos monetdrios para que os alunos “comprem no mercado” suas necessidades, ao
invés de propiciar os servigos que demandam” (SANTOS, MARAFON, 2016, p. 416).

Aqui, cabe afirmar que as a¢fes de permanéncia estudantil ndo se restringem aos auxilios
financeiros, pois as expressdes da questdo social vdo muito além da pobreza, mas se manifestam de
outras inimeras formas como, por exemplo, em todas as formas de violéncias, preconceitos e
intolerancias, questdes de género, conflitos familiares, problemas de saide mental etc. Portanto, a
atuagdo dos/as assistentes sociais no ambiente universitario é complexa

considerando-se o fato de que sdo mdltiplas as expressdes da questdo social que se
apresentam nas instituicGes de ensino, a exigir respostas que devem ir muito além
do mero repasse de recursos materiais e financeiros aos estudantes, pressupondo
ndo s6 formas de intervencdo multidisciplinares, como também a articulagdo com
outras politicas sociais (CAVAIGNAC, COSTA, 2017, p. 425).

Por fim, nesta perspectiva, ndo s6 os/as estudantes com baixa renda se enquadram na
intervencdo do servico social nas universidades, mas todos os demais. Assim, as a¢des que visam a
permanéncia estudantil devem ir muito além das concessdes de auxilios, que com certeza é muito
necessaria, mas

outras acBes de educacdo sdo também importantes para proporcionar a formagéo
integral dos individuos, tais como campanhas socioeducativas, rodas de conversas
tematicas, trabalhos com familias, aces de extensdo institucional e atividades de
formac&o politica (CAVAIGNAC, COSTA. 2017. p. 425).

Tem-se aqui uma perspectiva de totalidade da permanéncia estudantil, compreendendo-a sob
0 ponto de vista social, politico e cultural.

CONTEXTO INSTITUCIONAL DO ESTAGIO EXPERIENCIADO

O Estadgio Supervisionado N&o Obrigatério | em Servigo Social foi realizado na Fundagéo

Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC). O Servico Social da instituicdo esta alocado no
Setor de Assisténcia Estudantil (SAE), que compdem a Coordenadoria de Assuntos Estudantis -
possui 0 objetivo de “atender aos estudantes quanto ao acesso, permanéncia estudantil, desempenho
académico, cultura, saude, desporto” (UDESC, 2016, p. 117) ¢ faz parte da Pro-Reitoria de
Extensdo, Cultura e Comunidade (PROEX). O espago fisico do Servigo Social é no campus |
Floriandpolis na area de Servico de Assisténcia Integrada a Sadde Universitaria (SAISU), junto a
Psicopedagogia, Psicologia e Enfermagem, ao lado do Restaurante Universitario (RU).

O SAE possui o objetivo de “proporcionar Assisténcia Institucional, psicologica, pedagogica,
social e psicopedagoga aos/as estudantes dos Centros de Ensino da UDESC” (UDESC, 2016, p.
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118). A equipe do setor € composta por duas Assistentes Sociais e uma Psicopedagoga, que fazem
respectivamente o plantdo social e o plantdo psicopedagdgico, e também oferece o atendimento
psicolégico que é realizado por professores de psicologia® da Instituicdo. As atividades realizadas
pelo SAE seguem diretrizes que norteiam a “consolidagdo dos direitos humanos/educacionais em
uma perspectiva interdisciplinar que viabilize 0 acesso a permanéncia e ao sucesso na formacéo
universitaria da populagdo discente no plano cognitivo, social e emocional” (UDESC, 2016, p. 117).

Quanto a assisténcia estudantil, até 2011, no que se refere as acbes voltadas para a parcela
dos discentes com vulnerabilidade socioecondmica’ da UDESC, a alternativa eram as bolsas do
Programa Bolsa de Trabalho, atualmente denominada de Bolsa Apoio Discente, que possui como
um de seus critérios a “caréncia socioeconémica” ® onde o/a estudante disponibiliza sua forca de
trabalho por 20h semanais, sem nenhum vinculo empregaticio e consequentemente sem nenhum
direito trabalhista, realizando atividades administrativas em troca de uma bolsa em torno de R$
400,00.

Em abril de 2011, por meio do Programa de Ag¢des Afirmativas, cerca de dois anos depois da
aprovacdo do programa, foram pela primeira vez abertas as inscricGes para o vestibular com 20%
das vagas para estudantes de escolas publicas e 10% para a populacdo negra. Ademais, nesse mesmo
ano, mesmo nao sendo obrigada, a UDESC passou a seguir as prerrogativas postas pelo PNAES.

Em marco de 2011, foi criado o Programa de Auxilio Permanéncia Estudantil (PRAPE), que
proporciona auxilio financeiro de alimentacdo e moradia para os/as estudantes em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica. Em 2013 foi inaugurado o RU no campus de Joinville e em 2015,
um no campus | Florianopolis. Em 2014 é instituido o Programa de Subsidio Refei¢cbes (PROSUR),
que subsidia a alimentacdo dos/as estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica,
podendo ser em tickets no RU ou ainda por meio de um contrato ou cartdo-alimentacdo em outros
Restaurantes/Lanchonetes nos campus onde ndo tem RU. Em 2019 foi criado, em substituicdo ao
PRAPE e PROSUR, o Programa de Auxilio Financeiro aos Estudantes em Situacdo de
Vulnerabilidade Socioeconémica (PRAFE), que dividido em dois editais, oferece o subsidio refei¢éo
(nas mesmas condi¢es do PROSUR) e os auxilios de alimentacdo, moradia e transporte.

O deferimento ou indeferimento dos auxilios é baseado em um célculo matematico que
resulta um Indice Socioecondmico, que leva em consideracdo os seguintes elementos: renda
familiar; o tipo de moradia do/a estudante; despesa com tratamento de Doenca Crénica na familia; se
o/a estudante reside ou ndo com os pais/responsaveis financeiros; e por fim, um Valor de
Abatimento para Agravantes Sociais (VAAS)®. De responsabilidade da assistente social esté apenas

6 A UDESC ndo possui o curso de Psicologia, mas em alguns dos cursos sdo ofertadas disciplinas voltadas para
temaéticas da psicologia, que sdo ofertadas por mestres e/ou doutores da &rea.

7 O termo é comumente usado nos editais dos programas de assisténcia estudantil das instituicGes.

8 O termo aparece desde a primeira resolucdo que institui e fixa as normas para o Programa, mas aparece pela primeira
vez como critério de sele¢do na Resolugdo n® 001/2005 — CONSUNI.

9 O VAAS aparece a partir do edital PRAPE n° 01 de 2018.1. O “Valor de Abatimento para Agravantes Sociais,
avaliados por Assistente Social, mediante garantia de sigilo profissional e respeito ao usuério (definidas em 0,7; 0,8;
0,85; 0,9; 1); Considera-se agravantes sociais: conflitos familiares, desemprego persistente, nimero de pessoas com
doengas na familia, possuir no nicleo familiar criangas, adolescentes, deficientes e idosos (maior 65 anos), familias
sustentadas somente com aposentadorias de idosos, doencas mentais, cronicas e incapacitantes que justifiquem a atual
condicdo de vulnerabilidade, situacdo de desamparo total apresentada pelo discente, violagdes de direitos, reclusdo,
dependéncia quimica, outras situacdes ndo previstas consideradas de extrema vulnerabilidade social” (UDESC, p. 8,
2018).
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0 VAAS. Dessa forma, é importante frisar que o Servi¢o Social ndo tem o controle do processo do
PRAFE.

PROBLEMATICAS NA QUESTAO DE MORADIA NA FUNDAGAO
UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA

Como mencionado acima, na UDESC ha o PRAFE. O programa é dividido em dois editais, o

primeiro de subsidio refeicdo, “concedido via contrato de concessdo (lanchonete ou restaurante
universitario) ou de prestacdo de servicos (cartdes-refeigdes)” (UDESC, 2019, p. 8); O segundo
(PRAFE I1), oferece os auxilios de alimentacdo, moradia e transporte que sdo no valor de R$ 250,00,
R$ 300,00 e R$ 200,00 respectivamente.

No PRAFE II, um/a estudante pode solicitar e ganhar apenas um dos auxilios ou os trés.
Além disso, cada auxilio possui seu nimero de vagas, porém, a renovacao e 0s novos/as estudantes
estdo nessa mesma conta. Assim, dependendo do numero de vagas, pode acontecer de haver apenas
o deferimento de estudantes de renovacdo, visto que os editais os priorizam, e para 0S NOvos
inscritos sobram apenas vagas remanescentes. Ademais, se um/a estudante for contemplado com o
PRAFE | e com o auxilio alimentacdo, precisa escolher um dos dois. Dessa forma, pode-se afirmar
que o processo de deferimento é muito limitado.

Para o auxilio-moradia, no primeiro semestre de 2019, foram destinadas 162 vagas para
todos/as os/as estudantes das nove cidades catarinenses onde se distribuem os doze centros de ensino
da UDESC, mas de acordo com os dados recebidos no Servico Social para as andlises
socioecondmicas referentes a0 PRAFE Il a demanda pelo auxilio foi muito maior'®. Durante o
estagio foi pertinente a observacdo que o numero de auxilios ndo tem suprido a demanda dos/as
discentes no que se refere a moradia, refletindo diretamente na permanéncia destes/as na
universidade. Partindo do auxilio-moradia é possivel observar dois problemas na questdo de moradia
na UDESC, que seréo discorridos a seguir.

Uma das formas de entrada na UDESC é através do SISU, sdo 25% do total das vagas
reservadas para essa modalidade. Com isso, muitos/as estudantes que ingressam na Instituicdo séo
de outros estados e cidades, que saem sozinhos de suas regides natais em busca de uma formacao
superior. Neste sentido, a UDESC possui uma parcela de discentes que ndo sao naturais da cidade
em gue se localiza o Campus, portanto, € comum que a questdo da moradia seja um empecilho para
uma permanéncia saudavel'! na Instituicdo devido a renda insuficiente, uma vez que ndo conseguem
conciliar o estudo com o trabalho pela carga horaria do curso, e/ou ndo possuem vinculo financeiro e
até mesmo afetivo com a familia. Ademais, tem muitos/as estudantes naturais da cidade do Campus,
mas que moram sozinhos em residéncias alugadas e ndo conseguem manter o aluguel e outros custos
basicos pelos mesmos motivos, fazendo com que a moradia também seja um empecilho para a
permanéncia. Assim, uma primeira problematica é a falta de uma moradia estudantil na UDESC
destinada a atender esse perfil de estudante.

De acordo com Lacerda e Valentini (2018, p. 414) “as residéncias estudantis podem impactar
na vida do aluno em diferentes aspectos, tais como psicoldgicos e sociais”. Em uma pesquisa

10 E possivel, pela vivéncia no campo de estéagio, afirmar essa informac&o. Os dados sobre o nimero de estudantes que
se inscreveram em cada auxilio, porém, ndo séo publicos, por isso ndo é possivel dar informagdes mais especificas.
11 Mais adiante, na pagina 10, serd mais bem desenvolvida a ideia de permanéncia saudavel.
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realizada pelos autores na Universidade Federal Fluminense (UFF), aponta que

0s estudantes residentes na moradia alcancam maior desenvolvimento no
desempenho académico quando comparado aos estudantes que ndo ingressaram na
moradia. [...] Em relacdo a permanéncia na universidade, os resultados do presente
estudo indicaram que os estudantes residentes no campus apresentaram um menor
indice na proporcéo de trancamentos de disciplinas em comparacao ao grupo de nédo
residentes no campus. (LACERDA, VALENTINI, 2018, p. 421).

Porém, ¢ “entendivel” (ndo justificavel) que a Institui¢do ndo tenha uma Moradia Estudantil,
visto que o proprio PNAES ndo obriga isso das Ifes, uma vez que nele “sdo definidas as acdes e ndo
as formas de se executar as agdes, o que resulta na diversidade de projetos e servigos
implementados” (IMPERATORI, 2017, p. 295). Assim,

de modo geral, a politica de assisténcia estudantil junto aos estudantes de
universidades publicas tem se caracterizado na contemporaneidade por sua natureza
focalizada; pela inexisténcia de mecanismos de controle social sobre a mesma; pela
terceirizacdo dos servicos; pela concessdo de bolsas financeiras para apoio a
moradia, alimentagdo, transporte em detrimento da oferta de servigos como
restaurante universitario, residéncia estudantil, entre outros. (ANGELIM Apud
IMPERATORI, 2017, p. 292).

Mas, mesmo que ndo exista uma Moradia Estudantil, o auxilio-moradia deveria suprir essa
falta, entretanto, a ineficacia do valor oferecido pela Institui¢do € a segunda problematica na questao
de moradia na UDESC. O/A estudante pode receber apenas R$ 300,00 para custear uma residéncia,
valor esse que é baixo e serve apenas para complemento, sendo comum que os/as estudantes
dividam o aluguel com mais pessoas. Em Florianépolis, por exemplo, a média de aluguel de uma
“quitinete” em uma regido barata da cidade, de acordo com Franco (2018), escritor do website
“custo de vida”, é acima de R$ 600,00. Sem contar os gastos com o transporte - que a UDESC
passou a subsidiar apenas no segundo semestre de 2019 -, visto que as regides mais baratas séo
afastadas do Campus.

Ademais, alguns/mas estudantes podem pedir o auxilio-moradia e alimentacdo para que 0s
dois valores juntos custeiem melhor seu aluguel, porém, como mencionado, ao receber o auxilio-
alimentacdo o/a estudante deve abrir mdo do subsidio refeicdo caso tenha sido contemplado no
PRAFE I. Assim o/a estudante que ndo possui outra renda e vive apenas com o PRAFE Il tém
apenas R$ 550,00 para custear sua moradia e alimentacéo, entre outros eventuais gastos, como
vestuario, farmécia, materiais de estudo etc.

Essas duas principais problematicas trazem grandes consequéncias na vida dos/as estudantes.
Muitos/as, por exemplos, abrem m&o do curso por ndo conseguir permanecer nele, outros/as se
submetem a condic¢des precarias para conseguir concluir a graduacdo. Essa situacdo traz a tona uma
das formas de expressdo da questdo social, que ¢ a subalternidade, que “diz respeito a auséncia de
protagonismo, de poder, expressando a dominagao e a exploragcdao” (YAZBEK, 2001, p. 34), neste
sentido, o/a estudante se submete a uma série de situacfes para conseguir seu diploma enquanto o
Estado se isenta de sua responsabilidade. Outra situacdo que também remete a isso € o fato de a

12Valor obtido da soma dos auxilios de moradia e alimentacdo ofertados no PRAFE 1l do primeiro semestre de 2019,
acrescentando o valor do auxilio transporte (disponibilizado no PRAFE Il em 2019.2) aumenta para R$ 750,00. Porém
ndo séo todos/as os/as estudantes que sdo contemplados com mais de um auxilio, assim, pode variar a quantia mensal
recebida por um/uma estudante que se mantém apenas com 0s auxilios PRAFE.
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UDESC oferecer o Programa de bolsa de apoio discente, mencionado no segundo tépico deste
artigo, isso traz um questionamento: porque a Instituicdo fomenta programas como esse ao invés de
ampliar as vagas e verbas destinadas a assisténcia estudantil, que sdo tdo escassas? Mesmo com essa
contradi¢do, muitos/as estudantes se submetem a esse programa, visto que ndo conseguem conciliar
a jornada de estudos com um trabalho formal.

Os discentes que enfrentam cotidianamente o obstaculo da questdo de moradia podem
desenvolver uma série de problemas fisicos, pela ma alimentacdo, por exemplo, quando comem
pouco para economizar na alimentacdo, ou por dormirem pouco para dar conta de todas as
atividades, e também doencas psicoldgicas, como ansiedade e depressdo. Disso, também decorre o
mau desempenho académico, seja por notas baixas ou por reprovacgdes por faltas, e isso faz com que
eles acabem perdendo seus auxilios, uma vez que esses sao critérios de exclusdo do programa.
Assim, é comum que os/as estudantes vendam suas roupas, artigos pessoais, artesanato, alimentos
etc. para conseguirem uma renda extra e permanecerem estudando.

E nesse sentido que se fala sobre uma permanéncia saudavel, isto €, um processo de
formacdo que respeite o/a estudante em toda sua integridade e bem-estar fisico, psicologico,
emocional e espiritual. 1sso porque é necessario valorizar o processo, ndo deve ser visto como
normal ou sindnimo de supera¢do um/a estudante que anda muitos quilébmetros para chegar a
universidade porque ndo tem como gastar com transporte; ou um/a estudante que faz poucas
refeicbes por dia para ndo gastar muito em alimentacdo; ou ainda ter que dividir uma casa com
pessoas desconhecidas para dividir as despesas (sendo ainda mais delicado quando se é mulher,
pelos inimeros assédios que pode passar) ou alugar apenas um quarto e tornar ele seu ambiente de
descanso, lazer, estudo e para alimentacdo; ou ainda ndo poder dedicar-se inteiramente aos estudos
(privilégio de poucos) porque precisa concilid-lo com atividades extras e trabalho (formal e/ou
informal), onde néo existe tempo para o lazer e se relacionar com as pessoas. A obtencdo do diploma
ndo pode submeter o/a estudante a um processo que o destrua. 1sso ndo pode ser normalizado pela
instituicdo e também ndo ser visto como caso individualizado e isolado pelo SAE, pois é uma
demanda coletiva e que por isso necessita de solucdes e saidas coletivas.

As problematicas expostas acima sao frutos de processos maiores do que a UDESC, elas séo
reflexos da falta de uma politica pablica de assisténcia estudantil ampliada a todas as instituicdes
publicas de ensino superior do Brasil (federal, estadual e regional), além da insuficiéncia de recursos
humanos, fisicos e monetarios correspondentes as demandas estudantis. Quanto ao Servico Social da
Instituicdo, por contar com uma equipe pequena de assistentes sociais e a sobrecarga de trabalho,
atrelado a autonomia relativa das assistentes sociais — que ndo possuem, por exemplo, o controle do
PRAFE ou dos recursos destinados a ele-, também ndo tem como solucionar o problema
imediatamente.

Todavia, é extremamente importante que haja uma articulagdo entre o Servico Social e os/as
estudantes para que se construa uma luta coletiva que desenvolva estratégias de longo prazo para
ampliar as a¢bes de permanéncia estudantil na UDESC. Por fim, é igualmente necessario que os/as
estudantes se unam entre si para que reivindiquem seus direitos. Apenas em 2019 foi reativado o
“Diretorio Central dos Estudantes” (DCE) da Instituicdo, que ha 20 anos estava desativado. A chapa
eleita foi a “desenvolve UDESC”, que traz propostas de lutar pela permanéncia estudantil, fazendo
reinvindicac6es como ampliacéo de vagas e ajustes nos valores dos auxilios do PRAFE.
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CONSIDERAGOES FINAIS

E evidente o progresso no acesso das pessoas pobres, negras e indigenas na educacao superior, mas

também as limitagdes das acdes que visam uma permanéncia saudavel desse publico nesse ambiente
historicamente elitizado. Nesse artigo, sdo expostos alguns dos desafios enfrentados pelos/as
estudantes da UDESC que precisam ter acesso a moradia para permanecer estudando.

A universidade ndo possui moradia estudantil e a Unica acdo nesse sentido € o auxilio-
moradia, insuficiente quanto ao valor e nimero de vagas. Consequentemente, os/as estudantes que
acessam o beneficio — e principalmente os/as que ndo conseguem acessar - ainda precisam buscar
outras formas para complementar sua renda, podendo se submeter a diversas situagdes precarias para
conseguir se formar. A primeira condicdo para uma mudanca nesse quadro € a unido desses/as
estudantes, para que juntos lutem e reivindiquem pela expansdo do programa de assisténcia
estudantil da instituicdo, visto que ndo é apenas um/a ou dois/duas estudantes que enfrentam essa
problematica.

Aqui, focalizou-se em um contexto universitario em um periodo de tempo determinado. Os
pontos apresentados sdo resultado de observacdes empiricas, realizadas no periodo curto de estagio,
acerca da realidade estudantil, assim as problematicas analisadas ainda estdo abertas e merecem mais
estudos e pesquisas por se tratar de um tema tdo complexo.
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ECA, SINASE E O ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO NO BRASIL

Resumo: O presente artigo tem o objetivo de contribuir para reflexdo sobre o atendimento socioeducativo de
adolescentes que cometeram ato infracional no Brasil. A partir de revisdo bibliografica resgata aspectos histéricos do
atendimento de criancas e adolescentes no pais, bem como as mudangas advindas com a aprovagdo do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) e com a definicdo de pardmetros normativos e principios através do Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo (SINASE). Dessa forma, busca finalizar suas reflexdes e consideragdes sobre desafios
que o atendimento socioeducativo encontra no pais.

Palavras-chave: adolescentes; medidas socioeducativas; Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE).

ECA, SINASE Y EL SERVICIO SOCIOEDUCATIVO EN BRASIL

Resumen: Este articulo tiene como objetivo contribuir a la reflexion sobre la atencién socioeducativa de los
adolescentes que han cometido una infraccion en Brasil. A partir de una revisién bibliogréfica, recupera aspectos
histéricos de la atencion a la nifiez y adolescencia en el pais, asi como los cambios resultantes de la aprobacion del
Estatuto de la Nifiez y la Adolescencia (ECA) y la definicién de parametros y principios normativos a través del Sistema
Nacional de Servicio Socioeducativo (SINASE). De esta manera, busca terminar sus reflexiones con consideraciones
sobre los desafios que la asistencia socioeducativa encuentra en el pais.

Palabras clave: adolescentes; medidas educativas; Sistema Nacional de Servicio Socioeducativo (SINASE).

INTRODUGAO

A politica de atendimento socioeducativo destinada a adolescentes em conflito com a lei no Brasil

delineou-se a partir da aprovacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Lei n°
8.069/1990, e do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE), Lei n® 12.594/2012.
Por ser considerada uma lei recente, que data o0 ano de 2012, o atendimento aos adolescentes que
cometeram ato infracional no pais ainda encontra inUmeros desafios para a efetivacdo de uma
politica que respeite os direitos humanos sob a logica da socioeducacdo e de acordo com 0s
principios do SINASE.

Dessa forma, por meio de revisdo bibliografica, o presente artigo busca refletir sobre o
atendimento voltado aos adolescentes em conflito com a lei no Brasil. Para tanto, aborda-se no
primeiro momento o historico do atendimento destinado a crianga e ao adolescente no Brasil € 0
reordenamento juridico-institucional advindo com o ECA, fundamentado pela Doutrina de Protecéo
Integral. Em seguida, realizam-se aproximag6es com o SINASE e com conceitos da socioeducacao.
Por fim, trata-se das consideracdes acerca dos desafios para o sistema socioeducativo no Brasil.
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O ATENDIMENTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE NO BRASIL

Para pensar no atendimento voltado aos adolescentes em conflito com a lei no Brasil e refletir

sobre o sistema socioeducativo e seus desafios no contexto atual, deve-se pontuar que a ideia de
criancas e adolescentes enquanto sujeitos de direitos é recente na historia do pais, tendo sido
introduzida com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 e com a aprovacdo do ECA em
1990 — o qual consolida a Doutrina de Prote¢ao Integral ao segmento e sepulta a doutrina do “menor
em situagdo irregular”.

Historicamente, criancas e adolescentes ora foram considerados propriedade dos pais, ora
tutelados pelo Estado. Voltando-se aos processos de desenvolvimento socio historico do Brasil, a
partir do século XIX, com a industrializacdo capitalista, recai sobre a crianca o papel de ser o futuro
da nacdo, seja para seu progresso ou para sua degeneracdo. Nesse contexto, foram criados uma série
de aparatos juridicos, médicos e assistenciais para vigiar e controlar a infancia, principalmente a
infancia pobre numa viséo higienista e saneadora da sociedade (RIZZINI, 1997).

Nessa perspectiva, os papéis desempenhados e esperados pela crianca dependiam da classe
social na qual ela e sua familia ocupavam na estrutura da sociedade. Arantes (1995) aponta que 0
conceito de crianca era compreendido enguanto etapa do processo evolutivo e do desenvolvimento
bio-psiquico-social, enquanto o termo “menor” se referia a uma crianga ou adolescente que
necessitava judicialmente de um tutor ou de um responsavel e que ndo se encontrava capacitado ao
exercicio pleno da cidadania. Assim, o termo “menor” passou a designar historicamente a crianga e
0 adolescente pobre que ndo esta sob autoridade de pais ou tutores, abandonada materialmente e/ou

29 ¢

moralmente, “ndo tutelada”, “solta” e sujeita a meios sociais considerados “viciosos”.

Enquanto intervencdo estatal, ao “menor em situagdo irregular” foi destinada uma série de
medidas juridicas e assistenciais, construindo estratégias de criminalizacdo dos segmentos mais
pauperizados da populagdo ao caracterizar as familias pobres como “desestruturadas” e
“irregulares”. Para essas criangas e adolescentes que se enquadram na definicdo de “menor em
situagdo irregular”, pela legislacdo que vigorou de 1927 a 1990, estes eram passiveis de serem
enviadas a instituicdes de triagem, recolhimento, ressocializacdo ou guarda, sob a légica do Codigo
de Menores (RIZZINI, 1997).

Além disso, sob a ameaga do “menor”, justifica-se a necessidade do Estado intervir sobre a
criminalidade (associada a pobreza) numa perspectiva de “recuperar” os individuos, que para além
de uma justica de carater repressivo, enquadra-os na logica do trabalho. Legislagcdes de protecdo
desenvolvidas nas primeiras décadas do século XX fazem parte da estratégia de sanear a sociedade,
moralizar e controlar a populagéo e a infancia pobre (RIZZINI, 1997).

Os tracos dessas ideias podem ser vistos no Brasil nos Cédigo de Menores de 1927 e 1979 e
nas legislacdes de ““assisténcia e protecdo aos menores” que foram promulgadas a partir do século
XX, na quais buscavam prevenir, tratar e regenerar a crianga moralmente e materialmente abandona,
“delinquente” e/ou “viciosa” (RIZZINI, 1997).

O primeiro Codigo de Menores, de 1927, estabelecia que a infancia e a adolescéncia
“abandonada” moral ou materialmente deveria ser recuperada sob a tutela do Estado (RIZZINI,
1997). Ja o Cddigo de Menores de 1979 voltava a atuagdo estatal para situagdes consideradas
“irregulares”, por omissao da familia, do Estado ou da a¢do da crianca ou do adolescente (VIEIRA,

2008).
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Assim, a Doutrina do Menor em Situacdo Irregular, adotada pelos Cddigos de Menores,
voltava-se para situagdes consideradas irregulares, disfargcando penas em medidas de protecdo ao
possuir um modelo assistencialista e repressivo, no qual as criangas e adolescentes eram privados de
seus direitos (VIEIRA, 2008).

Considerando que o segundo Cddigo de Menores foi aprovado no periodo de Ditadura
Militar no Brasil, cabe pontuar que nesse periodo os direitos politicos, civis e sociais da populacéo,
inclusive de criancas e adolescentes enquanto sujeitos em condicdo de desenvolvimento foram
cerceados. E nesse contexto, na década de 1960, que tomaram destaque as Fundacdes Estaduais de
Bem-Estar do Menor (FEBEMs), grandes internatos superlotados que atendiam tanto criancas e
adolescentes oriundos de familias pobres quanto aqueles que cometeram atos infracionais -
consolidando-se a ideia de que o lugar na crianca pobre € no internato (MARTINS, 2003).

Tendo em vista o0 contexto acima apresentado, destaca-se que a partir da década de 1970, no
ambito mundial, os direitos das criancas e adolescentes pautavam-se na agenda politica de diversos
paises, com uma série de documentacfes e conferéncias internacionais. Entretanto, € a partir dos
anos 1980 no Brasil que se intensificam as lutas sociais de criticas e questionamentos ao Cadigo de
Menores de 1979 e as politicas de atendimento a criancas e adolescentes. Constrdi-se a partir de
entdo um quadro de lutas no qual se desenha a Doutrina da Protecdo Integral, um marco para a
atuacdo do Estado e da sociedade na area da infancia e juventude (VIEIRA, 2008).

REORDENAMENTO JURIDICO-INSTITUCIONAL: ECA E SINASE

Conforme pontuado no item anterior, o reconhecimento dos direitos das criangas e dos

adolescentes ocorreu por meio de um processo historico de lutas sociais a partir dos anos 1970, que
objetivavam romper com a l6gica moralista e higienista do atendimento destinado ao segmento no
pais. Na esfera mundial, a protecdo integral de criancas e adolescentes é declarada em documentos
internacionais, como a Declaragcdo dos Direitos da Criangca de 1959 e a Convencéo Internacional
sobre os Direitos da Crianca, de 1989. Ja no Brasil, a luta acerca dos direitos das criancas e dos
adolescentes teve significativa representacdo a partir da década de 1980 (FERREIRA, 2013).

A Constituicdo Federal de 1988 marca a mudanca de paradigma acerca dos direitos das
criancas e adolescentes, e a promulgacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), em 1990,
define um novo modo de ver e de atender esse segmento da populacdo, que passam a ser
considerados sujeitos em desenvolvimento e ndo mais “menores”.

Neste sentido, o artigo 227 da Constituicdo Federal de 1988 estabelece que:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao adolescente e
ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a salde, a alimentacdo, a
educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, & dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminacdo, exploragéo, violéncia, crueldade e opressao
(BRASIL, 1988).

A partir de entdo, criancas e adolescentes tém garantido o direito a vida, a saude, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, & profissionalizacdo, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a
convivéncia familiar e comunitaria. Aliado a isso, as formas de responsabilizar aqueles que cometem
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atos infracionais'® foram reformuladas, visando construir espacos socioeducativos, onde seus
direitos sejam garantidos e sua condicdo de pessoa em desenvolvimento respeitada.

Portanto, o ECA ¢ considerado um marco no atendimento e na garantia dos direitos da
crianca e do adolescente no Brasil ao afirmar a Doutrina de Protegdo Integral e que estes séo sujeitos
em desenvolvimento, que possuem direitos e deveres, num processo de crescimento e aprendizagem.
Neste sentido, a visdo de criancas e adolescentes enquanto sujeitos significa sua concepgdo como:

[...] individuos autbnomos e integros, dotados de personalidade e vontade proprias
que, na sua relacdo com o adulto, ndo podem ser tratados como seres passivos,
subalternos ou meros “objetos”, devendo participar das decisfes que lhes dizem
respeito, sendo ouvidos e considerados em conformidade com suas capacidades e
grau de desenvolvimento (BRASIL, 20063, p. 25).

Como sdo sujeitos de direitos, é dever da familia, da sociedade e do Estado
assegurar com prioridade a protecdo integral a todas as criancas e
adolescentes, bem como a efetivagdo de seus direitos. Desta forma, este
segmento tem preferéncia na formulacéo e execucdo de politicas publicas e na
destinacdo de recursos publicos, sendo responsabilidade do Poder Publico
elaborar e assegurar politicas necessarias ao seu desenvolvimento e protecéo
de qualquer forma de opressdo, violéncia, discriminacdo e exploracéo
(BRASIL, 1990).

Além disso, o ECA trata ainda dos direitos fundamentais da populagdo infantojuvenil, das
politicas de atendimento e das medidas protetivas e socioeducativas, garantindo a exigibilidade dos
direitos num tripé de liberdade-respeito-dignidade. No que tange as medidas protetivas, destaca-se
que as medidas de protecdo a crianca e ao adolescente sdo aplicadas sempre que os direitos deles
forem ameacados ou violados, seja em razéo de sua conduta, de acdo ou omisséo da sociedade ou do
Estado, bem como por falta, omissao ou acdo de pais/responsaveis (BRASIL, 1990).

J& as medidas socioeducativas estdo vinculadas ao cometimento de ato infracional e sdo
destinadas a adolescentes, isto &, aqueles que possuem entre 12 e 18 anos de idade. De acordo com o
ECA, verificada a préatica de ato infracional, poderdo ser aplicada as medidas socioeducativas de:
adverténcia; obrigacdo de reparar o dano; prestacdo de servicos a comunidade; liberdade assistida;
insercdo em regime de semiliberdade; internacdo em estabelecimento educacional (BRASIL, 1990).

Conforme disposto no ECA, a medida de adverténcia refere-se a adverténcia verbal, reduzida
a termo e assinada. A medida da obrigacdo de reparar o dano visa o ressarcimento material do dano
ou outra forma de compensacdo. A Prestacdo de Servico a Comunidade é uma medida
socioeducativa de meio aberto que consiste na realizacdo de agOes gratuitas de interesse da
sociedade junto a escolas, hospitais e outras instituicdes, executada em até seis meses. A Liberdade
Assistida € uma medida socioeducativa, também de meio aberto, que visa 0 acompanhamento e a

13 O ato infracional é conceituado pelo ECA como "a conduta descrita como crime ou contravencdo penal” (BRASIL,
1990). Entretanto, cabe pontuar que a crianga e o adolescente sdo penalmente inimputaveis, estando sujeitos as normas
previstas no ECA. Assim, considerando que sdo sujeitos em condigdo peculiar de desenvolvimento, o tratamento
destinado aqueles que cometeram ato infracional é diferenciado, ndo sendo empregado carater penal a medida
(MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SANTA CATARINA, 2013).
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orientacdo de adolescentes que cometeram ato infracional por um(a) orientador(a), designado por
autoridade competente. Esta medida tem o prazo minimo de seis meses (BRASIL, 1990).

Ja a medida de insercdo em regime de semiliberdade, determinada desde o inicio ou
enquanto transicdo para as medidas de meio aberto, possibilita que os adolescentes executem
atividades externas a instituicdo. Por fim, a medida de internacdo em estabelecimento educacional é
uma medida privativa de liberdade, que deve observar os principios de excepcionalidade, brevidade
e respeito aos adolescentes enquanto sujeitos de direitos. O periodo maximo dessa medida é de até
trés anos, no qual devem ser preservados os direitos relativos a escolarizacao, profissionalizacéo,
acesso a informacdo, realizacdo de atividades culturais, de lazer e esportivas, dentre outros
(BRASIL, 1990).

Em relacdo a aplicacdo das medidas socioeducativas, vale destacar que os menores de 18
anos sdo considerados penalmente inimputaveis e as medidas socioeducativas nao visam ter um
carater punitivo, e sim responsabilizar o adolescente pelo ato cometido - devendo levar em conta a
capacidade de cumpri-la, as circunstancias e as gravidades da infracdo, bem como assegurar o
conhecimento da atribuicdo do ato infracional, a igualdade na relacdo processual, assisténcia juridica
gratuita e direito de ser ouvido em todo o processo (BRASIL, 1990). Nesse sentido, complementa-se
que:

Essas medidas sdo aplicadas visando garantir que o adolescente seja
responsabilizado pelos atos por ele praticados, mas que também lhe sejam
oferecidas oportunidades de desenvolvimento pessoal e social, visto que, como ja
foi colocado, trata-se, segundo a lei, de pessoa em desenvolvimento (FREITAS,
2011, p. 34).

Ja em relacdo a regulamentacéo da politica de atendimento socioeducativo, conforme destaca
Marques et.al (2013, p.3), “[...] foi somente no final da década de 1990 que o atendimento
socioeducativo passou a ser destinatario de um conjunto de parametros, normativas e proposicoes
[...]”, tendo como normativas a Resolu¢dao n° 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (CONANDA), que edita o Sistema de Atendimento Nacional de
Atendimento Socioeducativo (SINASE), bem como sua instituicdo por meio da Lei n® 12.594 de
2012,

O SINASE visa uniformizar e padronizar as politicas, servi¢os e programas de atendimento
aos adolescentes em conflito com a lei e pode ser compreendido enquanto:

[...] uma politica publica, articulada com as demais politicas imersas no Sistema de
Garantias dos Direitos da Crianca e do Adolescente, com fins no atendimento dos
adolescentes em conflito com a Lei, desde a apuracdo do ato infracional até a
execucdo da medida socioeducativa (MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE
SANTA CATARINA, 2013, p. 126).

O SINASE esta articulado com as demais politicas de atendimento do Sistema de Garantia de
Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA), regulamentado pela Resolucdo n® 113/2006 do
CONANDA. O SGDCA constitui-se na articulagdo de instancias publicas governamentais e da
sociedade civil, através de mecanismo de promocéo, defesa e controle para a efetivacdo dos direitos
humanos das criancgas e adolescentes (CONANDA, 2006).

As entidades que integram o SGDCA atuam a partir de trés eixos: a promocdo, a defesa e 0
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controle dos direitos humanos. O eixo da promocao dos direitos se situa no campo da formulacéo e
da operacionalizacéo das politicas sociais (como as politicas de salde, educacdo, assisténcia social,
lazer, cultura e esportes). O eixo da defesa é caracterizado por ser a via de acesso a justica e a
mecanismos juridicos de protecéao legal dos direitos. J& 0 eixo do controle visa acompanhar e avaliar
programas e politicas publicas referentes a infancia e juventude (BAPTISTA, 2012).

O SGDCA visa romper com agdes fragmentadas das politicas de atendimento, ser transversal
e ter acBes intersetoriais junto as diferentes politicas publicas®*, buscando assim a efetivacio dos
direitos da populacdo infantojuvenil dentro do campo das politicas pablicas sociais.

Nesse sentido, compreendendo que o SINASE esta relacionado diretamente com 0 SGDCA,
como o Sistema Educacional, de Justica, de Seguranca Publica, de Salde e de Assisténcia Social,
cabe reafirmar que “[...] a implantagdo da socioeducagdo nao deve estar dissociada da participacao
da sociedade, do acesso a politicas publicas, do questionamento e do enfrentamento da desigualdade
[...]” (MOREIRA, 2012, p. 104). Para tanto, visa-Se qualificar o atendimento da(o) adolescente, seja
este nas diferentes medidas socioeducativas, reafirmando seus direitos fundamentais, bem como
preconizando a participacdo da familia, da comunidade e do Poder Publico para execucdo das
medidas socioeducativas (MOREIRA, 2012).

Os 6rgdos deliberativos e gestores do SINASE sdo articuladores da atuagdo das
diferentes areas da politica social. Neste papel de articulador, a incompletude
institucional é um principio fundamental norteador de todo o direito da adolescéncia
que deve permear a pratica dos programas socioeducativos e da rede de servicos.
Demanda a efetiva participagdo dos sistemas e politicas de educacdo, salde,
trabalho, previdéncia social, assisténcia social, cultura, esporte, lazer, seguranga
publica, entre outras, para a efetivacdo da protecdo integral de que sdo destinatarios
todos adolescentes (BRASIL, 2006b, p. 23).

Dessa forma, estabelece-se que é indispensavel para o atendimento socioeducativo no pais a
articulacdo de diferentes arenas setoriais, inclusive a participacdo da sociedade civil. Assim,
SINASE elenca enquanto ac¢des para potencializar a integracdo do sistema de garantias de direitos:

1) estimulo a prética da intersetorialidade;

2) campanhas conjuntas destinadas a sociedade em geral e aos profissionais da
area, com vistas a concretizagdo da Doutrina de Protecdo Integral adotada pelo
ECA;

3) promocao de discussdes, encontros, seminarios (gerais e tematicos) conjuntos;
4) respeito as competéncias e atribui¢des de cada ente federativo e de seus 6rgéos,
evitando-se a sobreposicdo de aces;

5) discussdo e elaboragdo, com os demais setores do Poder Publico, para expedi¢do
de atos normativos que visem ao aprimoramento do sistema de atendimento;

6) expedicdo de resolucbes conjuntas, disciplinando matérias relacionadas a
atencéo a adolescentes inseridos no SINASE (BRASIL, 2006b, p. 23-24).

14 No que tange as politicas publicas, cabe destacar brevemente que essas “[...] sdo aquelas politicas necessarias
desenvolvidas, sobretudo, pelos estados capitalistas, no esforco de garantir os direitos basicos de cidadania e de
promover a inclusdo social. As politicas publicas, intimamente relacionadas com os direitos humanos, ndo se configuram
apenas em leis, normas e programas, mas também na sua construcéo e no dialogo entre a populacdo e o governo por ela
legitimado” (NEVES et al, 2010, p. 102).
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Nessa perspectiva, em relacdo a articulacdo das diferentes politicas de atendimento do SGD,
segundo estudo publicado pelo Conselho Nacional de Justica em 2012, do documento ‘“Panorama
Nacional: a Execucdo de Medidas Socioeducativas de Interna¢do”, de 1.898 adolescentes
entrevistados em cumprimento de medidas privativas de liberdade de todas as regides do pais, 8%
deles ndo tinham sido alfabetizados, 86 % haviam estudado até series do ensino fundamental e 75%
faziam uso de drogas ilicitas (MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SANTA CATARINA,
2013). Tais dados demonstram a importancia de compreender a realidade dos jovens que cometeram
atos infracionais, bem como questionar o acesso a politicas publicas preventivas e protetivas, como a
educacdo, ndo apenas depois do ato ser executado.

Destarte, de acordo com o principio da responsabilidade da familia, sociedade e Estado pela
promocdo e defesa dos direitos de criancas e adolescentes, destaca-se que a corresponsabilidade
desses atores em relacdo ao atendimento socioeducativo perpassa a¢gdes como o controle social para
que o Estado cumpra suas responsabilidades e que garanta direitos para que as familias acompanhem
os adolescentes. Além disso, preconiza-se a importancia de acfes de formacdo continuada para
superar praticas assistencialistas e coercitivas no atendimento a autores de ato infracional
(MOREIRA, 2012).

Portanto, tendo como referéncia a Constituicdo Federal de 1988, o ECA e documentos
internacionais de protecdo e promocdo dos direitos de criancas e adolescentes, o SINASE é
construido a partir de uma série de principios que visam assegurar os direitos dos adolescentes que
cometeram atos infracionais, entre eles: respeito aos direitos humanos; integridade fisica e
seguranca; incompletude institucional; municipalizacdo do atendimento; devido processo legal;
responsabilidade da familia, da sociedade e do Estado pela defesa e promocdo dos direitos do
segmento; excepcionalidade, brevidade e respeito a condicdo de pessoa em desenvolvimento
(BRASIL , 2006b).

A partir desses principios, pode-se destacar, por exemplo, que a aplicacdo da medida
socioeducativa visa a excepcionalidade, no qual a medida de privacdo de liberdade deve ser o Gltimo
recurso a ser aplicado, assim como deve ter o principio da brevidade, referindo-se ao tempo
necessario que o adolescente estara realizando a medida (MARQUES et.al, 2013).

Com base nos principios apresentados, no que tange ao carater pedagogico das medidas
socioeducativas, este objetiva atribuir significados e desdobramentos na vida do adolescente, de
modo a formar jovens para o exercicio da cidadania. Destaca-se que compreendido enquanto pessoa
em condicdo peculiar desenvolvimento, sujeito de direitos e responsabilidades, as agdes
socioeducativas voltadas aos adolescentes devem contribuir na formacdo de um cidaddo autdénomo,
no qual se aprenda com experiéncias educativas tanto no dmbito individual quanto social e que
possibilite vislumbrar perspectivas de vida (MARQUES et.al, 2013).

Dessa forma, as ac¢Oes socioeducativas visam possibilitar o desenvolvimento pessoal e social

do adolescente, fomentar e promover a participacdo na vida social, bem como respeitar os direitos
humanos desses sujeitos a partir de medidas socioeducativas com valores éticos e pedagogicos.

CONSIDERACOES FINAIS

Anterior ao reordenamento juridico-institucional advindo com o ECA e com o SINASE, as a¢des

Revista Pindorama: O Servigo Social em Destaque | PET/SSO | UFSC | Florianépolis | Vol. 1 | N.1 | Dezembro | 2020
ISSN 2763-5007



Revista

-
Pindorama
O Servigo Social em Destaque 54

direcionadas aos adolescentes que cometeram ato infracional eram pautadas na “doutrina da situacao
irregular”, isto é, numa perspectiva coercitiva e menorista. Porém, reconhecendo e reafirmando a
importancia das mudancas trazidas pela Constituicdo Federal de 1988, pelo ECA e pelo SINASE,
evidencia-se que ainda ha muito para avangar no que tange a efetivacdo dos direitos garantidos pelos
marcos normativos, bem como o rompimento com a légica de criminalizacdo da pobreza que foi
construida historicamente na sociedade brasileira — principalmente quando se trata dos adolescentes
que cometeram ato infracional.

Conforme destaca Marques et.al (2013, p. 9), “[...] ao infringir a lei, um adolescente pode ser
privado parcial ou integralmente do direito de ir e vir; seus demais direitos ndo s6 continuam
inviolaveis, como passam a ser resguardados pelo Estado”. Reitera-se 0 principio disposto no
SINASE no que tange a garantia dos direitos humanos, a integridade fisica e a seguranca do
adolescente, assim como valores de justica, respeito a diversidade cultural, religiosa, étnico-racial,
de género e orientacdo sexual.

Nesse sentido, embora tenham sido realizados avancos nas legislacGes e na regulamentacao
de servicos, ha uma série de desafios que o sistema socioeducativo e os profissionais que atuam
neste espaco socio ocupacional encontram. No ambito de condi¢des estruturais, por exemplo,
destaca-se a necessidade da construcdo e manutencdo de unidades adequadas para atendimento no
meio privado. Bem como do efetivo cofinanciamento nas trés esferas do governo. Faz-se necessario,
assim, refletir sobre as condicGes de atendimento dos adolescentes, indagando-se se tal atendimento
n&o restringe direitos, ou seja, se ndo se configura como mais um espaco de violagdo de direitos.

No que se refere ao trabalho profissional, pontuam-se tanto a necessidade de capacitacdo
permanente dos profissionais que atuam com esse publico-alvo, visando distanciar-se de préaticas
punitivas e restritivas de direitos, quanto a articulacdo intersetorial com a rede de servicos.
Compreendida aqui de forma a realizar intervengdes profissionais caracterizadas pela articulagdo das
acOes e dos servigos no territdrio.

Ainda, destacam-se a importancia da oferta de acGes de apoio e acompanhamento e de
politicas publicas pensadas aos(as) adolescentes ap6s o cumprimento da medida socioeducativa,
priorizando acgbes para promover os direito desses sujeitos, como convivéncia familiar e
comunitaria, educacao, saude, trabalho, dentre outros, e seu acesso a rede de servicos publicos.

Além disso, impera na sociedade a cultura de que lugar de adolescente que comete ato
infracional ¢ na prisdo, numa perspectiva de que este deve estar “encarcerado” - reafirmando a
perspectiva do Cddigo de Menores. Volta-se para o trato de forma individual, no qual o problema
estaria nos sujeitos, sem questionar a sociedade capitalista e as diferentes expressées da questdo
social.

Por fim, vale ressaltar a necessidade de reconhecer os inUmeros desafios que o sistema de
atendimento socioeducativo encontra para concretizar a execu¢do das medidas socioeducativas, sem
perder de vista 0s movimentos na sociedade e a luta para superar praticas assistencialistas e
repressivas no atendimento socioeducativo destinado a adolescentes que cometeram atos
infracionais. Dessa forma, cabe reafirmar que antes de cometer um ato infracional o(a) adolescente é
um sujeito de direitos em desenvolvimento, que deve ter seus direitos respeitados e garantidos.
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O MELHOR INTERESSE DA CRIANCA NOS PROCESSOS DE ADOCAO EM FLORIANOPOLIS

Resumo: O presente artigo tem por finalidade apresentar as reflexdes acerca do conceito de melhor interesse de criancas
e adolescentes nos processos de adocao e sua apreensdo e aplicabilidade pelos profissionais que atuam nesses processos.
Para isso, expfem-se os resultados de uma pesquisa qualitativa realizada com assistentes sociais e psicélogas que atuam
nas instituicdes de acolhimento de Floriandpolis-SC, por meio de entrevistas semiestruturadas, que embasou um trabalho
de conclusdo de curso defendido em 2019. Séo tecidas reflexes sobre o conceito de melhor interesse, como se efetivam
0s processos de adog¢do e se configuram as institui¢des de acolhimento e nesse escopo apresentam-se as concepcdes das
equipes tecnicas. O principal resultado indica que as equipes das institui¢des ndo tém a devida clareza sobre o conceito,
entendem como algo imediatamente presente no processo de adocéo, mas relatam que ndo o utilizam diretamente como
fundamento de seus pareceres.

Palavras-chave: Melhor Interesse. Adocdo. Acolhimento Institucional.

EL MEJOR INTERES DEL NINO EN PROCESOS DE ADOPCION EN FLORIANOPOLIS

Resumen: EIl propésito de este articulo es presentar reflexiones sobre el concepto del mejor interés de la nifiez y la
adolescencia en los procesos de adopcién y su aprehension y aplicabilidad por parte de los profesionales que laboran en
estos procesos. Para ellos, se exponen los resultados de una investigacion cualitativa realizada con trabajadores sociales
y psicologos que laboran en las instituciones anfitrionas de Florian6polis-SC, a través de entrevistas semiestructuradas,
que sustentaron un trabajo de tesis de conclusion de carrera defendido en 2019. Se hacen reflexiones sobre el concepto
de mejor interés, como se llevan a cabo los procesos de adopcion y se configuran las instituciones de acogida y en este
admbito se presentan las concepciones de los equipos técnicos. El principal resultado indica que los equipos de las
instituciones no tienen claro el concepto, lo entienden como algo inmediatamente presente en el proceso de adopcion,
pero informan que no lo utilizan directamente como base para sus opiniones.

Palabras clave: Mejor interés. Adopcion. Recepcidn Institucional

INTRODUGAO

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), de acordo com a Tipificagdo Nacional de

Servigos Socioassistenciais, se divide em trés diferentes niveis de Protecdo Social: Basica, Especial
de Média Complexidade e Especial de Alta Complexidade. E na Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade que se situa o acolhimento institucional e este € um processo que ndo pode ocorrer de
forma isolada e fragmentada. Segundo o Sistema Nacional de Adocgéo e Acolhimento (SNAA), em
setembro de 2020 Santa Catarina apresentou 1.204 criancgas e adolescentes acolhidos e 214 em
processo de adocdo. Também informa que o Estado possui 323 instituicdes de acolhimento, sendo
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56,7% desses em modulo de familia acolhedora e onze dessas instituicdes em Floriandpolis, de
acordo com o Instituto Comunitario da Grande Floriandpolis (ICOM).

Este artigo apresenta o conceito de melhor interesse da crianca, com o objetivo de
compreender como 0 mesmo € utilizado por profissionais vinculados as institui¢cbes de acolhimento
nos processos de adocdo. Baseia-se em pesquisa de campo realizada no periodo de agosto a
novembro de 2019 a qual foi referéncia para um Trabalho de Conclusdo de Curso, utilizando como
metodologia a entrevista semiestruturada com profissionais de instituicbes de acolhimento em
Florianopolis/SC, analisando suas respostas de acordo com categorias previamente elaboradas. Ao
todo foram entrevistados 10 profissionais de 05 instituicGes diferentes, sendo 05 assistentes sociais e
05 psicdlogas. No momento da coleta dos dados, haviam 59 criangas e adolescentes acolhidos nas
instituicdes entrevistadas, sendo que 07 estavam em processo de adocao.

O CONCEITO DE MELHOR INTERESSE DA CRIANCA

Dentro do universo das legislagdes brasileiras, a Lei n° 8.069/90 - Estatuto da Crianca e do

Adolescente (ECA), amparado pela Doutrina Juridica de Protecdo Integral, sintetiza toda uma luta
pela garantia de direitos de criancas e adolescentes, assegurando a esses sujeitos ‘“‘absoluta
prioridade” (BRASIL, 1988, p. 115) na defesa, promocéo e efetivacdo de seus direitos. Para tanto,
criou-se o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA), uma rede de
politicas sociais publicas e do campo sociojuridico que se organizam para agir em prol do melhor
interesse da crianca.

O melhor interesse da crianga € um conceito muito antigo, pois segundo Monteiro (2010,
p.75) o Cddigo de Napoledo ja reconhece que o poder paternal deve ser exercido “principalmente no
superior interesse da criangca” (Apud KREUZ, 2012, p.72). Mais recentemente aparece na
Declaracdo Universal dos Direitos da Crianca, de 1959, e também no artigo 5° do Segundo Codigo
de Menores Brasileiro, de 1979.

De acordo com Colucci (2014, p.226) o conceito provém do “instituto inglés parens patriae
que tinha por objetivo a protecdo de pessoas incapazes e de seus bens. Com sua divisdo entre
protecdo dos loucos e protecdo infantil, esta Gltima evoluiu para o principio de best interest of child”.
O conceito de melhor interesse da crianga funciona como um orientador “determinando a primazia
das necessidades da crianca e do adolescente como critério de interpretacdo de lei, deslinde de
conflitos, ou mesmo para a elaboraggo de futuras regras” (AMIN Apud SILVEIRA, 2015, p. 34).

Esse principio, como coloca Kreuz (2012, p.73), “deve ser o principio orientador das
politicas publicas, nas a¢cdes administrativas e na aplicacdo de medidas de protecdo pela rede de
atendimento” e para tanto, pode assumir “a roupagem de ‘maior’, ‘melhor’ ou ‘superior’ interesse da
crianga” (ROSSATO Apud MENEZES e JUNIOR, 2013, p.214).

Por ser um conceito sem uma definicdo especifica “exige o desenvolvimento de uma
hermenéutica protetiva da crianca e adolescente, para ampliar o espectro de protecédo, assegurando o
cumprimento dos seus direitos, também em matéria de Direito da Familia” (MENEZES, JUNIOR,
2013, p. 216) e

[...] a aplicacdo ilimitada desse principio pode servir como fundamento de decisdes
totalmente & margem dos direitos expressamente reconhecidos & crianga e ao
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adolescente, desprezando-se integralmente sua vontade. Por isso, [..] a
interpretacdo deve levar em consideracdo as demais garantias constitucionais e
processuais, sob pena de ressuscitar a velha doutrina de protecdo irregular,
travestida de nova, sob o argumento do melhor interesse da crianca. (SARAIVA
Apud KREUZ, 2012, p. 75).

Isso significa dizer que dentro do SGDCA e de todas as politicas sociais publicas que o
atendimento a crianca e ao adolescente englobam, deve existir uma base comum para a atuacéo
profissional de todas e todos os sujeitos vinculados a mesma. O ECA, as tipificagdes, normativas e
politicas sdo parte estruturante desse alicerce.

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL E ADOGCAO

A ideia de instituicGes de protecdo a crianca surgiu juntamente com o Estatuto da Crianca e do

Adolescente, na década 1990, propondo uma Doutrina Juridica de Protecdo Integral e
compreendendo a crianca e 0 adolescente como pessoas em formacdo que necessitavam de
seguranga e protecéo fisica, emocional, juridica, familiar e social e para tanto, estabeleceu-se na Lei
n® 8.069, artigo 4° que assegurar a efetiva¢do dos direitos da crianga e do adolescente “¢ dever da
familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico” (BRASIL, 1990).

Entre essas instituicdes, as de acolhimento também sdo lugares de protecdo a esses sujeitos,
pois devem garantir a integridade fisica, psicolégica e emocional de criancas e adolescentes que ja
tiveram seus direitos violados pela propria familia. A violacdo de direitos das criangas e
adolescentes ocorre de diversas formas e relaciona-se a varios fatores, porém a falta de acesso a
politicas publicas e a propria pobreza ndo podem ser considerados como elementos que desencadeie
0 processo de institucionalizacdo, na medida em que a desigualdade é produto do modelo de
producdo vigente e nesse contexto temos um Estado voltado aos interesses do capital, com baixos
investimentos em politicas publicas.

Isso porque, o Brasil desde a década de 1990 implementa uma economia neoliberal que
aprofunda-se no momento presente, fazendo com que o Estado diminua e até mesmo se isente da
participacdo no enfrentamento as expressfes da questdo social, que permanece em constante
ascensdo, pelos processos de flexibilizacdo e informalidade do trabalho, desmonte acelerado das
instituicGes publicas, privatizacdo dos direitos como: salde, educacdo e previdéncia, além do corte
de recursos publicos para manutencdo e expansdo das politicas, observando a EC 95/2016 que
congelou os investimentos em politicas sociais por 20 anos. Esse processo de auséncia do Estado na
consolidacdo de politicas publicas, faz com que a sociedade busque alternativas para solucionar
situacGes de violéncia, negligéncia e descaso, aumentando expressivamente a quantidade de
Organizagbes da Sociedade Civil (OSCs), materializando a privatizacdo dos servigos e
sobrecarregando as familias e sujeitos de modo geral, quando assumem a responsabilidade de
gerenciar, cuidar e efetivar direitos de outras pessoas e grupos sociais, quando nem mesmo possuem
garantia de seus proprios direitos. Para além disso, as familias mais pobres ficam vulneraveis e
expostas, pois dependem das instituicfes e politicas publicas para que 0 acesso a seus direitos seja
consolidado.

Pela insegurancga e vulnerabilidade constantes, por todos os fatores citados anteriormente, as
criangas e adolescentes de familias pauperizadas tem maiores possibilidades de institucionalizagéo,
ja que segundo Rizzini et al (2006, p. 34)
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[...] as criangas e adolescentes que chegam a estes abrigos, em principio, ndo
deveriam ser separados de suas familias. L& estdo pela impossibilidade de seus pais
de prover até mesmo o essencial para sua sobrevivéncia. Continuam, pois, a existir
as filas de criancas nas portas das instituicdes por pobreza, fome e negligéncia. Séo
velhos problemas ligados a falta de condi¢des dignas de vida de um grande nimero
de familias brasileiras.

A perspectiva punitivista de acolhimento de criancas e adolescentes sem uma real necessidade,
acaba por consolidar a violagéo de direitos desses sujeitos, fazendo com que um agente de protecéo
efetive a violéncia, isso porque a permanéncia de criancas e adolescentes em instituicdes de
acolhimento, independentemente da modalidade de acolhimento (acolhimento familiar ou
institucional) e por mais rapida que seja, deve ser evitada, este deve ser o ultimo recurso usado para
a protecdo das criancgas e adolescentes.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (BRASIL, 1990), em seu artigo 19 coloca que “toda
crianca ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio da sua familia e, excepcionalmente,
em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente que garanta seu
desenvolvimento integral”. Sendo assim “a permanéncia da crianca e do adolescente em programa
de acolhimento institucional ndo se prolongara por mais de 18 (dezoito) meses” (BRASIL, 1990).

Porém, segundo Kreuz (2012, p. 85)

[...] é impiedoso registrar o0 descompasso existente entre a legislagdo e a importancia
que é atribuida ao principio da convivéncia familiar e a préatica, principalmente por
parte do Estado, que é o responsavel para criar as condi¢bes para o efetivo
cumprimento deste direito fundamental da crianca. E muito simples comprovar a
negligéncia, a omissdo, o despreparo, a falta de condi¢Ges dos genitores para o
exercicio do poder familiar, mas é bem mais complexo responsabilizar o Estado e
seus agentes pela omissdo e pela inércia.

Além de ndo garantir efetivamente o direito a convivéncia familiar e comunitaria, o
acolhimento institucional por vezes ndo consolida o principio de brevidade e excepcionalidade ja
que “infelizmente, ainda ¢ alto o nimero de criangas e adolescentes vivendo em unidades de
acolhimento, muitas vezes por muitos anos, como demonstra os dados do Cadastro Nacional de
Criangas Acolhidas®®” (KREUZ, 2012, p. 81).

De acordo com o ECA (BRASIL, 1990, Art. 101),

[...] o acolhimento institucional e o acolhimento familiar sdo medidas provisorias e
excepcionais, utilizaveis como forma de transic¢éo para reintegracdo familiar ou, ndo
sendo esta possivel, para colocacdo em familia substituta, ndo implicando em
privacéo de liberdade.

Vale destacar que para a jurisdigdo brasileira existem trés diferentes tipos de familia: de
origem, extensa e substituta.

A familia extensa é amplamente procurada quando ha& uma realidade de acolhimento
institucional, pois se a familia de origem, os genitores ndo pode suprir a necessidade daquela crianca

15 O Cadastro Nacional de Criangas Acolhidas (CNCA) e o Cadastro Nacional de Adogdo (CNA) foram unificados em
2020 e formam hoje o Sistema Nacional de Adogdo e Acolhimento (SNAA).
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e/ou adolescente, se procura por avos, avos, tios e tias para que aquele sujeito permaneca dentro da
familia bioldgica.

De acordo com as exposicdes no ENAPAX® (2019) de Rodrigo Tavares Martins, o
reacolhimento institucional de criangas e adolescentes se da em maior parte pela familia extensa. A
Doutora Patricia Dagostin coloca que as desisténcias mais comuns sdo de parentes e familiares
extensos, sem vinculo com aquela crianca e/ou adolescente, conforme demonstra a tabela abaixo:

Tabela 1 - Dados sobre reacolhimentos de criangas e adolescentes em SC

Procedéncia
Ano Interrupcdo do estagio| Apds a adocido
Pelos genitores Pela familia extensa A .
de convivéncia concluida
2016 25 48 33 02
2017 20 31 29 04

Fonte: Eexposicéo de Rodrigo Tavares Martins, no Encontro Nacional de Grupos de Apoio a Adogéo, 2019.

Isso acontece muitas vezes porque hoje a justica considera parente proximo todas as pessoas
que possuem até 4° grau de parentesco, ou seja, mesmo sem vinculo afetivo com aquele sujeito,
procura-se a inser¢ao nesse novo grupo familiar.

De outra parte, toda pessoa que entra na justica para adotar uma ou mais criancas e/ou
adolescentes deve passar por uma preparacdo prévia para receber esse sujeito, porém a familia
extensa ndo recebe essa preparacdo, indo diretamente para a etapa de aproximacao e convivéncia.

O processo de adocdo propriamente dito se inicia através do Ministério Pablico, onde os
adotantes entram com um pedido de cadastramento para guarda legal, o qual se consolida quando a
assistente social e a psic6loga da Comarca emitem parecer técnico para cadastrar os adotantes no
Sistema Nacional de Adocdo e Acolhimento. Do outro lado as equipes técnicas das instituicdes de
acolhimento devem cadastrar a crianca e/ou o adolescente acolhido na Comisséo Estadual Judiciaria
de Adocéo (CEJA) e/ou no Sistema Nacional de Adocao e Acolhimento.

A efetivacdo desse processo depende da determinacdo do Juiz da Infancia e Juventude e
assim como a crianca e o adolescente sdo preparados psicologicamente para adentrar em uma nova
familia, os possiveis adotantes também passam por entrevistas com a equipe técnica do MP e por
cursos sobre adocgdo, para preparacao psicologica e assegurando protecdo a crianca e ao adolescente
e a efetivacdo dos direitos dos adotantes.

Apbs o perfil que os adotantes escolheram ser preenchido, a assistente social da Comarca entra
em contato para que os futuros pais possam ir até o acolhimento institucional fazer uma visita para
dar inicio ao processo de aproximagdo com a crianga/adolescente. Essa visita € sempre acompanhada
pela equipe técnica da instituicdo de acolhimento e da respaldo para os pareces da mesma, quanto a
ser favoravel ou néo a adocéo.

Quando os pareces chegam ao Juiz, 0 mesmo libera a guarda provisoria da crianca/adolescente
em questdo, 0 que permite aos adotantes levarem a crianca/adolescente para casa. No prazo de até

16 ENAPA — Encontro Nacional dos Grupos de Apoio a Adocdo, realizado em Blumenau/SC, entre o dia 20 e 22 de
junho de 2019.
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quinze dias apds a concessdo da guarda, os adotantes devem entrar com um pedido de Acdo de
Adogdo, que concretizara o processo de adocao.

E importante salientar que o processo de adocio s6 é possivel, hoje, pela compreenséo do
Direito sobre a importancia do afeto como aspecto fundamental para a definicdo de familia. Menezes
e Junior (2013, p. 217) reiteram que “na atual perspectiva, o que passa a identificar a familia, s3o os
lacos afetivos entre seus entes, e ndo o casamento. Diante desta nova realidade, € o afeto que passa a
ser reconhecido e surge como principio basico do Direito de Familia™.

AS ESQUIPES TECNICAS DAS INSTITUIGOES DE ACOLHIMENTO EM
FLORIANOPOLIS/SC E A APLICABILIDADE DO CONCEITO DE MELHOR
INTERESSE DA CRIANCA

A pesquisa realizada entre agosto e novembro de 2019 identificou 11 (onze) instituigdes de

acolhimento em Floriandpolis/SC e a partir delas entrevistou-se 10 profissionais, 05 assistentes
sociais e 05 psicologas que se dispuseram a participar, abrangendo 05 instituicGes, ou seja, quase
50% do total de institui¢cGes de acolhimento.

Compreende-se que a atuacdo profissional das pessoas envolvidas nesse sistema deve ser
imbuida das seguintes perspectivas: o afeto familiar, o conceito de melhor interesse da crianga, a
protecdo integral e o sujeito em desenvolvimento, por intermédio da fundamentacdo tedrico-
metodoldgica, da dimensdo técnica, ética e politica que acompanha cada profissdo. 1sso porque a

[...] falta de um acompanhamento teérico sobre o Direito Infanto-Juvenil [...]
associando-o, ainda, com o assistencialismo caracteristico da codificagdo anterior,
tem-se dificultado a propria atuacdo dos operadores do direito (e da propria
comunidade) na efetivacdo dos direitos e garantia conquistados. Tem-se produzido,
além disso, uma jurisprudéncia oscilante e, muitas das vezes, totalmente divorciada
da nova concepgdo, encontrando fundamentos nas premissas no antigo Direito do
Menor (JUNIOR, 2009, p. 16).

Quanto aos profissionais das instituicGes de acolhimento em Floriandpolis, 10 foram
entrevistadas para o Trabalho de Conclusdo de Curso, sendo 05 assistentes sociais e 05 psicélogas.
Suas idades variavam entre 24 e 49 anos, 90% eram mulheres, sendo 40% delas formadas em
instituicdes publicas e um total de 90% possuiam pds-graduacdo. Entre as profissionais de Servico
Social, o total de mulheres formadas em instituicdes publicas de ensino superior é de 60% e duas
eram especialistas em “violéncia doméstica e sexual de criancas e adolescentes”.

O municipio de Floriandpolis, segundo o Instituto Comunitario da Grande Floriandpolis,
possui 11 instituicbes de acolhimento de criangas e adolescente, das quais 09 séo consideras OSCs.
Porém nenhuma instituicdo que integra o Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do
Adolescente e a Politica de Atendimento a Crianca e ao Adolescente cumpre seu papel de protecédo
sozinha. Ser um profissional dentro da rede socioassistencial, integrando o SGDCA e as politicas a
ele vinculadas, significa estar preparado para realizar encaminhamentos, constituir e integrar a
articulacédo entre essa rede municipal.
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Os profissionais entrevistados falaram sobre alguns desafios da rede socioassistencial de
Florianopolis, como a morosidade dos encaminhamentos feitos a diferentes politicas publicas. E o
que nos relata uma das assistentes sociais entrevistadas:

[...] todo o processo é muito moroso. Muito moroso pra conseguir qualquer coisa.
Encaminhamento pra fisioterapia, ai ndo tem o transporte que leva, ai a casa
também ndo tem... Nao tem veiculo, ndo tem como se dispor pra levar, entéo tudo é
muito moroso. Muito dificil de... Tu consegue encaminhamento dai a fila pra
conseguir a consulta de novo demora muito tempo... E bem... O relacionamento é
tranquilo. O problema é que demora a ser atendido, sempre que tem essa
necessidade, principalmente na satide (ENTREVISTADA Al).

Igualmente uma das psicologas afirma,

[...] a questdo do atendimento tem aquele fluxo trancado de Floriandpolis... E que
ndo é uma realidade s6 dos abrigos... S6 da alta complexidade. E uma realidade da
base, também, porque o préprio CRAS ndo encaminha pro PAEFI, entdo imagina se
n6s ndo vamos também ter dificuldades de encaminhar. Ai fizeram um fluxo l& que
se construiu, pra poder dar conta de uma demanda que ndo tem profissional pra
atender. Mas que vem totalmente contra a tipificacdo. E bem complicado trabalhar
assim, com a rede. As vezes a gente tem que pedir judicialmente pra eles serem
atendidos (ENTREVISTADA P5).

Para além da morosidade e dificuldade de articulacdo da rede, essa fala nos remete a outra
dificuldade dentro da rede de protecdo de criancas e adolescentes, que seria a expressiva falta de
profissionais dentro das instituicdes socioassistenciais, conforme coloca uma das psicologas:

[...] a gente tem queixa com a estrutura que é muito falha, tanto na satde, quanto na
educacdo, quanto na assisténcia. E bem complicado assim, estruturalmente [...] a
falta de técnicos. E ai as equipes tdo sempre supercarregadas de trabalho. E ai a
gente entende também, e essa € a nossa queixa. A falta de equipe nas instituicGes
que compde essa rede (ENTREVISTADA P3).

Essas dificuldades fazem com que exista um alto fluxo de demandas nas instituicbes de
acolhimento, também por parte da demora na conclusdo de alguns processos. Desse modo o relato
de uma assistente social indica que:

[...] a gente passou uns longos anos, uns dois anos, trés anos, com muita dificuldade.
Com a casa cheia, 20 criangas e 0s processos demorando bastante. Até mesmo néo
sO pra uma adogdo, mas pra se desvincular, pra ir pra casa mesmo com 0S
familiares. A gente teve isso. E 0s processos estavam bem trancados assim
(ENTREVISTADA A3).

Todas as situacdes descritas anteriormente, nos mostram que a aplicabilidade do conceito de
melhor interesse da crianca também & perpassada pelos desafios institucionais, municipais e
sociopoliticos que circundam a atuagéo das profissionais vinculadas a rede de protecdo de criangas e
adolescentes. Isso porque, de acordo com uma das assistentes sociais entrevistadas o conceito de
melhor interesse da crianca se expressa no:

Estudo, a partir do momento que a crianca chega, essa investigacdo pra ver o que a
gente pode fazer, pra ver o que a gente vai trabalhar com essa crianca. O que nos
temos o0 que nds precisaremos e 0 que a gente vai fazer em equipe. Porque aqui na
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casa lar trabalha-se muito em equipe, e a gente tem uma equipe muito bacana, tem
psicologa, assistente social, tem a nossa terapeuta, entdo é um trabalho muito em
conjunto. O que uma ndo pega, a outra pega e a gente passa muito tempo junto
discutindo isso. Entdo é mais nesse sentido, sabe? Toda a escolha ou a visdo final da
equipe técnica, é a equipe técnica. Nao € a assistente social, ndo é a psicéloga, tudo
a gente chega num conceito concreto, pra gente definir o que realmente a gente vai
fazer com o nosso parecer final (ENTREVISTADA A4).

Porém o continuo desmonte das politicas publicas, a morosidade de acesso a essas politicas e a
prépria falta de profissionais na rede socioassistencial, como ja explanado anteriormente, faz com
que o proprio acompanhamento dos casos de criancas acolhidas seja fragmentado, como coloca uma
assistente social:

[...] aqui em Florianépolis, pelo menos, o que eu percebi muito é que €
fragmentado, no sentido que a rede acompanha a familia fora. Entdo ndo tem como
eu dizer o que é melhor pra crianga se eu ndo tenho um conhecimento concreto da
realidade da conjuntura daquela familia naguele momento. Se ela ta evoluindo ou
ndo ta evoluindo. Eu vou te trazer o que a crianca t& me demandando aqui
(ENTREVISTADA Al).

Pela fala anterior percebe-se que ndo depende somente da equipe técnica da instituicdo de
acolhimento definir o futuro dessas criangas e adolescentes acolhidos, mas s&o essas profissionais,
gue convivem com esses sujeitos e que tém contato com sua familia de origem, que devem explicitar
em seus relatérios 0 melhor para essas criancas e adolescentes, uma vez que 0S Outros Servigos
também encaminham pareceres para a Vara da Infancia e Juventude, o que pode ndo vincular-se ao
melhor interesse da crianca.

Apontamos, portanto, a importancia da inclusdo do termo “melhor interesse da crianga”, ¢ a
apreensdao de sua concepg¢do nos relatorios sociais dessas equipes, considerando que elas devem
trabalhar na perspectiva de desligar a crianca e o adolescente da instituicdo no menor tempo
possivel, respeitando o interesse desses sujeitos e a legislacdo vigente, mas também considerando
que nesses processos é necessario a efetivacdo dos direitos das criancas e adolescentes acolhidos,
tornando o melhor interesse da crianga um guia para suas respostas.

A pesquisa realizada também levantou dados sobre as criancas e adolescentes acolhidos nas
instituicdes pesquisadas e das cinco instituicdes entrevistadas, somente uma n&do realizava
acolhimento de adolescentes e as outras gquatro, possuiam ao menos um adolescente acolhido até o
dia da entrevista.

Do universo pesquisado, quatro instituicdes acolhiam mais de onze criancas e adolescentes na
data da entrevista, revelando um total de 59 criancas e adolescentes acolhidos, dos quais 25,42%
tinham entre 14 e 17 anos, 3,3% tinham dezoito anos ou mais e 15,25% eram bebés de até um ano de
idade. Das criangas e adolescentes acolhidos, o nimero de meninos supera em cerca de 5% a
guantidade de meninas, que representam 47,45% do total de acolhidos, como podemos observar na
tabela a seguir:
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Tabela 2 - Criangas e adolescentes acolhidos nas institui¢des entrevistadas

Instituicéo <lano lal2 13al7 >18
El 0 13 1 0
E2 3 3 0 0
E3 0 9 4 1
E4 5 5 1 0
E5 0 3 10 1
Subtotal 8 33 16 2
Total 59
Sexo Masculino 31 Feminino 28

Fonte: Elaborado pela autora.

Além da quantidade expressiva de criancas acolhidas, as profissionais ainda relataram sobre o
tempo que as mesmas permanecem na instituicdo aguardando adogdo ou os tramites do préprio
processo de destituicdo familiar. Uma assistente social entrevistada menciona, principalmente, sobre
os acolhidos que demandam cuidados mais especificos de salde:

[Temos] 3 com destituicho completa. Um adolescente de 17 anos, ele tem
deficiéncia intelectual, tem retardo mental grave, tem uma deficiéncia neurolégica
é... cognitiva também, tem um atraso mental e ele tem um aspecto bipolar também.
Ele ja teve o poder familiar destituido, teve uma familia que tentou, ficou 3 anos
com a guarda provisoria dele e ele foi devolvido. Tem uma menina com paralisia
cerebral, que ja tem o poder destituido. Ela td uns 2 anos ja disponivel para adogao.
E outro menino que teve traumatismo craniano ainda bebé e logo teve o poder
destituido e continua na instituicdo (ENTREVISTADA Al).

Outra profissional também aponta dificuldades quanto ao tempo dos processos:

O ultimo casal de criancas que foram, a crianca e adolescente que foram adotados,
eles ficaram em média 4 anos aqui na casa, mas esse processo foi especialmente
muito demorado. A gente ficava numa anglstia e numa queixa com o judiciario em
funcdo dessa demora toda. E ai a gente conseguiu que desse uma boa melhorada.
Espero que continue (ENTREVISTADA A3).

Ainda que haja 0 comprometimento das equipes, os dados nos indicam que por vezes 0S
conceitos de brevidade e excepcionalidade do acolhimento institucional ndo sdo colocados em
pratica nos processos de adocdo, seja na morosidade dos procedimentos juridicos, ou pelas
condices especificas dos casos, pois como coloca uma das psicologas entrevistadas.

Eu, particularmente, vejo que assim, aqui ja € a Ultima chance da familia, nesse
sentido. Ela nunca vem por algo, agudo. A gente sempre pega processos que ja
demoram 2, 3, 4 anos. E as vezes ainda ficam aqui mais 2, 3 anos. Em uma
insisténcia que as vezes tem um custo muito grande pra crianga. Tem um custo
muito grande pra ela. As vezes até a gente fica num vacuo de n&o saber o que vai
trabalhar com a crianca. Vocé ndo pode trabalhar adogdo, porque vocé ndo sabe se
ela vai voltar pra casa. E vocé ndo pode trabalhar que ela vai voltar pra casa, porque
vocé também ndo sabe. Entdo ela volta, ou ela vai pra familia ampliada, familia
estendida. Ou ela vai pra adogdo (ENTREVISTADA P1).
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Por fim, é possivel identificar que o Estatuto da Crianca e do Adolescente traz o conceito de
melhor interesse da crianga de forma sutil e subentendida, a partir de outros conceitos, como a
prioridade absoluta, brevidade e excepcionalidade nos acolhimentos institucionais, o trabalho com
esses sujeitos na forma de uma rede de protecdo que garanta e ampare os direitos ali estabelecidos,
mas ainda existem grandes dificuldades no processo de aplicabilidade do melhor interesse da
crianga, tanto por parte das profissionais das instituicdes de acolhimento, quanto pelos préprios
entraves que perpassam a atuacgao delas.

CONSIDERAGOES FINAIS

Compreende-se que as instituicdes de acolhimento sdo os locais onde o conceito de melhor

interesse pode se concretizar na vida de criancas e adolescentes que séo institucionalizados, por isso
a necessidade da apreensdo do conceito pelas profissionais que ali atuam, visto que deve
fundamentar os pareceres técnicos durante seu processo de trabalho. Vale destacar, que o trabalho de
equipe é entendido como o trabalho interdisciplinar entre Assistentes Sociais e Psicélogas, na
medida em que as equipes técnicas sao responsaveis pela construcao de pareceres e relatorios sociais
que ajudam a definir o futuro de criancas e adolescentes acolhidos.

Tendo em vista a formacgéo generalista do curso de Servico Social, ocorre muitas vezes em
lacunas especificas no processo de formacao, e questdes do mitdo do cotidiano, por exemplo no que
se refere aos processos de adocdo e sua insergdo em equipes interdisciplinares de acolhimento
institucional ndo sdo trabalhadas no processo formativo. Assim, é imprescindivel que enquanto
trabalhadoras, as Assistentes Sociais busquem a capacitacdo permanente, por meio de
especializacbes e cursos de pds-graduacdo que se volte para o seu fazer profissional, buscando
formacdo em areas especificas de atuagdo, mas sem desconsiderar a leitura de totalidade.

Areas especificas da Politica Nacional de Assisténcia Social, como crianca e adolescente,
necessitam de profissionais preparadas e esse preparo ocorre através da busca tedrica sobre o tema
em questdo, pois somente pode-se entender a realidade e intervir nela, se a conhecermos
profundamente. Também ressalta-se a importancia da rede socioassistencial municipal, pois somente
é possivel garantir que o melhor interesse da crianca seja efetivado, a partir dos encaminhamentos e
respostas da rede de protecdo a crianca e ao adolescente, uma vez que a instituicdo de acolhimento é
parte do sistema.

Para além desses aspectos, as profissionais da equipe técnica das instituicdes de acolhimento
devem ter sua prépria atuacdo profissional voltada para o melhor interesse da crianca e do
adolescente, pois é a partir da consolidacdo deste conceito que se garantira os direitos das criancas e
adolescentes institucionalizados. Em Florianopolis, atraves das entrevistas realizadas, foi possivel
identificar que poucas profissionais tiveram contato teérico com o conceito de melhor interesse e
acreditavam que este conceito se mantinha subentendido, tanto na sua atuacdo profissional, quanto
dentro de seus pareceres e laudos técnicos.

Portanto, considera-se pelas analises da pesquisa realizada, que o conceito de melhor
interesse da crianca e adolescente ndo perpassa diretamente o processo de adogéo, tanto na emisséo
dos pareceres das equipes técnicas das instituicbes de acolhimentos, como no acompanhamento e
atendimento desses sujeitos, ainda que o ECA seja baseado na Declaracdo Universal dos Direitos da
Crianca, pondera-se importante que o conceito seja colocado de forma explicita.
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Ademais, observou-se que 0s processos de adocdo por sua natureza exigem tempo para
defini¢do dos encaminhamentos a serem tomados (ou restabelece-se os vinculos familiares ou parte-
se para uma nova familia) o que demanda acompanhamento sistematico e observac@es constantes,
especialmente na defesa dos interesses das criancas e adolescentes acolhidos, e de acordo com as
entrevistadas um entrave complicado é a propria fragmentacdo desse acompanhamento e a insercéao
desses sujeitos na rede de atendimento que € fragilizada interferindo negativamente nos processos.
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POPULACAO EM SITUACAO DE RUA: Politicas publicas e os desafios profissionais para o assistente social

Resumo: Diversas sdo as problematicas que se apresentam no cotidiano da populagdo em situacdo de rua: preconceito,
invisibilidade aos olhos da sociedade e dos poderes publicos e obstaculos diversos no acesso aos direitos sociais e
politicas publicas. Nesse cenério, o artigo objetiva analisar a importancia das politicas publicas voltadas as pessoas em
situacdo de rua, destacando-se a necessidade de discutir a intersetorialidade, assim como os desafios e possibilidades de
intervencdo do assistente social em uma conjuntura de ampliacdo das caracteristicas conservadoras e reacionérias, na
qual se observam, entre outras acdes, a regressdo de direitos, a subtracdo de investimentos na éarea social e o
sucateamento dos servigos publicos disponiveis. Desafios ainda mais evidenciados pela crise sanitaria imposta pela
pandemia de Covid-19. Nesse sentido, o artigo foi construido valendo-se de uma revisdo bibliogréafica de textos que
tratam o assunto, levantados em fontes diversas, tais como documentos juridicos, revistas académicas, entre outros.
Evidencia-se a importancia dos assistentes sociais conhecerem as demandas, a legislacéo e as politicas publicas relativas
a populagdo em situacdo de rua e os desafios postos pela atual conjuntura econdmica, politica e sanitaria. Destacam-se
estratégias de acdo que reafirmem os principios ético-politicos da profissdo, especialmente os que abranjam o
engajamento politico, a intersetorialidade e a defesa da vida.
Palavras-chave: Populacdo em situacdo de rua. Politicas publicas. Assisténcia social. Covid-19

POBLACION SIN HOGAR: Politicas publicas y desafios profesionales para el trabajador social

Resumen: Variadas problemaéticas se presentan en la vida cotidiana de la poblacion sin hogar: prejuicios, invisibilidad a
los ojos de la sociedad y de las autoridades publicas y diversos obstaculos en el acceso a los derechos sociales y a las
politicas publicas. En este escenario, el articulo pretende analizar la importancia de las politicas publicas dirigidas a las
personas sin hogar, destacando la necesidad de discutir la intersectorialidad, asi como los desafios y posibilidades de
intervencion del trabajador social en un contexto de expansion de las caracteristicas conservadoras y reaccionarias, en el
que, entre otras acciones, se observa la regresion de los derechos, la disminucion de inversiones en el area social y la
negligencia de los servicios publicos disponibles. Desafios que se evidencian ademas por la crisis sanitarias impuesta por
la pandemia de Covid-19. En este sentido, el siguiente articulo se construyo utilizando una revision bibliografica de
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textos que tratan sobre el tema, planteados de diversas fuentes, como documentos juridicos, revistas académicas, entre
otros. Es evidente la importancia de los trabajadores sociales conocer las demandas, la legislacion y las politicas pablicas
relacionadas con la poblacion sin hogar y los desafios planteados por la situacion econémica, politica y sanitaria actual.
Destacan las estrategias de accion que reafirman los principios ético-politicos de la profesidn, especialmente aquellas
que cubren el compromiso politico, la intersectorialidad y la defensa de la vida.

Palabras clave: Poblacién sin hogar. Politica publica. Asistencia social. Covid-19

INTRODUCAO

O presente artigo possui como objetivo tecer uma analise acerca da realidade e das politicas

publicas voltadas a populagdo em situacdo de rua na atualidade, destacando-se os desafios e
possibilidades de intervencdo do assistente social junto a essa populagdo, que apenas recentemente
tornou-se sujeito de direitos no ambito das politicas publicas no Brasil. Além disso, pretende-se
discorrer sobre a intersetorialidade como ferramenta de gestdo e de combate as desigualdades, de
forma a implementar politicas sociais efetivas para o acesso dessa populagdo a cidadania.

A fim de aprofundar o entendimento sobre os principais aspectos que compdem a cena dessa
importante expressdo da questdo social, publicagdes que abordam o tema foram consultadas para a
construcdo do artigo de revisdo, composto por quatro partes principais: caracterizacdo e politicas
publicas voltadas a populagdao em situagao de rua (subdivida em dois tdpicos, “a complexa realidade
da populacdo em situacdo de rua e as dificuldades em efetivar a intersetorialidade”, e “da politica
nacional para a populagdo em situagdo de rua — PNPR”); o trabalho do assistente social junto a
populacdo em situacao de rua e os desafios frente a atual conjuntura; a realidade da populacédo de rua
no contexto da Covid-19; e consideragdes finais.

Nas duas primeiras subsecfes a seguir, serdo explorados os aspectos que contribuem para a
invisibilidade da populagdo em situagdo de rua, destacando-se a dificuldade de levantamento de
dados sobre esses sujeitos sociais e 0s desafios na viabilizacdo dos servicos e politicas publicas.

A COMPLEXA REALIDADE DA POPULAGAO EM SITUAGAO DE RUA E AS
DIFICULDADES EM EFETIVAR A INTERSETORIALIDADE

Nesta subsecdo, serdo abordadas a complexa realidade da populacdo em situacdo de rua, a

invisibilidade gerada pela precariedade de dados sobre esses sujeitos e a importancia do debate
acerca da intersetorialidade no que tange as respostas as diferentes demandas colocadas pelos
usuarios das politicas publicas voltadas a essa populacdo.

Os debates sobre a populagdo em situacdo de rua quase sempre focam em aspectos estruturais,
econémicos ou familiares para explicar as motivacdes para a ida e permanéncia deste grupo social
nestes espacos, conforme apontam Serafino e Luz (2015). Além disso, via de regra, as referéncias a
estas pessoas sdo repletas de preconceitos, tanto em relagdo a sua condi¢do, como as causas da vida
na rua. Nao sdo raras também as consideragdes que apontam para uma “escolha individual,
enquadrando-se em teorias que analisam esse fenomeno como sendo natural” (SERAFINO, LUZ,
2015, p.76).

Existem precariedades comuns na vida das pessoas que se encontram em situacao de rua, tanto
na dimensdo sociofamiliar quanto na dimensdo laboral, relacionada a falta de emprego formal, além

Revista Pindorama: O Servigo Social em Destaque | PET/SSO | UFSC | Florianépolis | Vol. 1 | N.1 | Dezembro | 2020
ISSN 2763-5007



Revista

-
Pindorama
O Servigo Social em Destaque 71

do isolamento e soliddo que permeiam a vida destes individuos. Como bem aponta Escorel (1999
Apud SERAFINO, LUZ, 2015, p.76), “a soliddo consiste em ndo se sentir parte do mundo e € uma
das experiéncias mais radicais e desesperadoras que uma pessoa possa viver”.

Ainda que os quadros de vida apontem para muitas similaridades circunstanciais, torna-se
imprescindivel analisar esta realidade tendo como fontes priméarias aquelas que de fato estéo
envolvidas na dindmica da vida nas ruas, sejam as proprias pessoas em situacdo de rua, sejam 0s
trabalhadores e trabalhadoras dos servicos sociais voltados a essa area, sejam participantes de
entidades da sociedade civil dedicados a prestar apoio a esta populagdo. Assim, configura-se de
suma importancia o exercicio da escuta e observacédo ativas em relacdo a vida cotidiana das ruas, o
profundo entendimento das politicas publicas que visam enfrentar esta situacdo, e a analise da
legislacdo e dos dados estatisticos disponiveis.

A invisibilidade na qual se encontram esses sujeitos sociais reflete-se também em como o
poder publico trata o assunto. Quando se objetiva obter dados acerca da populacdo brasileira, é
possivel recorrer facilmente aos dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
Porém, quando o assunto € a populacdo em situacdo de rua, a falta de informacdes precisas € uma
realidade. Isso porque a metodologia usada para a contagem dos brasileiros e brasileiras pressupde a
presenca de um domicilio (SPOSATI, 2009).

O primeiro e Unico Censo e Pesquisa Nacional sobre Populacdo em Situacdo de Rua, por
exemplo, foi promovido apenas entre 2007 e 2008, pelo entdo Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome, em cidades com mais de 300 mil habitantes e capitais. O estudo apontou
um total de 31.922 pessoas nessa situacdo, nos 71 municipios onde a pesquisa foi realizada
(MELITO, 2018). O levantamento mais recente sobre esse grupo social foi feito em 2016 pelo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), contabilizando 101.854 pessoas em situacao de
rua no Brasil. Esta Ultima pesquisa usou dados de 1.924 municipios por meio do Censo do Sistema
Unico de Assisténcia Social (CENSO SUAS). O documento publicado pelo IPEA (2016) ainda
alerta para a necessidade de dados oficiais sobre essa populagéo:

A auséncia de dados oficiais [...], justificada pela complexidade operacional de uma
pesquisa de campo com pessoas sem endereco fixo, prejudica a implementacdo de
politicas publicas voltadas para esse contingente e reproduz a invisibilidade social
da populacéo de rua no ambito das politicas sociais (IPEA, 2016, p.7).

Também apenas em 2008 foram apresentadas pelo Governo Federal as diretrizes da Politica
Nacional para a Inclusdo Social da Populacdo em Situacdo de Rua, com o objetivo central de
orientar o planejamento e a execucao de politicas publicas voltadas a este grupo, que historicamente
esteve a margem das prioridades do Estado. Como aponta Dantas (2007 Apud SERAFINO, LUZ,
2015), a exclusdo social ndo se expressa somente pela severa privacdo material, mas em especial
pela “desqualificacdo do individuo enquanto cidaddo e ser humano, e pela auséncia de seu lugar
social”.

Nesse sentido, a Politica Nacional para Inclusdo da Populacdo em Situacdo de Rua propde a
construcao de acdes intersetoriais que sejam capazes de promover a (re)integracdo deste individuo a
sua rede familiar e comunitaria, seu acesso aos direitos garantidos a todos os cidaddos brasileiros,
bem como as oportunidades de desenvolvimento social, considerando a vivéncia do espago publico
da rua (SERAFINO, LUZ, 2015). A intersetorialidade proposta na Politica Nacional, desta forma,
seria capaz de trazer, de acordo com Serafino e Luz (2015, p.78), “modos de realizar servigos,
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articulando saberes e fazeres, em todas as dimensGes da gestdo, seja no planejamento, na
implementagdo ou na avaliacdo”.

Poderiamos, assim, definir intersetorialidade como sendo a sinergia capaz de materializar
“agdes transversais articuladas por meio de diversas politicas, programas e projetos desenvolvidos
nos territorios em que vivem essas populagdes” (SERAFINO, LUZ, 2015, p.77). Entretanto, o
conceito de intersetorialidade, como ponderam Serafino e Luz (2015), é complexo e carrega uma
amplitude que pode lhe atribuir outros sentidos, servindo para impulsionar questdes diversas de
pesquisa.

Intersetorialidade pressupde interacdo, portanto, a discussdo sobre o tema deve comecgar com 0
papel do Estado e que contextos politicos favorecem ou dificultam suas a¢Bes na construcdo de
instrumentos que permitam a efetivacdo da intersetorialidade, desde a génese até a implementacdo
concreta das politicas publicas, passando por como sdo estruturadas as relagcdes entre setores,
instituicOes e profissionais que visam articular recursos e politicas, até chegar ao estabelecimento
dos termos de responsabilidade em relacdo a “como, quando e quem” acionar para garantir uma
resposta a determinada demanda social.

Akerman et al. (2014 Apud SERAFINO, LUZ, 2015) avanga um pouco mais no conceito de
intersetorialidade, indicando a importancia de articular aspectos utilizados em disciplinas
administrativas e mercadoldgicas:

[...] um modo de gestéo (0 que) desenvolvido por meio de processo sistematico de
(como) articulagdo, planejamento e cooperagdo entre os distintos (com quem)
setores da sociedade e entre as diversas politicas pablicas para atuar sobre (para
que) os determinantes sociais” (grifo nosso) (AKERMAN et al., 2014 Apud
SERAFINO, LUZ, 2015, p.77).

Serafino e Luz (2015) ainda apontam que, apesar da intersetorialidade apresentar-se como
ferramenta indispensavel para enfrentar os problemas da sociedade contemporanea e garantir o
acesso aos direitos, uma forte fragmentacdo e descoordenacdo ainda é observada, revelando um
hiato entre discurso e préatica, planejamento e acéo.

As dificuldades de operacionalizagdo da intersetorialidade e das politicas para a populagdo em
situacdo de rua esbarram em aspectos ainda mais complexos, como a aprovacao, em 2016, da
Emenda Constitucional 95, que congela por 20 anos os recursos para politicas sociais, além do corte
no orcamento previsto para 2020 pela Lei Orcamentaria Anual (LOA) para o Fundo Nacional de
Assisténcia Social (FNAS). Como alerta Silva (2020), a politica de assisténcia social e sua insercéo
no sistema protetivo devem considerar essa “ofensiva ultraconservadora do capital” que, por meio
dos severos ajustes fiscais e contrarreformas dos ultimos anos (como a Trabalhista, em 2017, e a
Previdenciaria, em 2019), tende a acentuar os niveis de pobreza, desemprego e precarizacdo do
trabalho.

DA POLITICA NACIONAL PARA A POPULAGCAO EM SITUAGAO DE RUA -
PNPSR

De inicio, importa destacar que a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua e seu
Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento, instituida pelo Decreto n° 7.053, de 23
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de dezembro de 2009, foi fruto de um amplo e historico processo de lutas populares, encabecadas
principalmente pelo Movimento Nacional de Luta e Defesa dos Direitos da Populagdo em Situagéo
de Rua e pelo Movimento Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis, sendo a pesquisa
censitaria anteriormente mencionada, realizada no ano de 2007, um importante mecanismo de
levantamento de dados referentes a este segmento populacional. A seguinte definicdo é entdo
apresentada:

Art. 1° (omissis)

Paragrafo Unico. Para fins deste Decreto, considera-se popula¢do em situacao de rua
0 grupo populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, 0s
vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia
convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as areas degradas
como espago de moradia e de sustento, de forma temporéaria ou permanente, bem
como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia
provisoria (BRASIL, 2009).

Assim, diante dessa gama de pessoas que guardam entre si caracteristicas tdo comuns e ao
mesmo tempo tao particulares, é que a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua -
PNPSR - foi pensada “como uma agenda minima de acdes, cuja implementacdo constitui desafio
para toda a sociedade brasileira, tanto para 0s gestores governamentais quanto para a sociedade
civil” (BRASIL, 2008, p.16).

O ponto nodal desta Politica Nacional, consistente na intersetorialidade entre os 6rgdos estatais
e paraestatais, esta expresso em seu 4°:

O Poder Executivo Federal podera firmar convénios com entidades publicas e
privadas, sem fins lucrativos, para o desenvolvimento e a execucdo de projetos que
beneficiem a populacdo em situacdo de rua e estejam de acordo com 0s principios,
diretrizes e objetivos que orientam a Politica Nacional para a Populacdo em
Situacéo de Rua (BRASIL, 2009).

Ademais, acertadamente buscou o legislador explicitar os principios e diretrizes norteadores da
PNPSR, respectivamente nos artigos 5° e 6°, além de tracar os objetivos, estes dispostos em 14
incisos, ao longo do art. 7°.

In verbis:

Art. 5° Sdo principios da Politica Nacional para a Populagdo em Situacdo de Rua,
além da igualdade e equidade:

| - respeito a dignidade da pessoa humana;

Il - direito a convivéncia familiar e comunitaria;

I11 - valorizag&o e respeito a vida e a cidadania;

IV - atendimento humanizado e universalizado; e

V - respeito as condic@es sociais e diferencas de origem, raca, idade, nacionalidade,
género, orientacdo sexual e religiosa, com atencdo especial as pessoas com
deficiéncia. (Grifo nosso).

Art. 6° Sdo diretrizes da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua:

| - promocdo dos direitos civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais e
ambientais;

Il - responsabilidade do poder publico pela sua elaboragdo e financiamento;
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Il - articulagdo das politicas publicas federais, estaduais, municipais e do Distrito
Federal;

IV - integracdo das politicas publicas em cada nivel de governo;

V - integracdo dos esfor¢cos do poder publico e da sociedade civil para sua
execucéo;

VI - participacdo da sociedade civil, por meio de entidades, foruns e organizacGes
da populacdo em situacdo de rua, na elaboracdo, acompanhamento e monitoramento
das politicas publicas;

VII - incentivo e apoio a organizacdo da populacdo em situacdo de rua e a sua
participacdo nas diversas instancias de formulacdo, controle social, monitoramento
e avaliacdo das politicas publicas;

VIl - respeito as singularidades de cada territério e ao aproveitamento das
potencialidades e recursos locais e regionais na elaboracdo, desenvolvimento,
acompanhamento e monitoramento das politicas publicas;

IX - implantacdo e ampliacdo das acOes educativas destinadas a superagdao do
preconceito, e de capacitacdo dos servidores publicos para melhoria da qualidade e
respeito no atendimento deste grupo populacional; e

X - democratizacdo do acesso e fruicdo dos espacos e servigos publicos. (Grifo
Nosso).

Art. 7° Sdo objetivos da Politica Nacional para a Populacdo em Situagdo de Rua:

| - assegurar o acesso amplo, simplificado e seguro aos servigos e programas que
integram as politicas publicas de saude, educacéo, previdéncia, assisténcia social,
moradia, seguranga, cultura, esporte, lazer, trabalho e renda;

Il - garantir a formag&o e capacitacdo permanente de profissionais e gestores para
atuacdo no desenvolvimento de politicas publicas intersetoriais, transversais e
intergovernamentais direcionadas as pessoas em situagéo de rua;

I1 - instituir a contagem oficial da populacéo em situacéo de rua;

IV - produzir, sistematizar e disseminar dados e indicadores sociais, econdmicos e
culturais sobre a rede existente de cobertura de servicos publicos a populacdo em
situacédo de rua;

V - desenvolver a¢des educativas permanentes que contribuam para a formagéo de
cultura de respeito, ética e solidariedade entre a popula¢do em situacéo de rua e o0s
demais grupos sociais, de modo a resguardar a observancia aos direitos humanos;

VI - incentivar a pesquisa, producdo e divulgacdo de conhecimentos sobre a
populacdo em situacdo de rua, contemplando a diversidade humana em toda a sua
amplitude étnico-racial, sexual, de género e geracional, nas diversas areas do
conhecimento;

VIl - implantar centros de defesa dos direitos humanos para a populacdo em
situacdo de rua;

VIII - incentivar a criacdo, divulgacao e disponibilizacdo de canais de comunicacéao
para 0 recebimento de dendncias de violéncia contra a populagdo em situacdo de
rua, bem como de sugestBes para o aperfeicoamento e melhoria das politicas
publicas voltadas para este segmento;

IX - proporcionar 0 acesso das pessoas em situacdo de rua aos beneficios
previdenciarios e assistenciais e aos programas de transferéncia de renda, na forma
da legislacgdo especifica;

X - criar meios de articulacdo entre o Sistema Unico de Assisténcia Social e o
Sistema Unico de Saude para qualificar a oferta de servicos;

X1 - adotar padrdo bésico de qualidade, seguranga e conforto na estruturagdo e
reestruturacdo dos servicos de acolhimento temporarios, de acordo com o disposto
no art. 8°;
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XIl - implementar centros de referéncia especializados para atendimento da
populacdo em situacdo de rua, no &mbito da protecdo social especial do Sistema
Unico de Assisténcia Social;

X1 - implementar a¢Ges de seguranca alimentar e nutricional suficientes para
proporcionar acesso permanente a alimentacdo pela popula¢do em situagdo de rua a
alimentacdo, com qualidade; e

XIV - disponibilizar programas de qualificagdo profissional para as pessoas em
situacdo de rua, com o objetivo de propiciar o seu acesso ao mercado de trabalho
(Grifo nosso) (BRASIL, 2009).

Nesta perspectiva, materializando as inten¢des contidas no texto juridico, pode-se citar como
acOes e desdobramentos concretos da PNPSR, a implantacdo de alguns servigos socioassistenciais,
tais como: o Servico Especializado em Abordagem Social; a implantagdo dos Centros de Referéncia
Especializado para a Populacdo em Situacdo de Rua (Centros POP); Servico de Acolhimento
Institucional (Abrigo Institucional e Casa de Passagem); Servico de Acolhimento em Republica
(Republicas); Consultorios na Rua; Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
(PRONATEC POP RUA) e os editais da Economia Solidaria, com vista a selecdo de projetos que
fomentem iniciativas de inclusdo socioecondmica da populacdo em situacao de rua.

Ressalte-se, por fim, que efetivamente houve avangos no tratamento dispensado a populacéo
em situacdo de rua, em especial apds a edicdo da PNPSR, no ano de 2009. Contudo, é igualmente
inegavel a necessidade de avancar, e com urgéncia, na implementacédo e execucdo das demais acdes
previstas em lei, a fim de minimizar os impactos deletérios da vivéncia e permanéncia na rua.

[...] ndo obstante as conquistas legais adquiridas ao longo desses anos, é possivel
observar que as redes de protecéo social e de politicas publicas ndo séo totalmente
eficazes no atendimento as demandas da populacdo em situacdo de rua. Nesse
sentido, falta a efetivacdo das politicas publicas que confiram a dignidade e o
respeito a que tem direito a pessoa em situacdo de rua, bem como atendimento
digno a saude, moradia, geracdo de trabalho e renda, cultura e lazer (BRAGA,
SOUSA, 2019, p.108).

Conclui-se, portanto, que a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua constitui
importante movimento de institucionalizacdo, normatizacdo e regulamentacdo das politicas e
servigos voltados a esses usuarios, ainda que, para sua efetiva operacionalizacdo, esbarre em
entraves macroecondmicos e de gestéo.

O TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL JUNTO A POPULAGCAO EM
SITUAGCAO DE RUA E OS DESAFIOS FRENTE A ATUAL CONJUNTURA

Nesta secdo, serdo abordados os aspectos relacionados com o trabalho do assistente social junto a
populacdo em situacdo de rua, destacando-se as atribuicbes e competéncias e 0s principios ético-
politicos que direcionam a atuacdo profissional neste &mbito, bem como os desafios impostos pela
atual conjuntura.

O Conselho Federal de Servico Social (CFESS, 2017) alerta para que a atuacdo dos assistentes
sociais nos diversos espagos, incluindo o Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em
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Situagdo de Rua (Centro POP), sempre norteie-se pela Lei de Regulamentagdo da Profissao
(8662/93) e pelos principios do Cadigo de Etica Profissional.

Entre as atribuicdes e competéncias do assistente social na area da assisténcia a populacdo em
situacdo de rua estdo a acolhida e recepcdo das demandas dos usuarios e usudrias; a prestacdo de
informacdes, orientacbes e encaminhamentos necessarios a rede socioassistencial, as politicas
publicas e aos 6rgdos de defesa; a participagdo no Plano de Acompanhamento Individual e/ou
Familiar, considerando especificidades e particularidades de cada individuo e respeitando sua
autonomia; a realizagdo de atividades, por meio de metodologias e técnicas individuais e/ou
coletivas, que possibilitem debater a realidade social e construir novos projetos de vida; a realizacéo
de visitas domiciliares a familiares e/ou pessoas de referéncia desses individuos, entre outras aces
(CFESS, 2017).

A populacdo em situacdo de rua compreende importante publico atendido por assistentes
sociais em diversos espacos socio-ocupacionais (CRESS/72 REGIAO - RJ, 2019) e, por isso, espera-
se que os profissionais envolvidos com esses usuarios e usuarias tenham competéncias que
envolvam a realizacdo de andlises e intervenc@es qualificadas na realidade, valendo-se de profundo
planejamento para o desenvolvimento do projeto que orientard as atividades cotidianas, atentando-se
as especificidades e niveis de urgéncia de cada demanda.

A atual conjuntura, por sua vez, na qual se observa regressdo de direitos, diminuicdo de
investimentos em politicas sociais, precarizagdo dos servicos publicos e aumento do
conservadorismo, impacta diretamente a vida da populacdo em situacdo de rua, assim como 0
préprio exercicio profissional do assistente social e dos demais trabalhadores envolvidos com as
politicas publicas, conforme aponta o Conselho Regional de Servigco Social CRESS/72 Regido — RJ
(2019).

Cabe ressaltar que este movimento de retrocesso iniciou-se ha alguns anos, especialmente a
partir de 2016, com o governo Michel Temer, ampliando sua escalada nos primeiros anos de
governo Jair Bolsonaro. Assim, com 0 avango de respostas reacionarias por parte do Estado as
expressdes da questdo social, o exercicio profissional do assistente social encontra como um dos
principais desafios ndo se deixar confundir com essas “novas (velhas) politicas”, que envolvem
acOes de repressdo, criminalizacdo da pobreza, assistencialismo com viés ideol6gico e violacdo de
direitos humanos basicos, devendo sempre voltar-se as orientacfes da Lei 8662 de 1993 e do Cédigo
de Etica dos Assistentes Sociais. Nesse contexto, torna-se importante que os profissionais de Servico
Social exponham aos usuérios o contexto de regressao de direitos e 0 sucateamento dos servicos,
utilizando-se desse importante contato para exercer seu papel ético-politico e socio-educativo junto a
esses sujeitos sociais.

Além disso, soma-se a recusa em relacdo as acdes arbitrarias a necessidade dos assistentes
sociais apresentarem outras possibilidades de atuacdo junto a populacdo atendida, incluindo
articulagOes intersetoriais (com outras categorias, movimentos sociais, entidades e conselhos que
tenham afinidade com os principios éticos da profissao), baseadas em uma perspectiva de integracao
no atendimento, prezando pelo respeito a dignidade e pelo direito a convivéncia familiar e
comunitaria, uma vez que um dos aspectos comuns observados nas historias dos individuos em
situacdo de rua é justamente a ruptura de vinculos (CRESS/72 REGIAO - RJ, 2019).

Nesse contexto de regressdo e violacdo no atendimento aos direitos da populacdo em situagédo
de rua, observa-se a necessidade de reafirmar os principios éticos da profissdo. A estratégia de
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alianca com setores organizados da sociedade na busca pela garantia de direitos torna-se
fundamental para evitar retrocessos ainda maiores no &mbito das politicas publicas e nas formas de
intervencdo junto a esta realidade.

A REALIDADE DA POPULAGAO EM SITUACAO DE RUA NO CONTEXTO DA
COVID-19

Os numeros oficiais de vitimas fatais diariamente divulgados pela imprensa ndo deixam ddvidas de

que a Covid-19 atinge populacdes pertencentes tanto aos setores mais ricos quanto aos setores mais
empobrecidos em sua disseminacdo. Contudo, pensar que a pandemia do coronavirus atinge de
maneira igual todas as pessoas € um erro crasso.

A Organizacdao Mundial da Saude (OMS) e as maiores autoridades mundiais em epidemiologia
defendem que a maneira mais eficaz de se proteger do novo coronavirus € manter, no minimo, o
distanciamento social e fazer a higienizacdo frequente das méos com &gua e sabdo ou,
alternativamente, usando alcool em gel na concentracdo de 70%. E mais: recomendam que, se
possivel, isole-se em casa e sé saia para realizar atividades essenciais, como compra de mantimentos
e medicamentos.

Medidas simples, ndo?

Infelizmente ndo, especialmente em se tratando da populagcdo em situacédo de rua, para a qual
as dificuldades de acesso as politicas publicas e a severa precariedade das condi¢bes de
sobrevivéncia imperam.

Os dados divulgados pelo Ministério da Satde demonstram que a Covid-19 tem sido mais letal
entre a populacdo negra, chegando ao percentual de 32,8%, ou seja, 1 em cada 3 brasileiros mortos
sdo pretos ou pardos (MENA, 2020). Considerando que a populacdo em situacdo de rua é composta
majoritariamente por negros, podemos ter a compreensao de como a auséncia de politicas publicas
voltadas para essa parcela da populacdo impactara o saldo de mortos pela Covid-19.

Como a exposicao € desigual e as suscetibilidades variam, as politicas importam.
[...] Para populagfes com maiores riscos em funcdo de suas condigdes de vida, as
politicas fazem diferenca decisiva entre a vida e a morte (SCHUCH, FURTADO,
SARMENTO, 2020, p.1).

A emergéncia sanitaria ocasionada pela pandemia do coronavirus € um reflexo também da
desigualdade existente no Brasil, sendo que a precariedade das condi¢bes de vida das populacGes
empobrecidas amplia 0s riscos aos quais estes grupos estdo submetidos na pandemia, destacando-se
a populacdo em situagdo de rua. Esta problemética é destacada por Schuch; Furtado; Sarmento
(2020), reforcando que:

Né&o se enfrenta somente a emergéncia, mas sim a permanéncia de uma violéncia
estrutural em que as formas de implementacdo das politicas estatais sdo um agente
importante. Embora a Covid-19 se dissemine democraticamente, as taxas de
mortalidade ndo s&o democraticas e diferentes populacOes estdo sujeitas a maiores e
menores riscos. Estar isolado no conforto de uma casa pode fazer diferenga entre a
vida e a morte. Ter acesso a servigos de saude, a medicamentos e a uma alimentagao
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saudavel também sdo elementos diferenciadores. Possuir condi¢des de acessar agua
e produtos de higiene corporal e doméstica sdo outros fatores nessa balanca de
riscos, bem como a presenca de vinculos relacionais de protecdo. A ameaca da
Covid-19 ndo é apenas viral. A ameaca da Covid-19 é coproduzida pelas condicoes
desiguais de vida da populacéo brasileira. Se isso é verdade, as pessoas em situa¢éo
de rua, por suas condi¢cbes de vida, estdo bastante suscetiveis ao virus. (SCHUCH,
FURTADO, SARMENTO, 2020, p.1)

Portanto, como visto, o enfrentamento da pandemia, em especial nas demandas da populacéo
em situacdo de rua, exige muito mais que o simples cumprimento das recomendagdes sanitarias.
Além do engajamento com o0s setores organizados da sociedade nas lutas pela efetivacao de direitos
humanos basicos e pela superacao das desigualdades, torna-se primordial na atuagcdo dos Assistentes
sociais a utilizacdo de estratégias de trabalho articuladas e que possibilitem a intersetorialidade.
Compreende-se, assim, que a complexidade das expressdes da questdo social na qual esta exposta a
populacdo em situacao de rua exige medidas que vao além de ac¢bes pontuais ou setoriais.

Nesse sentido, a crise sanitaria provocada pelo novo coronavirus vem trazendo protagonismo
aos movimentos ligados aos Direitos Humanos, como € o caso da Campanha Nacional Crianca Nao
é de Rua. O coordenador da Campanha, Manoel Torquato’, apresenta algumas das dificuldades
enfrentadas e sobre as propostas realizadas pela iniciativa. Entre elas, destaca a auséncia de um
plano emergencial em todas as esferas, o que impede que estratégias sejam adotadas. Com a
necessidade de isolamento social, fica evidente a incapacidade dessas medidas serem aplicadas a
populacdo em situacdo de rua, visto que, além da falta de moradia, essas pessoas costumam formar
grupos que se aglomeram com o objetivo de se protegerem. Além disso, com o fechamento dos
servigos essenciais e com a reducdo das abordagens profissionais presenciais e da circulagcdo de
grupos de voluntarios da sociedade civil, notou-se um impacto direto na dificuldade de acesso desta
populacédo a alimentacdo e protecdo béasica.

A falta de informacdo, nesse cenario, aparece como mais um agravante, uma vez que, sem
acesso aos principais meios de comunicagao e sem ter como contar com o apoio dos profissionais e
voluntarios, a populacdo em situacdo de rua ndo consegue acessar as informacgdes necessarias para
proteger-se da pandemia, além de ficar sem a devida orientacdo sobre como acessar direitos, como a
Renda Béasica Emergencial, aprovada pelo Governo Federal por meio do Projeto de Lei n° 873, de
2020, porém com inUmeros entraves para 0 acesso da populacdo mais vulneravel.

Quando se trata de informacdo para as criangcas em situacdo de rua, Torquato afirma que a
situacdo é ainda mais complexa: a maioria atendida pela Campanha é semianalfabeta e encontra-se
afastada do ambiente escolar, dedicando a maior parte de seus dias a buscar um trabalho que lhes
garanta 0 minimo sustento.

Assim, a Campanha Nacional Crianga Ndo é de Rua elaborou uma carta com propostas de
enfrentamento a crise sanitaria no ambiente das ruas, com foco principalmente nas criancas. Nesta
carta, a principal proposta ¢ a mudanga de visdo em relacdo ao problema a ser enfrentado, passando
de um conceito higienista para uma narrativa essencialmente humanitaria, retomando alguns
trabalhos - como os Educadores Sociais e o Consultorio na Rua - para que, a partir dessas acoes,
comités locais sejam criados e um plano estratégico emergencial de assisténcia seja estabelecido,
com participacdes de estados, municipios, governo federal e sociedade civil.

17 Entrevista concedida a TV dos Trabalhadores, publicada em 7 de abril de 2020 no canal do YouTube da Rede TVT.
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Fica evidente, portanto, o protagonismo assumido por setores organizados da sociedade civil e
por profissionais que encabecam o atendimento as pessoas em situacdo de rua que, em um esforco
de construcgdo coletiva, buscam minimizar a violacdo de direitos e regressao de politicas vigentes no
pais.

As violagOes de direitos e as regressdes no ambito das politicas voltadas para a populacdo em
situacdo de rua agravam-se frente a realidade atual, pois a conjuntura é marcada por uma perspectiva
de aumento da populacdo de rua em decorréncia das crises econdémica e social associadas a
pandemia (SILVA, NATALINO, PINHEIRO, 2020). Observa-se, assim, a necessidade de o poder
publico fortalecer o sistema de assisténcia social e a articulacdo entre as outras politicas publicas,
contribuindo para evitar um aumento ainda maior das pessoas nesta condicao.

A pandemia de Covid-19 expds, portanto, a necessidade de ampliar a visibilidade da
Assisténcia Social enquanto politica de Estado essencial, além de reforcar a importancia de se tragar
planos de contigéncia claros para o enfrentamento de situacdes como a colocada pela pandemia do
novo Coronavirus. A precariedade nas condicfes de vida da populagdo em situacao de rua, agravada
com a pandemia, exige medidas urgentes que possibilitem suprir a violacdo de direitos e ampliar as
possibilidades de acesso as necessidades basicas por parte destes sujeitos. Questdes estas que
exigirdo uma ampla organizacéo coletiva da sociedade pela defesa da vida e dos direitos humanos, e
0 comprometimento por parte dos poderes publicos.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Nas problematizacGes apresentadas pelos autores consultados, evidencia-se a necessidade do

profissional em Servico Social valer-se de um real interesse em responder as demandas e
necessidades da populacdo em situacdo de rua. Para tal, torna-se imprescindivel conhecer
amplamente as condi¢cdes de vida e demandas destas pessoas, bem como instrumentalizar-se por
meio da compreensao profunda da legislacdo e das politicas sociais voltadas a atender 0s potenciais
usuarios dos servicos disponiveis, além de ampla compreensdo dos riscos e limitacdes trazidas pela
atual conjuntura econémica, politica e sanitaria. Um contexto que exige um posicionamento que
reafirme os principios ético-politicos da profissdo e um engajamento nas lutas pela superacao das
condicdes de violagdo de direitos presentes nas diferentes expressdes da questdo social na
atualidade.

Nesse cendrio, ganha relevancia também a intersetorialidade como uma importante ferramenta
para viabilizar politicas sociais. Entretanto, muitas dificuldades sdo observadas na sua implantacdo
pratica, entre elas, além de todo desmonte pelo qual as politicas sociais vém passando nos ultimos
anos, esta o isolamento no qual os diferentes profissionais ainda atuam. A fim de superar este
impasse, a intersetorialidade deve ser construida alicercada na Idgica de gestdo de politicas publicas,
visando quebrar as fragmentacOes de determinados servicos e ampliar a conexdo e a articulagédo
entre servigos e politicas.

Porém, o atual quadro imposto pela crise sanitaria da Covid-19 requer a¢Ges urgentes. A falta
de condicbes adequadas para a protecdo e combate da doenca, aliada a perspectiva de um aumento
da populacdo em situagdo de rua, deixa este contingente populacional ainda mais a mercé de sua
propria sorte. Tal realidade exige, tanto da sociedade civil quanto dos poderes publicos, uma unido
de esforgos, a fim de se evitar um verdadeiro genocidio entre aqueles que mais sofrem com a
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questdo social imposta pelo sistema vigente. Compreende-se, assim, que a garantia da vida e das
necessidades basicas a ela inerentes é elemento fundamental para orientar as estratégias de acao
numa perspectiva que considere a constituicdo de posicionamentos ético-politicos.
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RACISMO: protagonista nas relages humanas desde a colonizagdo europeia na América Latina

RESUMO:O presente artigo tem como objetivo compreender a conjuntura do colonialismo e suas estruturas
fundamentadas no escravismo, as consequéncias desse momento para o capitalismo dependente brasileiro e a luta de
classes perante o racismo intrinseco das relagdes humanas no d&mbito da América Latina. O trabalho resulta de uma
revisdo de trabalhos, livros e artigos de autores consagrados como Aimé Césaire e Clovis Moura, que abordam
justamente os assuntos citados anteriormente. No decorrer da pesquisa bibliogréfica percebeu-se que a desigualdade
racial, econdmica, politica e social dos negros perante os brancos provém desde a invasdo das terras latino-americanas,
vendida como uma revoluciondria descoberta. Analisando em conjunto dados atuais e renomadas teorias, pode-se
concluir que o racismo estrutural na América Latina tem suas raizes ainda fortes e profundas. Assim, ele reflete em
diversos determinantes, entre alguns o desemprego, a criminalidade e a diferenca salarial.

Palavras-chave: Colonialismo. Escravismo. Capitalismo Dependente. Racismo Estrutural.

RACISMO: protagonista en las relaciones humanas desde la colonizacion europea en América Latina

RESUMEN: El presente articulo pretende comprender las caracteristicas y consecuencias del colonialismo, la
esclavitud, el capitalismo dependiente brasilefio y la lucha persistente del pueblo negro frente al racismo estructural,
considerando las relaciones entre estos en el contexto latinoamericano. Este trabajo resulta de una revision de escritos,
libros y articulos de autores consagrados como Aimé Césair y Clévis Moura, que abordan los asuntos citados. En el
curso de la investigacién bibliografica se hace evidente que la desigualdad racial, econémica, politica y social de negros
ante blancos proviene desde los tiempos de la invasion de las tierras latinoamericanas, vendida como un descubrimiento
revolucionario. Analizando de forma conjunta datos actuales y teorias renombradas, se puede concluir que el racismo
estructural en América Latina tiene sus raices aun fuertes y profundas. Asi se refleja en diversos determinantes, como el
desempleo, la criminalidad y la diferencia salarial.

Palabras clave: Colonialismo. Esclavitud. Capitalismo Dependiente. Racismo Estructural.

INTRODUCAO

A invasdo das terras de povos indigenas na América Latina por colonizadores europeus acarretou

uma tentativa de exterminio da sociedade ja existente naquelas terras. A partir de entdo, iniciou-se o
escravismo e o comeércio de escravizados oriundos da Africa, os quais passariam a lutar pela
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sobrevivéncia, em um contexto repleto de crueldade e submissdo ao senhorio. Sabendo que foram
mais de quatrocentos anos de escravismo no Brasil, seus efeitos sdo sentidos até hoje e se
manifestam na desigualdade racial, econdmica, politica e social sentida pelos negros.

O presente artigo parte de uma revisdo de pesquisas bibliograficas em trabalhos, livros e
artigos. Tem como objetivo compreender a conjuntura do colonialismo e suas estruturas
fundamentadas no escravismo, as consequéncias desse momento para o capitalismo dependente
brasileiro e a luta de classes perante o racismo intrinseco das relages humanas.

Logo na primeira se¢do denominada “O colonialismo: entre desigualdade latino-americana e
privilégio estrangeiro” analisa-se o contexto do colonialismo na Ameérica Latina. Na segunda secédo
“Praxis negra: organizacdo de resisténcia na luta de classes” aborda-se a luta de classes durante o
escravismo e a organizacdo dessa populacdo escravizada frente a desumanizacgédo posta pelo regime
escravista. A terceira secdo, intitulada “A consolidagdo do capitalismo dependente no Brasil ¢ o
escravismo tardio” relembra as caracteristicas do capitalismo dependente e conceitua duas fases do
escravismo apresentados por Clovis Moura: o escravismo pleno e o escravismo tardio. J& na quarta e
ultima se¢@o “O racismo no amago das relacdes sociais ¢ a luta antirracista” apresenta-se 0 racismo
nas relagdes sociais atuais (2020) e a busca constante por uma atuagéo antirracista.

O COLONIALISMO: ENTRE DESIGUALDADE LATINO-AMERICANA E
PRIVILEGIO ESTRANGEIRO

Aimé Césaire, em sua obra “Discurso sobre o Colonialismo” (1978), discorre sobre a civilizagao e

a colonizacdo. O autor defende que o intercAmbio, no contato com outros paises, tem importancia,
visto que enriquece ambos que o fazem. A colonizacdo deveria absorver essa necessidade, no
entanto, assumiu um papel tragico destruindo a civilizacdo. Reafirma ao expressar:

Colonizacao e civilizacdo? A maldi¢cdo mais comum nesta matéria é deixarmo-nos
iludir, de boa fé, por uma hipocrisia coletiva, habil em apunciar mal os problemas
para melhor legitimar as solucdes que se lhes aplicam. (CESAIRE, 1978, p. 14)

Para ele (1978), a colonizacdo nada mais foi do que uma acdo de aventureiros piratas,
comerciantes, mercadores, entre outros, de onde a civilizacdo (o povo) esta longinqua.

Da colonizacdo a civilizacdo a distancia é infinita; que, de todas as expedicdes
coloniais acumuladas, de todos os estatutos coloniais elaborados, de todas as
circulares ministeriais expedidas, é impossivel resultar um s6 valor humano.
(CESAIRE, 1978, p. 15-16)

Entre colonizador e colonizado (a civilizagdo) néo existe contato direto nem sentimento de
pertencimento, somente relagdo de submissdo, comparada a proletarizacdo. Quando o colonizado
pretende avancar no seu proprio desenvolvimento a Europa o impede, pois o colonizador insiste no
monopolio e sempre ambicionara por ter dependentes. Diferentemente dos tempos antigos, onde as
sociedades eram comunitarias com um arranjo de todos para todos, ndo de todos para alguns, cita
Césaire (1978); ndo somente pre-capitalistas, mas acima de tudo anticapitalistas e democraticas.

Néo é a sociedade colonial atual que queremos prolongar, a carne mais imunda que
jamais apodreceu debaixo do sol. E uma sociedade nova que precisamos criar, com
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a ajuda de todos os nossos irmaos escravos, rica de toda a poténcia produtiva
moderna, calida de toda a fraternidade antiga. (CESAIRE, 1978, p. 36)

Sociedades inicialmente Unicas sdo arrancadas de seus proprios tesouros, como a cultura.

Eu, eu falo de sociedades esvaziadas de si proprias, de culturas espezinhadas, de
instituicbes minadas, de terras confiscadas, de religibes assassinadas, de
magnificéncias artisticas aniquiladas, de extraordinarias possibilidades suprimidas.
[...] Falo de milhdes de homens arrancados aos seus deuses, a sua terra, aos seus
hébitos, a sua vida, a vida, a danca, a sabedoria. Falo de milhdes de homens a quem
inculcaram sabiamente o medo, o complexo de inferioridade, o tremor, a
genuflexdo, o desespero, o servilismo. (CESAIRE, 1978, p. 25-26)

Waldir José Rampinelli (2014), indo de encontro as afirmac@es de Césaire (1987), na resenha
“A histéria da destruicdo cultural da América Latina: da conquista a globalizacdo: Um genocidio,
um etnocidio e um memoricidio praticados contra 0s povos latino-americanos” (RAMPINELLA,
2014) esmiuga a forma como a América Latina fora agredida desde os primoérdios do
“descobrimento” — que traduz-se em invasao e expropriacdo do povo indigena originario por parte
dos europeus. Sdo trés grandes crimes cometidos pelos ditos colonizadores: genocidio, etnocidio e
memoricidio, defende Rampinelli (2014). A principio, “O genocidio foi cometido contra certos
grupos étnicos, quer eliminando-os pelo trabalho escravo ou compulsorio, quer assassinando-0s por
sua resisténcia armada aos dominadores.” (RAMPINELLI, 2014, p. 139), enquanto o etnocidio
ocorreu através da violacdo da autonomia dos povos nativos, da retirada dos seus direitos. 1sso 0s
impedia de conduzir e construir sua prépria histéria. Se resumiu a

[...] destruicdo sistematica dos modos de vida, de cosmovisdo e de pensamento de
pessoas distintas. Enquanto o genocidio elimina o Outro por ser intrinsecamente
mau, o etnocidio, pelo contrario, impde ao ser que é distinto uma mudanga na
perspectiva de que ele seja melhorado e transformado. (RAMPINELLI, 2014, p.
140)

Ja o memoricidio se deu pela “[...] eliminagdo de todo 0 patrimdnio, seja ele tangivel ou
intangivel, que simboliza resisténcia a partir do passado. [...] Controlar o passado € a melhor forma
de planejar o futuro.” (RAMPINELLI, 2014, p. 140). Basicamente, a cultura local fora destruida e,
forcadamente, em seu lugar culminou a cultura do colonizador dominante, europeia, fundamentada
em principios cristdos e na exploracao.

PRAXIS NEGRA: ORGANIZAGAO DE RESISTENCIA NA LUTA DE CLASSES

No século XVI, afirma Cyril Lionel Robert James (2010) o comércio de escravizados se

intensificou e tornou a vida do povo africano repleta de violéncia e pressdo, baseada na luta pela
sobrevivéncia. Os relatos do autor sobre o que viveram durante e apds serem levados nos navios sao
restritos ao destacar que uma crueldade selvagem se desenvolvia pela tripulagdo. Um capitdo, para
inspirar terror nos escravos, matou um deles e repartiu seu coragédo, seu figado e suas entranhas em
trezentas partes, obrigando 0s outros escravos a comé-las, ameacando aqueles que ndo o fizessem
com o mesmo suplicio.

Os escravizados oriundos da Africa, comenta James (2010), eram vendidos para a América e
para a India Ocidental, onde eram examinados por inteiro, especialmente seus dentes, seu suor e sua
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saude. Entdo, eram marcados com um ferro em brasa e instruidos por um sacerdote nos principios do
cristianismo. O alojamento se tratava de cabanas sem janelas com chéo de terra batida e cama de
palha ou rede estendida entre dois postes.

Estabeleceu-se, em 1685 o Codigo Negro, o qual legitimava a escraviddo no meio juridico. A
“regulamenta¢do” constantemente variava o namero permitido de chibatadas, porém nunca foi

respeitado e escravos eram chicoteados até a morte. Essa regulamentagdo afirmava “o incentivo para
o trabalho e o zelador da disciplina.” (JAMES, 2010, p. 26).

Essas torturas, tdo bem comprovadas, eram habituais ou meros incidentes isolados,
extravagancias de uns poucos colonistas meio malucos? Embora seja impossivel
verificar as centenas de casos, as evidéncias mostram que essas praticas bestiais
eram caracteristicas normais da vida do escravo (JAMES, 2010, p. 27).

O suicidio foi uma maneira encontrada pelos escravizados para irritar seus senhores. Para
eles, significava a libertagdo e o retorno a Africa. Os que se recusaram a deixar a escravidao através
desse modo, fugiam para as montanhas e florestas, onde formavam os quilombos. O quilombo foi
uma verdadeira luta de classes, simbolo da resisténcia escrava, sendo o de Palmares o mais
conhecido dentre eles. Na obra de James (2010) consta que sua populacdo chegou a 20 mil. A
religido envolvia crengas africanas e o cristianismo - figuras de divindades africanas apareciam
juntamente as figuras da religido cristd dos brancos. A economia era comunitaria e os alimentos
produzidos na agricultura eram distribuidos.

A CONSOLIDAGAO DO CAPITALISMO DEPENDENTE NO BRASILE O
ESCRAVISMO TARDIO

Segundo Fernandes (1975), o capitalismo dependente esta sempre em transformagdo, “seguindo as

evolucdes das sociedades centrais hegemonicas, sem, no entanto, conseguir mudar o padréo de
transformacdo, passando da articulacdo dependente para o desenvolvimento relativamente
autonomo.” (FERNANDES, 1975, p. 55). De acordo com o autor, ele se parece com o capitalismo
ndo apenas “em termos dos caracteres centrais do ‘modelo classico’, mas das condi¢des estruturais,
institucionais e funcionais de sua forma atuante” (FERNANDES, 1975, p. 55).

Conforme apontado por Moura (1995/1996), as relacBes capitalistas dependentes se
sobrepGem a producdo escravista oriundas do exterior. Para ele, a economia brasileira ndo tinha
forcas econémicas internas de acumulacdo suficientes que corroborassem para o desenvolvimento
do capitalismo autbnomo. Desse modo, a transicdo para o capitalismo ocorreu de forma dependente,
devido ao fato de que ndo houve alianca entre a burguesia e a classe proletaria.

Segundo Moura (1995/1996), no periodo do escravismo pleno had marcos principais que
caracterizam aquela época, como o monopolio comercial da metropole, a producdo exclusiva de
artigos de exportacdo para o mercado mundial, o trafico de escravos africanos, a subordinacdo da
economia colonial a metropole e impossibilidade de acumulagéo interna de capital para que fosse
possivel a passagem para o capitalismo ndo dependente, o latifundio escravista como propriedade, a
legislagdo repressora e violenta contra escravizados e a luta dos escravos contra o sistema escravista
de maneira autbnoma, ativa e radical.

Revista Pindorama: O Servigo Social em Destaque | PET/SSO | UFSC | Florianépolis | Vol. 1 | N.1 | Dezembro | 2020
ISSN 2763-5007



Revista

-
Pindorama
O Servigo Social em Destaque 86

Em regides brasileiras como Minas Gerais, Rio de Janeiro e Sdo Paulo, reflete-se um
importante processo de modernizagdo e reformulacdo de medidas politicas. A partir desse momento,
ressalta o autor, as classes medias comecam a se comover com a substituicdo da mao de obra e
iniciam as primeiras medidas para comutar o escravismo. Foi a partir de entdo que, modificado
tecnologicamente o escravismo, mas permanecendo sua estrutura e a0 mesmo tempo sujeitando a
sociedade brasileira a dominacdo, na visdo do autor, iniciou-se o escravismo tardio.

Moura, em “Dialética Radical do Brasil Negro” (1994), cita o escravismo tardio como um
momento historico de transicdo no qual a modernizacdo do pais ndo influenciava uma mudanca
social, j& que o Brasil foi um dos paises que mais demorou a abolir a escraviddo e sua classe
dominante ndo tinha interesse no desenvolvimento interno da nagéo, valorizando-a somente como
exportadora. Dentro desse processo de modernizagdo que resultou na transicdo dos modos de
producdo - de escravista para capitalista - Moura destaca cinco medidas modulares para sua
concluséo.

A tarifa Alves Branco, como indica Moura (1994), foi uma medida protecionista para a nova
ordem econbmica, que impulsionaria o escravismo tardio. Essa tarifa alfandegaria possibilitaria a
abertura de novas industrias e consequentemente novos postos de trabalho, porém 0s negros
sentiriam o impedimento de inser¢cdo na sociedade e no mercado capitalista pds-escravista, por
ocorrer a desvalorizagdo do trabalhador nacional juntamente com o desejo de branqueamento da
populacdo, que influenciava mais ainda a vinda de estrangeiros para ocupar esses postos de trabalho.

Outra medida que Moura (1994) destaca é a Lei de Terras, que fez com que a terra ndo fosse
mais distribuida como doacéo do rei, e sim vendida, consequentemente para quem possuia capital o
suficiente. O caso dos escravos que se tornariam “livres” era exatamente ao contrario, pois nao iriam
se integrar no mercado de trabalho e ndo teriam condi¢des de pagar por uma terra, tendo que morar
em habitacGes improvisadas, devido a falta de acesso.

A Lei de terras tinha, no fundo, um contetdo politico. Ela deu um cunho liberal a
aquisicdo de terras no Brasil, mas visava impossibilitar uma lei abolicionista radical
que incluisse a doacdo pelo Estado de parcelas de gleba aos libertos, e, de outro,
estimular o imigrante que via, a partir dai, a possibilidade de transformar- se em
pequeno proprietario, aqui chegando (MOURA, 1994, p. 71).

A Lei Eusébio de Queiroz foi a mais eficiente no periodo do escravismo tardio:

De todas as medidas tomadas para o desenvolvimento do escravismo tardio e a sua
solucdo no capitalismo dependente a lei de 4 de setembro de 1850, conhecida como
a lei Eusébio de Queiroz foi a mais direta nos seus objetivos e eficiente nos seus
efeitos, foi inquestionavelmente aquela que atingiu de forma definitiva o escravismo
pleno, nesse periodo de transicdo. Proibindo a continuidade do trafico internacional
de africanos, estancou a grande fonte de reproducdo da médo de obra cativa,
determinando o seu fim em periodo ndo muito longo. Esvaziou assim, a dinamica
demogréafica que sustentava a escraviddo (MOURA, 1994, p 85).

Apo0s a criacdo da Lei, 0 nimero de escravos no Brasil diminuiu, 0 que resultou em precos
mais elevados deles, tornando o trafico somente interprovincial, concentrando-se nas provincias em
que predominava a economia cafeeira, caminhando para o fim do escravismo pleno.
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A guerra do Paraguai foi um marco que refor¢ou ainda mais a decomposicao do escravismo e
a implantacdo do trabalho livre. O exército brasileiro que lutou na guerra foi composto por escravos,
os quais ficaram reconhecidos como “Voluntarios da Patria”, que foram vendidos ou que se
voluntariaram em troca de sua “liberdade”. A Guerra terminou com aproximadamente 100 mil
negros mortos, com as ideias abolicionistas e as medidas que enfraqueceram o escravismo tardio, foi
impossivel manter 0s negros que voltaram da guerra em cativeiro, pois ja tinham consciéncia da sua
condicdo de escravos, o que facilitava ainda mais as revoltas e fugas.

Caminhando para o fim do escravismo tardio, a politica imigrantista objetivava juntamente
com as outras medidas citadas por Moura, impedir 0 acesso de ex-escravos ao mercado de trabalho,
como uma manobra para desenvolver o pais de acordo com seus interesses no capitalismo
independente. Apesar da decomposi¢cdo do escravismo tardio, os impactos desse sistema de
superexploracdo percorreram por muitos anos e existem vestigios atualmente, como expressa Moura
(1994):

N&o podemos negar que o trabalho escravo foi substituido pelo trabalho livre. Mas
as estratégias de dominacdo antecipadamente estabelecidas fizeram com que o
antigo escravo nao entrasse sequer como uma forga secundaria na dindmica desse
processo, ficando como borra sem funcéo expressiva. O Brasil arcaico preservou 0s
seus instrumentos de dominacgdo, prestigio e exploragdo e o moderno foi absorvido
pelas forcas dindmicas do imperialismo que também antecederam a aboli¢do na sua
estratégia de dominacdo (MOURA, 1994, p. 103).

As medidas citadas pelo autor tém grande influéncia no cotidiano atual, pois mesmo ap6s a
abolicdo, os negros libertos ndo tiveram nenhum suporte em relacdo ao mercado de trabalho e
sobrevivéncia. Pelo contrério, continuaram a ser explorados, sofrendo os impactos desse sistema. As
leis que substituiam a mao de obra nacional pela mdo de obra estrangeira refletem nisso, pois até
hoje influenciam na contratacdo de trabalhadores negros.

Segundo dados do IBGE (CONTEUDO, 2019), no Brasil, em 2019, cerca de 64,6% dos
desempregados sdo pretos ou pardos. Esses acabam ficando a mercé da sociedade, suscetiveis a
violéncia e a criminalidade, tendo o maior indice na populacdo carceraria no pais - 61,7%, de acordo
com o Levantamento Nacional de Informagdes Penitenciarias (CALVI, 2018), em 2018. Quando
empregados, encaram diferencas salariais de 45% a menos que os brancos, calculo feito por meio da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios de 2019 (MENA, 2020). As informagdes sdo apenas
reflexos da deficiéncia de politicas publicas aos negros, provinda desde o periodo colonial
escravocrata, consequéncias da mentira da superioridade branca.

O RACISMO NO AMAGO DAS RELAGOES SOCIAIS E A LUTA
ANTIRRACISTA

A autoestima branca, a imposicdo do padrdo branco, conforme Carone e Bento (2002), em

“Branqueamento e Branquitude no Brasil”, fortalece a ideia de que os brancos ocupam uma posic¢ao
superior em relacdo aos outros, autenticando sua supremacia racial, econémica, politica e social.
Além disso:

[...] no Brasil, o branqueamento é frequentemente considerado como um problema
do negro que, descontente e desconfortavel com sua condi¢do de negro, procura
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identificar-se como branco, miscigenar-se com ele para diluir suas caracteristicas
raciais (CARONE, BENTO, 2002, p.1).

Quando, na verdade, é apenas um ide&rio montado pela prdpria elite branca para deslegitimar
0 povo negro, com o objetivo de torna-lo submisso em todas as areas de sua vida.

Em muitos anos de estudo, as autoras puderam concluir que o branco vive em siléncio e €
pouco investigado, como se as desigualdades raciais fossem uma questdo exclusiva do negro, porque
somente ele € problematizado.

Ha o reconhecimento da desigualdade racial por parte de alguns brancos, mas ndo ha a
consciéncia de que eles sdo intrinsecos a ela e inclusive a proliferam. Ou seja, 0s brancos ndo se
reconhecem como 0s agentes principais das desigualdades raciais. As autoras sugerem que 0
“primeiro sintoma” da chamada branquitude seja justamente a ndo associa¢ao da desigualdade racial
com a discriminacao.

Carone ¢ Bento (2002) relatam que “[...] o que parece interferir neste processo € uma espécie
de pacto, um acordo tacito entre os brancos de ndo se reconhecerem como parte absolutamente
essencial na permanéncia das desigualdades raciais no Brasil.” (CARONE, BENTO, 2002, p. 2). No
momento em que o branco ndo é discutido, se perde a oportunidade de observar os privilégios da
branquitude. Por exemplo, mesmo no quesito da pobreza, 0s negros € que mais sofrem entre os
trabalhadores, constituindo 75,2% dos 10% de brasileiros mais pobres em 2019, segundo o IBGE
(MADEIRO, 2019). O branco ainda possui o privilégio da brancura, que numa sociedade racista,
tem sua vida facilitada dentro de uma comunidade, pois esta fora dos olhos do racismo estrutural.

Também, para a branquitude é um conforto ignorar a escravidao, da qual ela apenas se
beneficiou por quatrocentos anos e segue usufruindo do saldo positivo. Os questionamentos o fariam
prestar contas e principalmente indenizar os negros pelo malfeito. Essa cegueira proposital ainda
colabora para os argumentos de que as politicas sociais especificas sdo protecionistas, frutos de
vitimizacdo e prémio para a incompeténcia negra, ndo uma reparacdo histoérica minima (CARONE,
BENTO, 2002).

Quanto a racializacdo, Carone e Bento (2002) explicam gue existem dois processos baseados
pelo medo: “O medo do diferente e, em alguma medida, o medo do semelhante a Si proprio nas
profundezas do inconsciente. Desse medo que esta na esséncia do preconceito e da representacao
que fazemos do outro.” (CARONE, BENTO, 2002, p. 7). O primeiro ¢ o narcisico, que leva a si
mesmo como modelo universal e causa aversao ao diferente; e 0 segundo é a projecao sobre o outro,
que transfere ao proximo as manchas que o modelo ndo pode assumir, por sujar sua imagem. Ambos
0s processos de racializacédo

[...] no contexto das relagdes raciais [...] visam justificar, legitimar a ideia de
superioridade de um grupo sobre o outro e, consequentemente, as desigualdades, a
apropriagdo indébita de bens concretos e simbdlicos, e a manutencéo de privilégios.
(CARONE, BENTO, 2002, p. 6)

Isto é, agem como forma de obter vantagem as custas alheias, num cenério de lutas historicas
de resisténcia e sobrevivéncia negra. Para quebrar com o ciclo racista, é preciso buscar por uma
atuacdo, entdo, antirracista.
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Numa tentativa de formar uma identidade racial branca ndo-racista, de acordo com a
pesquisadora Helms (1990 Apud CARONE, BENTO, 2002, p. 17), é necessario que haja: o contato
livre de pré-conceitos enfurnados na sociedade, como a ideia de que tudo que se refere ao negro é
mal ou ruim; o reconhecimento da culpa sobre a situacdo social dos negros (antiga e atual) e 0s
privilégios para si mesmo que restaram disso; a repulsa por atitudes racistas alheias; o estudo
antirracista, relacionado ao racismo estrutural; a internalizagéo e aceitacdo da branquitude.

Por sua vez, Carone e Bento (2002) sugerem resgatar até mesmo a esséncia do povo
brasileiro, que historicamente baseou-se no padrdo europeu desde a colonizagdo, pendendo aos
ideais norte-americanos.

[...] ndo s6 os negros se sentem desconfortaveis com a sua condicédo racial, mas o
préprio branco brasileiro desejava e deseja ainda hoje (vide os meios de
comunicacdo de massa) perder-se no Outro, 0 europeu ou 0 norte-americano. 1sso
torna o problema do branqueamento uma questdo que atinge a todos os brasileiros.
N&o temos s6 um problema de perda de identidade negra, mas um problema de
nacionalidade: quem quer ser brasileiro? Como o negro brasileiro se representa e é
representado? Como o branco brasileiro se representa e é representado? (CARONE,
BENTO, 2002, p. 25)

Em suas analises, por fim, estimulam o pensamento acerca do opressor e do oprimido,
representados, respectivamente, pelo género masculino branco europeu e pelo género feminino
negro colonizado. Pelas autoras, é tracado um caminho para que se opte pela historia vista da oOtica
da mée negra superexplorada, que permite visualizar a realidade cotidiana do povo trabalhador
preto, pobre e favelado, frequentemente vitima de homicidio e diminuicdo da expectativa de vida.

CONSIDERAGOES FINAIS

A analise bibliogréafica realizada para a apresentacdo do presente artigo possibilitou observar a

superexploracdo da populagdo negra, provinda desde o periodo colonial, junto a tentativa de
europeizacdo do Brasil, trazendo consigo a ideia do apagamento historico por meio de genocidio,
etnocidio e memoricidio, com o intuito de atingir (I&-se destruir) toda construcdo histérica negra e
indigena.

Em resposta, 0s negros escravizados organizam-se através dos quilombos, simbolos de
resisténcia. A luta pela emancipacdo é iminente, e a rebeldia é necessaria para abandonarem as
correntes dos porbes dos navios e as condigdes subumanas em que se encontram. A tortura precisa
ficar no passado, e ndo ser controlada por um Codigo.

Outrossim, fora abordado tanto o escravismo pleno quanto o escravismo tardio e
compreendidas as medidas modulares que transitariam para o fim da era da escraviddao em direcéo
ao modo de producéo capitalista, as quais séo: tarifa Alves Branco, Lei de Terras, Lei Eusébio de
Queiroz, guerra do Paraguai e a politica imigrantista.

Discutiu-se, ainda, a no¢ao de branqueamento e branquitude, que estabelec o padréo e ainda
enfatiza o privilégio branco. Se tornou nitido que a comunidade branca insiste em ignorar o feito
histérico de que idealizou e participou, tentando livrar-se da culpa, inclusive transferindo-a para o
povo escravizado, negro, indigena. Efeito disso, todas as desigualdades raciais sdo explicitas e
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somente expressam a realidade de um mundo preconceituoso, arraigado em um sistema racista, que
repulsa o negro por ser negro e que ndo concede condic¢des dignas de sobrevivéncia.
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O SERVICO SOCIAL E A DIMENSAO ETNICO-RACIAL

Resumo: Este artigo tem como pretensao explicitar a grande necessidade de discussdo acerca da dimensdo (ou questao)
étnico-racial dentro do Servigo Social, refletindo na intervencéo profissional da/o assistente social. Sua intervencdo deve
se orientar pela perspectiva da totalidade, sendo assim, apreender, analisar e problematizar a tematica, bem como
racializar suas analises, incorpora carater essencial ao cotidiano profissional. Inicialmente é exposto o conceito de
racismo, para mais adiante trazer alguns de seus desdobramentos concretos na sociedade, evidenciando como a raga é
um marcador de desigualdade social. Por fim, é trazida a relagdo da dimenséo étnico-racial dentro do Servigo Social.

Palavras-chave: Dimenséo Etnico-racial. Servigo Social. Pratica Profissional.

SERVICIO SOCIAL Y DIMENSION ETNICO-RACIAL

Resumen: Este articulo tiene como objetivo explicar la gran necesidad de discusion sobre la dimension (o cuestion)
étnico-racial dentro del Trabajo Social, reflexionando sobre la intervencion profesional del trabajador social. Su
intervencion debe estar guiada por la perspectiva de la totalidad, por lo tanto, aprehender, analizar y problematizar el
tema, asi como racializar sus analisis, adquiere un caracter esencial en la rutina profesional. Inicialmente, se expone el
concepto de racismo, para traer ain mas algunos de sus desarrollos concretos en la sociedad, mostrando como la raza es
un marcador de desigualdad social. Finalmente, la relacion de la dimension étnico-racial se plantea dentro del Trabajo
Social.

Palabras clave: Dimension Etnico- racial. Trabajo Social. Pratica Profissional

INTRODUGAO

O presente artigo tem por objetivo explicitar a importancia da dimenséo (ou questdo) étnico-racial

dentro do Servigo Social, refletindo na intervencdo profissional da/o assistente social. Uma vez que
0 racismo se constitui em um dos elementos fundantes da sociedade capitalista, e que para além
disso produz desigualdades sociais, se torna inviavel ndo discutir a questéo étnico-racial na formagao
inicial e continuada desses profissionais, que ttm como objeto de trabalho a Questdo Social. Tem-se
a pretensdo aqui de apresentar a necessidade de racializar andlises, acOes e intervengdes
profissionais, de modo que seja possivel compreendé-la em sua totalidade.

Este artigo € resultado de estudos e pesquisa bibliografica, de natureza tedrico-conceitual,
estando estruturado da seguinte maneira: inicialmente € realizada uma exposi¢do e conceituacao
sobre o racismo, bem como alguns dos seus principais desdobramentos concretos na sociedade
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brasileira; na sequéncia € abordado sobre a dimensdo étnico-racial e sua relacdo com o Servico
Social, onde serdo trazidos elementos que endossam a necessidade de discuti-lo e incorpora-lo no
fazer profissional da/o assistente social.

CONCEITUANDO O RACISMO

O racismo se constitui em um sistema de poder que confere desvantagens a grupos racializados, ao
passo que ao mesmo tempo confere privilégios aos demais. Para Almeida (2018, p. 25):

Podemos dizer que o racismo € uma forma sistematica de discriminacéo que tem a
raca como fundamento, e que se manifesta por meio de praticas conscientes ou
inconscientes gque culminam em desvantagens ou privilégios para individuos, a
depender do grupo racial ao qual pertengam.

Segundo o autor ha trés concepgbes de racismo, sendo elas: individualista, institucional e
estrutural. A primeira parte do ato de racismo a partir do individuo, de forma interpessoal, afetando
0 campo subjetivo; o racismo institucional se da a partir da sua relagdo com o Estado e instituicdes,
produzindo desigualdades em seu acesso; e o estrutural, o qual daremos mais énfase, parte de sua
relagdo com a economia:

Em resumo: o racismo é uma decorréncia da prdpria estrutura social, ou seja, do
modo “normal” com que se constituem as relagdes politicas, econdmicas, juridicas e
até familiares, ndo sendo uma patologia social, e nem um desarranjo institucional. O
racismo € estrutural (ALMEIDA, 2018, p. 38).

Desta forma, podemos afirmar que o racismo € um componente organico da estrutura social
vigente, reproduzido tanto por individuos quanto por instituicdes, sendo estes micro representacdes
deste fenbmeno. Nos proximos topicos veremos alguns dos principais desdobramentos concretos na
sociedade brasileira que se dao a partir do racismo atualmente.

GENOCIDIO DA POPULAGAO NEGRA

De acordo com o Atlas da Violéncia 2020, o indice de violéncia letal entre pessoas negras nos

altimos anos se encontra em escala crescente, tendo como principais vitimas jovens e homens (com
faixa etaria de 15 a 29 anos).

Apenas em 2018, para citar o exemplo mais recente, 0s negros (soma de pretos e
pardos, segundo classificacdo do IBGE) representaram 75,7% das vitimas de
homicidios, com uma taxa de homicidios por 100 mil habitantes de 37,8.
Comparativamente, entre os ndo negros (soma de brancos, amarelos e indigenas) a
taxa foi de 13,9, o que significa que, para cada individuo nao negro morto em 2018,
2,7 negros foram mortos. Da mesma forma, as mulheres negras representaram 68%
do total das mulheres assassinadas no Brasil, com uma taxa de mortalidade por 100
mil habitantes de 5,2, quase o dobro quando comparada a das mulheres ndo negras
(IPEA, 2020, p. 47).

Demonstrando a grande desigualdade racial, foi constatado que “entre 2008 e 2018, as taxas de
homicidio apresentaram um aumento de 11,5% para 0s negros, enquanto para 0s nao negros houve
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uma diminuig¢do de 12,9% (...)” (IPEA, 2020, p.47). A violéncia policial ¢ um fator importante
nesse quesito, pois temos a policia que mais mata e que mais morre no mundo. Dito isso, é
pertinente mencionar que “De acordo com dados publicados no 13° Anuario Brasileiro de Seguranca
Publica, do Forum Brasileiro de Seguranca Publica, 51,7% dos 726 policiais mortos entre 2017 e
2018 eram negros, ante 48% de brancos e 0,3% de amarelos” (CAMPQOS, et al., 2020).

A logica racista opera aqui dos dois lados. As policias civil e militar no Brasil sdo compostas
em grande parte por pessoas negras. Integrantes dessas corporac@es vivenciam um trabalho perigoso
e violento, muitas vezes sem 0s equipamentos necessarios, com baixa valoriza¢do e remuneracgéo,
onde ndo raramente recebem capacitacdo que contribui na perpetuacdo de estere6tipos raciais que
irdo fundamentar suas abordagens posteriormente.

ENCARCERAMENTO EM MASSA

Além de ser o grupo racial que mais morre no Brasil a populacdo negra também ¢é a maioria dentro

das prises. Segundo dados do Banco Nacional de Monitoramento de Prisdes (BNMP) de 2018
(CNJ, 2018), a porcentagem somada de pretos e pardos equivale a 54,96% do numero total de
presos, aproximadamente, como demonstra o grafico a seguir:

Gréfico 1 - Raga, cor e etnia das pessoas privadas de liberdade no Brasil

Indigena | 244 (0,12%)
Amarela | 894 (0,43%)

Outras 5164 (2,47%)

Preta 23700 (11,34%)

Branca 87835 (42,03%)
Parda 91166 (43,62%)

Fonte: CNJ, 2018

No que se refere a “a faixa etaria das pessoas privadas de liberdade no pais, 30,52% tém entre
18 e 24 anos e 23,39% entre 25 e 29 anos de idade, demostrando que mais da metade da populacéo
carceraria registrada no Banco tem até 29 anos (...)” (CNJ, 2018, p. 51). De modo geral, o perfil do
preso brasileiro corresponde a de jovem, negro, de baixa escolaridade. E comum essas pessoas ja se
encontrarem em situacdo de vulnerabilidade antes do carcere; durante e apds 0 encarceramento sua
situacdo socioecondmica tende a agravar-se, pois, além de enfrentar o racismo, agora tera que
também conviver com o estigma de ser egresso do sistema prisional. Borges (2018, p. 17) comenta
que:

Além da privacdo de liberdade, ser encarcerado significa a negacdo de uma série de
direitos e uma situacdo de aprofundamento de vulnerabilidades. Tanto o carcere
quanto o pés-encarceramento significam a morte social destes individuos negros e
negras que, dificilmente, por conta do estigma social, terdo restituido o seu status, ja
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maculado pela opressdo racial em todos os campos da vida, de cidadania ou
possibilidade de alcanca-la. Esta € uma das instituicdes mais fundamentais no
processo de genocidio contra a populagdo negra em curso no pais.

Neste e no topico anterior pbde-se observar que as maiores vitimas de assassinatos e
encarceramento sdo a juventude negra. Desta forma, é possivel afirmar a necessidade de se pensar e
construir politicas publicas para esse segmento, mas de forma racializada, isto é, direcionada para
pessoas negras. No que toca especificamente a dimensdo do encarceramento, é necessario prover
verdadeira e efetiva ressocializacdo dos/as detentos/as, além de haver uma transformacédo profunda
dos aparelhos de justica do Estado, tanto no campo legislativo, como subjetivo, a fim de debater
sobre o racismo institucional e suas consequéncias.

POBREZA MONETARIA, DESOCUPAGAO E TRABALHO INFORMAL

Entre a populacdo negra sdo maiores as taxas de desemprego, contratagdo em empregos informais,

baixa escolarizagdo e renda. De acordo com a Sintese de Indicadores Sociais — Uma Anélise das
Condicoes de Vida da Populacéo Brasileira em relacdo a pobreza monetéaria, 0s mais atingidos sao
criancas, adolescentes, mulheres e homens negros e pardos, sendo

um dos grupos vulneraveis sdo pessoas que moram em domicilios formados por
arranjos cujo responsavel é mulher sem conjuge com filhos de até 14 anos de idade
(56,9%), e se o responsavel desse tipo de domicilio (monoparental com filhos) é
mulher preta ou parda, a incidéncia de pobreza sobe ainda mais, a 64,4% (IBGE,
2018)

Desta forma, percebemos como a interseccdo de raga e género sdo determinantes para as
condicdes concretas de vida da populacdo. E extremamente comum no Brasil a formacao de famila
tendo mées como chefes de familia, com filhos, e pai ausente.

Sobre a taxa de desocupacdo, houve aumento entre os jovens (de 14 a 29 anos). No que
confere a raga/cor “de fato, ao longo de toda a série histérica, a taxa de desocupacdo da populacdo
preta ou parda foi maior do que a populacdo branca, tendo alcancado a maior diferenca em 2017, de
4,6 pontos percentuais” (IBGE, 2018). Dentro do mercado de trabalho a diferenca de rendimentos,
considerando género e raca, apontam que as mulheres negras sdo 0 grupo com pior remuneracao,
onde

as atividades econbmicas de menores rendimentos médios sdo as que
proporcionalmente possuem mais ocupados de cor ou raga preta ou parda e pessoas
do sexo feminino. No cdmputo geral, em 2017, os brancos ganhavam em média
72,5% mais do que pretos ou pardos e os homens ganhavam, em média, 29,7% mais
que as mulheres (IBGE, 2018).

Sobre a situacdo da mulher negra na sociedade e mercado de trabalho brasileiro, “na medida
em que existe uma divisdo racial e sexual do trabalho, ndo é dificil concluir sobre o processo de
triplice discriminacdo sofrido pela mulher negra (enquanto raca, classe e sexo), assim como sobre
seu lugar na forga de trabalho” (GONZALEZ, 1979, p. 96). Logo, este grupo se torna um dos mais
vulneraveis socialmente, justamente devido ao entrecruzamento de opressoes.
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No que tange ainda sobre o mercado de trabalho, o aspecto do trabalho informal € muito
presente no Brasil. Este € um dos principais tipos de atividade econdmica onde os rendimentos sao
muito baixos, além de ndo fornecer nenhum tipo de protecédo ao/a trabalhor/a:

A informalidade é uma caracteristica historica do mercado de trabalho brasileiro,
sendo, portanto, um importante marcador de desigualdades. Como consequéncia,
produz um elevado contingente de trabalhadores sem acesso aos mecanismos de
protecdo social vinculados a formalizacdo e limita o acesso a direitos basicos como
a remuneracdo pelo salario minimo e aposentadoria (IBGE, 2018).

No decorrer dos Ultimos anos, como consequéncia de politicas adotadas pelo Estado, como por
exemplo a Reforma Trabalhista, o indice de trabalho informal vem aumentando gradualmente.
Novamente, a participacdo de mulheres € maior do que a dos homens, principalmente na area de
servigos domésticos; “ja 0 recorte por cor ou raga indica que ha maior participacdo da populacdo
preta ou parda em trabalhos informais (46,9%) quando comparada com os trabalhadores brancos
(33,7%)” (IBGE, 2018).

INIQUIDADE ETNICO-RACIAL EM SAUDE

Segundo 0 ultimo Censo do IBGE, a populacdo negra (soma de pretos e pardos) corresponde a

mais de 50% da populacao brasileira; “dentre os usuarios do SUS, 70% sdo pretos e pardos”
(MONTEIRO, et. al Apud SEPPIR, 2011). Apesar de ser maioria, pessoas negras possuem menor
acesso a saude, nimero menor de consultas e maior dificuldade em obter medicamentos receitados,
no que se compara a populacéo branca. O relatorio Saude Brasil 2005: uma analise da situacéo de
saude traz alguns dados: o nimero “referente a prematuridade e a mortalidade infantil também
apresenta uma disparidade quando relacionado a raga, cor e etnia” (BRASIL, 2005 apud BRASIL,
2013, p. 27). Além disso, “o risco de uma crianga preta ou parda morrer antes dos cincos anos por
causas infecciosas e parasitarias ¢ 60% maior do que o de uma crianga branca.” (BRASIL, 2005
Apud BRASIL, 2013, p. 27).

Os Determinantes Sociais de Saude (DSS), que sdo definidos como “os fatores sociais,
econdmicos, culturais, étnicos/raciais, psicolégicos e comportamentais que influenciam a ocorréncia
de problemas de saude ¢ seus fatores de risco na populagdio” (MONTEIRO Apud BUSS, et al,
2007), sdo atravessados pelo racismo, este considerado um determinante de salde. Segundo
WERNECK (2016, p. 540),

Em 2005, a Comissao de Determinantes Sociais em Saude (CDS) da Organizagdo
Mundial de Salde apresentou o conceito de determinantes sociais de salde como
um processo complexo no qual participam fatores estruturais e fatores
intermediarios da producdo de iniquidades em saude (...). Nele, o racismo e o
sexismo estdo incluidos como fatores estruturais produtores da hierarquizagéo social
associada a vulnerabilidades em saude.

A Politica Nacional de Saude Integral da Populacdo Negra (PNSIPN), aprovada em 2006,
possui a perspectiva de que o racismo produz vulnerabilidade em saide, conforme o conceito
elaborado pela Comissdo de Determinantes Sociais em Saude (CDS). De acordo com a Portaria N°
992, de 13 de maio de 2009, a qual institui a PNSIPN, ela possui como objetivo geral “promover a
salde integral da populacdo negra, priorizando a reducdo das desigualdades étnico-raciais, 0
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combate ao racismo e a discriminagdo nas instituigdes e servicos do SUS” (BRASIL, 2009). Como
objetivos especificos tem-se:

| - garantir e ampliar o acesso da populacdo negra residente em &reas urbanas, em
particular nas regides periféricas dos grandes centros, as acdes e aos servicos de
saude;

Il - garantir e ampliar o acesso da populacdo negra do campo e da floresta, em
particular as populagdes quilombolas, as agdes e aos servigos de saude;

I11 - incluir o tema Combate as Discriminagdes de Género e Orientacdo Sexual, com
destaque para as intersecbes com a salde da populacdo negra, nos processos de
formacdo e educagdo permanente dos trabalhadores da salde e no exercicio do
controle social;

IV - identificar, combater e prevenir situacbes de abuso, exploracdo e violéncia,
incluindo assédio moral, no ambiente de trabalho;

V - aprimorar a qualidade dos sistemas de informacdo em saude, por meio da
inclusdo do quesito cor em todos os instrumentos de coleta de dados adotados pelos
servicos publicos, os conveniados ou contratados com o SUS;

VI - melhorar a qualidade dos sistemas de informacdo do SUS no que tange a
coleta, processamento e analise dos dados desagregados por raga, cor e etnia;

VIl - identificar as necessidades de saude da populacdo negra do campo e da
floresta e das areas urbanas e utiliza-las como critério de planejamento e definicao
de prioridades;

VIII - definir e pactuar, junto as trés esferas de governo, indicadores e metas para a
promocéo da equidade étnico-racial na saude;

IX - monitorar e avaliar os indicadores e as metas pactuados para a promogao da
salde da populacdo negra visando reduzir as iniquidades macrorregionais,
regionais, estaduais e municipais;

X - incluir as demandas especificas da populagdo negra nos processos de regulacao
do sistema de saude suplementar;

X1 - monitorar e avaliar as mudancas na cultura institucional, visando a garantia dos
principios anti-racistas e ndo discriminatorio; e

XII - fomentar a realizagdo de estudos e pesquisas sobre racismo e salde da
populacdo negra (BRASIL, 2009).

No entanto, apesar dessa Politica ter carater nacional e com forca de lei ndo € raro a mesma
ndo ser aplicada dentro do &mibito do SUS em todos os Estados. E imprescindivel adota-la em nivel
nacional a fim de mudar a cultura e estruturas da organizacao, incentivar a participacéo e controle
social, bem como os profissionais devem incorpora-la no seu fazer profissional; a/o assistente social,
como profissdo que trabalha no campo de garantia e acesso a direitos, deve estar alinhado a esta
perspectiva para tal.

SERVIGO SOCIAL E A DIMENSAO ETNICO-RACIAL

Os topicos apresentados anteriormente revelam a condicdo desigual da populagdo negra na

sociedade brasileira. Pela ocorréncia do racismo, atravessado pelas opressdes de género e classe, as
condigcbes socioeconémicas e vulnerabilidades tendem a aprofundar-se. O Servigco Social, como
profissdo que possui como objeto de trabalho a Questédo Social, deve dialogar constantemente com a
dimensdo étnico-racial, visto que a maioria da populacdo atendida pela profissdo sdo as minorias
sociais. De acordo com Oliveira (2017, p. 387-388), ela é justificada por compreender que a
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populacdo demandataria do Servico Social se constitui, em sua maioria, por aqueles que
experienciam cotidianamente violéncia étnico-racial e de género, ou seja, pobres, negros e mulheres.
Segundo a autora, caso esses demarcadores ndo sejam analisados, problematizados e apreendidos, a
tendéncia é de prover a manutencdo das desigualdades sociais baseada na raca.

Este € um dos pontos cruciais para identificarmos a necessidade de construcéo e ampliacdo do
debate sobre as questdes étnico-raciais. Ao longo dos ultimos anos, apesar das discussdes acerca da
tematica estarem cada vez mais constantes, ainda hd grandes entraves. Ha grande dificuldade de
incorporar a dimensdo étnico-racial no curriculo dos cursos de graduacdo em Servi¢o Social de
forma obrigatoria nas instituicdes federais de ensino brasileiras, mesmo que a Associacdo de Ensino
e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), entidade que coordena o projeto de formagéo em Servigo
Social no ambito da graduacéo e pos graduacdo, tenha aprovado a inclusdo desta tematica:

Em dezembro de 2014, na Assembleia da ABEPPS, realizada em Natal-RN, por
ocasido do XIV ENPESS, foi aprovada, por unanimidade, a inclusdo de pelo menos
um componente curricular obrigatério na graduacéo de Servi¢o Social, que aborde
as tematicas relacionadas as relagbes sociais de classe, género, etnia/raca,
sexualidade e geracdo. O entendimento dessa necessidade parte da compreenséo de
que a questdo social é mediada dialeticamente por tais relacbes (ABEPSS, 2016).

Compreendendo que essas relacOes estdo imbricadas no objeto de intervencéo profissional, se
faz necessario analisar suas especificidades, a fim de atender a perspectiva de totalidade que o fazer
profissional requer. Segundo a entidade:

A andlise de classe — tdo cara ao Servi¢o Social e indispensavel para a compreensao
do nosso objeto de intervencdo profissional, a questdo social — se orientada pela
perspectiva de totalidade, ancorada no materialismo histérico e dialético, deve partir
do entendimento de que as classes ndo sdo homogéneas, mas, estruturadas por
relacGes de desigualdades, permeadas por antagonismos consolidados ao longo de
uma histéria ndo apenas capitalista, mas racista, patriarcal, heterossexista e
adultocéntrica que produz e reproduz discriminagdes, preconceitos, violéncias e
violacdes de direitos (ABEPSS, 2016).

Obviamente, esta tematica ndo deve ser somente abordada na graduagdo, no entanto neste
espaco ¢ iniciada a formacdo profissional da/o assistente social, onde se tem o primeiro contato com
a profisséo e seus fundamentos.

Nos principios fundamentais do Cédigo de Etica de 1993 da/o assistente social é preconizada a
eliminacdo de todo o tipo de preconceito, como também o exercicio da profissdo e processo de
construcdo de uma nova ordem societaria, sem discriminacdo de género, raca/etnia, classe social,
orientacdo sexual, nacionalidade, religido, deficiéncia e idade (CFESS, 2012); a partir desses
principios também € possivel embasar, novamente, a necessidade de discussdo sobre a questdo
étnico-racial.

Nesse sentido, faz-se necessaria a apreensao critica acerca dessa realidade e a
apropriacdo de conhecimentos sobre o fenémeno do racismo e de suas diversas
expressdes na vida social. Esse processo contribuird para o fortalecimento do
projeto ético-politico profissional, sobretudo no que tange a sua direcdo politica,
que busca construir outra sociabilidade, com valores emancipatorios, cujas relacoes
humanas sejam livres de qualquer exploragdo, opresséo e discriminagdo de classe,
racial e patriarcal (CFESS, 2014, p. 16).
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Ao apreender a tematica a/o assistente social deve incorpora-la em suas intervencdes e acoes
profissionais. Aqui se mostra a importancia de racializar analises, de modo que seja possivel
visualizar e identificar as diferencas sociorraciais na populacdo usuéria do Servico Social. Pensar em
politicas publicas e intervengdes profissionais racializadas, direcionadas a populagdo negra, ndo se
trata de privilégio, mas sim uma questdo de equidade e justica social, elementos também
preconizados no Codigo de Etica da categoria profissional.

Por fim, para além das analises racializadas surgidas nas demandas imediatas a/ao assistente
social, a articulagdo com os movimentos sociais, como 0 movimento negro, movimento de mulheres,
entre outros, é uma medida importante para se pensar coletivamente em estratégias de reivindicacao
e efetivagdo de direitos, bem como pautar a transformacdo da sociedade a partir de um viés
equanime.

CONSIDERAGOES FINAIS

Neste artigo teve-se como objetivo explicitar a necessidade da dimensdo (ou questao) étnico-racial

dentro do Servigo Social, refletindo na intervencdo profissional da/o assistente social. A apreensao,
analise e problematizacdo da tematica, como também o ato de racializar analises tornam-se
essenciais a fim de atender a perspectiva de totalidade requisitada na préatica profissional. A fim de
embasar essa necessidade foram apresentadas algumas das principais consequéncias causadas a
partir do racismo na sociedade brasileira, como o genocidio da populagdo negra, encarceramento em
massa (tendo como principais vitimas homens, jovens e negros), iniquidade étnico-racial em saude,
pobreza monetéria, desocupagdo e trabalho informal. As desigualdades sociorraciais possuem
diversas outras expressdes que nao foram abordadas neste estudo, uma vez que o racismo se trata de
um sistema de opressdo complexo, estrutural e estruturante de nossa sociedade.

E urgente que haja constante avanco no debate da tematica dentro do Servico Social,
principalmente nos cursos de graduacdo, a fim de formar profissionais que orientem sua pratica
profissional através da perspectiva da totalidade, entendendo que para além dos marcadores de
classe e género existem outros fundamentais, como a raca, que devem ser analisados,
problematizados e incorporados em suas intervencoes.
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A QUESTAO SOCIAL NA SUA EXPRESSAO CONCRETA DA LUTA DE CLASSES

Resumo: A colonizagdo latino-americana foi direcionada para a exploracdo e inscreveu nos paises da regido uma
determinada relacdo com o capitalismo global: a dependéncia. Nesse contexto, a questdo social assume caracteristicas
particulares que expressam a luta de classes e seus desdobramentos marcado pelas resisténcias e opressfes vividas na
regido. Ancorado pelo método materialista histdrico dialético, a presente reflexdo objetiva problematizar a questao social
em sua materializagdo expressa pela luta de classes. Para tanto, o artigo esta organizado em dois itens principais que
visam expressar 0 movimento no real e concreto da expressdo fenoménica da questdo social a partir da elaboracdo de
uma sistematizacdo com as principais lutas travadas no periodo do escravismo pleno e as respostas apresentadas pelo
Estado as reivindicagdes pleiteadas.

Palavras-chave: Questdo Social. Luta de Classes. Teoria Marxista da Dependéncia.

LA CUESTION SOCIAL EN SU EXPRESION CONCRETA DE LA LUCHA DE CLASES

Resumen: La colonizacion latino-americana se dirigié hacia la explotacién y se inscribié en los paises de la regién una
cierta relacién con el capitalismo global: la dependencia. En este contexto, la cuestion social asume caracteristicas
particulares que se expresan en la lucha de clases y sus despliegues marcado por la resistencia y opresiones vividas en
los paises. Anclado por el método materialista histdrico dialéctico, esta reflexion tiene como objetivo problematizar la
cuestién social en su materializacion expresada por la lucha de clases. Por lo tanto, este articulo est& organizado en dos
partes principales que pretenden expresar el movimiento real y concreto de la expresion del fendémeno de la cuestion
social a partir de la elaboracién de una sistematizacién con las principales luchas en el periodo de la esclavitud plena y
las respuestas dadas por el Estado a las reivindicaciones pautadas.

Palabras clave: Cuestion Social. Lucha de Clases. Teoria Marxista de la Dependencia

INTRODUGAO

O presente estudo apresenta-se como resultado parcial, desenvolvido pela bolsista a partir da sua

inser¢do no Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC) da pesquisa intitulada
A questao do Estado no capitalismo dependente: cartografia categorial desde a Teoria Marxista da
Dependéncia que tem por objetivo analisar a questdo do Estado no Capitalismo dependente,
decifrando a contradicdo entre a ideologia da modernizagdo do Estado latino-americano e sua
expressao fenoménica concreta - como coadjuvante no processo de aprofundamento da desigualdade
social, produto da sobreposi¢do entre subdesenvolvimento e dependéncia.
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O recorte pretendido no presente estudo encontra-se vinculado ao plano de trabalho Estado
dependente latino-americano e a questdo social, coordenado pela orientadora da bolsista, que
objetiva pesquisar com mais énfase os desdobramentos do capitalismo na conformacédo da questdo
social e, consequentemente, algumas das respostas engendradas pelo Estado latino-americano a
questdo social no seio da luta de classes. Nesse contexto, as problematizacdes apresentadas neste
artigo referem aos resultados parciais obtidos pela bolsista nos percursos de pesquisa empreendidos
ao longo do ultimo ano (2019-2020).

Nesse sentido, o artigo estd organizado inicialmente na caracterizagdo de alguns elementos
que se conformam como estruturantes da “questdo social latino-americana”, inserida no contexto de
economia dependente e subdesenvolvida. A seguir, apresenta-se a materializagdo da “questdo social”
a partir das lutas sociais durante o escravismo pleno, como resultado parcial da pesquisa realizada
pela bolsista.

A “QUESTAO SOCIAL” NA PARTICULARIDADE BRASILEIRA

A “questdo social” se encontra inscrita no bojo da acumulagdo primitiva, uma vez que ¢ fruto das

relacBes sociais de classes do modo de producdo capitalista. Ela possui vinculacdo seminal com as
relagdes sociais, uma vez que a producgéo de capital por meio da expropriacdo da forca de trabalho se
constitui como condicdo singular para a reproducdo do capital. Dito de outra forma, para que seja
possivel o acumulo privado é preciso que ocorra o desacumulo coletivo que se expressa na
pauperizacao da classe trabalhadora e agudizacdo das condicdes de vida.

Sendo a questdo social indissociavel da lei geral da acumulacdo capitalista, 8 medida que o
aumento da acumulacdo de riquezas gera 0 aumento da miséria, faz-se necessario apreender as
particularidades que conformam a producéo e reproducdo da questdo social no capitalismo em sua
dindmica originaria e nas formas que vai assumindo como, no caso particular dessa analise, o
capitalismo dependente. E fundamental, portanto, caracterizar a génese da questéo social a partir dos
processos historicos de acumulacdo, bem como as particularidades que vai assumindo no Brasil em
decorréncia das determinacdes da sua formacao sécio-histdrica. Segundo Netto,

[E preciso] levar em conta a complexa totalidade dos sistemas de mediagdes em que
ela se realiza. Sistemas nos quais, mesmo dado o carater universal e mundializado
daquela “lei geral”, objetivam-se particularidades culturais, geopoliticas e nacionais
gue igualmente, requerem determinagdo concreta. Se a “lei geral” opera
independentemente de fronteiras politicas e culturais, seus resultantes societarios
trazem a marca da historia que a concretiza. (NETTO, 2001, p. 49)

Ao colocarmos em evidéncia a América Latina, a acumulacdo primitiva significou aqui um
processo violento através da expansdo comercial por meio das navegacdes maritimas, da obtencéo
de matérias primas por meio do que vai se nomear como colonialismo, ancorado no trafico negreiro.
A acumulacéo original, necessaria para o aceleramento da formacéao capitalista, como ja sinalizado,
esteve estreitamente ligada aos processos de expansdo colonial nas Américas e no continente
Africano. A importancia que as colonias assumiram para o desenvolvimento do excedente
econdmico é reconhecida por Marx quando trata da acumulacao original em sua obra O Capital.

A descoberta de terras de ouro e prata na América, 0 exterminio, escravizagdo e
enterramento da populacdo nativa nas minas, o inicio da conquista e pilhagem das
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indias Orientais, a transformagéo da Africa numa coutada para a caga comercial de
peles-negras, assinalam a aurora da era da producdo capitalista. Estes processos
idilicos s80 momentos principais da acumulacdo original. Segue-se-lhes de perto a
guerra comercial das nacGes europeias, com o globo terrestre por palco. (MARX,
2017, p. 821)

Eric Williams, importante autor caribenho, contribui sobremaneira na compreenséo dessa
relacdo intercontinental explicitando em sua obra Capitalismo e Escraviddo a ldégica de
funcionamento do comeércio triangular e como foi possivel, por meio do trafico de escravos e do
sistema colonial, gerar um dos principais fluxos de acumulacdo de capital, os quais financiaram as
revolucdes industriais na Inglaterra:

No comércio maritimo triangular, a Inglaterra — bem como a Franca e a América
colonial — fornecia os navios e os produtos de exportagdo; a Africa, mercadoria
humana; as fazendas, as matérias-primas coloniais. O navio negreiro saia da
metropole com uma carga de artigos manufaturados. Estes eram trocados com
lucros por negros na costa da Africa, os quais eram vendidos nas fazendas com mais
lucro, em troca de uma carga de produtos coloniais que seriam levados de volta ao
pais de partida. Aumentando o volume do trafico, o comércio triangular foi
suplementado, mas nunca suplantado, por um comércio direto entre a Inglaterra e as
indias Ocidentais, no qual as manufaturas de producdo interna eram trocadas
diretamente por produtos coloniais. (WILLIANS, 2012, p. 90)

A triangulacdo dos mercados possibilitou o desenvolvimento do capitalismo mercantil por
meio da navegacdo comercial, proporcionando as metropoles europeias um mercado de escoamento
aos seus produtos manufaturados, a medida que condicionava o subdesenvolvimento do continente
latino-americano, marcado pela expropriacdo, exploracdo e aumento do trafico de africanos para as
Américas.

Além disso, cimentou o colonialismo no continente latino-americano como elemento
estruturante das relagbes sociais e de producdo. A forma barbarica e parasitaria como 0s
colonizadores exploram e se apropriam das terras e sujeitos colonizados demarca a violéncia e
genocidio como padrdo de atuacdo politica. O racismo, o desenvolvimento voltado para fora e a
drenagem constante das riquezas como caracteristicas fundantes da estrutura politico, econémica,
cultural e social dos paises que compB8em a regiao.

A articulacdo do fim da escraviddo por meio de concessdes e atendimento a interesses
econdmicos externos abrem espaco para a consolidacao do Brasil no capitalismo mundial, a partir da
dependéncia. A transi¢do do escravismo colonial para o capitalismo dependente se deu voltada para
0 atendimento dos interesses internacionais, comprometida com a acumulacdo primitiva do
capitalismo mundial. Nesse sentido, ainda que tenha ocorrido a independéncia formal no Brasil, a
dependéncia econémica continuava se estruturando. Esse movimento contraditério ndo permite o
alcance de uma soberania dentro da logica do capital, mas sim a formagédo de um Estado dependente
e subordinado aos interesses dos paises europeus. Portanto, o carater dependente do Estado é fruto
de uma contradicao histdrica entre a modernizacdo e permanéncia das estruturas arcaicas do modo
de producéo escravista colonial que conformam a formac&o socio-histérica do Brasil.

O imperialismo aparece como importante expressdo da relacdo entre os paises do centro
capitalista e os periféricos. Para Fernandes (2009) o imperialismo € destrutivo aos paises latino-
americanos no sentido em que controla a dominagdo externa sob processo de “modernizagdo”
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interna nos paises periféricos em todos os ambitos econdmicos, politicos, culturais, educacionais,
comunicagdo de massas, seguranga, etc. Impossibilitando o desenvolvimento nacional auténomo,
mantendo a condicdo de dependéncia e subdesenvolvimento.

Nessa linha de raciocinio, tomando a particularidade brasileira, torna-se possivel
compreender o carater violento do Estado, materializado historicamente nas acbes frente ao
tensionamento derivado da questdo social. Carater que aparece como heranca dos desdobramentos
da acumulacdo primitiva e do processo colonizador que foi marcado ndo somente pelo saque de
riquezas, mas também pela dizimacéo dos povos originarios, pelo aniquilamento das culturas aqui
existentes, pelo sequestro e escravizacdo dos povos africanos e pelo apagamento da verdadeira
historia das terras que hoje sdo reconhecidas como Brasil.

O resultado disso tem sido a perpetuacdo do genocidio®, etnocidio®® e memoricidio®
expressa cotidianamente nas diferentes regides do Brasil (RAMPINELLI, 2014).

A teoria eugenista que pretendia justificar cientificamente o racismo por meio do ideal de
“raga pura”, aliada a Igreja catdlica que naturalizava e reproduzia essa falsa premissa, foram
responsaveis pela disseminacao do racismo como ideologia de dominacdo, no sentido de validar os
crimes cometidos pelo colonialismo. As elites dominantes, incluindo parte majoritaria dos cientistas
da época, defendiam o conceito de inferioridade racial como algo natural e incentivavam as politicas
de branqueamento da populagdo que se baseavam, basicamente, pelo estupro das mulheres negras e
indigenas (NASCIMENTO, 2016). A miscigenacdo como produto dessas praticas tem sido
celebrada por aqueles que anunciam a democracia racial, no entanto, tomada como meio de pratica
do genocidio da populacdo negra, segue sendo atualizada, reiterando a naturalizacdo do racismo,
xenofobia, machismo, homofobia como justificativa dos atuais processos de dominacao politica nos
paises periféricos.

Dessa forma, ha no Brasil uma relagdo entre a “moderniza¢do” e a manutencdo das relagdes
escravistas arcaicas, visto que durante o processo de modernizacdo, nunca houve uma ruptura radical
com a estrutura escravista colonial. Essa modernizagdo conservadora (FERNANDES, 2009) se
expressa por meio do viés patrimonialista e coronelista que hoje se manifesta através do suborno,
chantagens, compra de votos, homicidios, tutela, concessdo de favores, uso do bem publico para
beneficios particulares, diferenciacdo do acesso aos servicos de salde, favorecimento de alguns
sujeitos em detrimento de outros. Além do carater autoritéario e violento do Estado brasileiro, entre
outros, que também se apresentam como fundantes das relacdes sociais no Brasil.

Nessa ldgica, ao particularizar a realidade brasileira acerca da lei geral da acumulacdo
capitalista, busca-se encontrar os fundamentos que articularam a formacédo do Estado no Brasil com

18 Ao tomar as categorias elaboradas por Baez (2010), compreende-se que o genocidio é o exterminio tanto dos povos
originarios quanto dos povos africanos escravizados, por meio do trabalho escravo e compulsério, ou por conta da
resisténcia dos povos a dominagdo do colonizador.

19 O etnocidio significa a destruigdo cultural de um povo. E resultado do roubo econémico que exigiu a modificagio do
modo de vida de um povo, negando “aos indigenas o direito a terra que ja ocupavam e seus recursos naturais, o direito
a0 uso de sua propria lingua e educacdo e o direito de fazer sua historia coletiva com autodeterminagdo” (BAEZ, 2010, p
133).

20 J& o memoricidio é o apagamento de todo o patrimoénio histérico - tangivel ou intangivel - que simboliza a resisténcia.
De acordo com Baez a transculturacéo ou substituicdo da memoria foi executada com perfidia em trés etapas: “a) pelo
estilhagamento da memoria subjugada, aparecendo nas perdas e nostalgias; b) pela incorporacdo forcada da cultura
dominante; c) e, pela elaboracdo, por parte dos sobreviventes, de estratégias de resisténcia e integracdo assinaladas pelo
grau de contato” (BAEZ, 2010, p 37).
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as particularidades da questdo social brasileira a partir da formacéao socio-historica do pais. Tomando
0 objeto delineado no plano de trabalho da bolsista, 0 préximo item apresentard a materializacéo das
expressdes da questdo sociais a partir das lutas sociais no Brasil durante o escravismo pleno.

AS LUTAS SOCIAIS MATERIALIZANDO A QUESTAO SOCIAL: O PERIODO
DO ESCRAVISMO PLENO

Os escritos de Karl Marx em sua obra intitulada O Capital (1867), aportam analises que tornam

possivel compreender e teorizar o complexo de causalidades da questéo social para aléem do imediato
pauperismo, iluminando assim, as determinac¢des do modo de producéo capitalista (NETTO, 2001, p
45). Com isso, a questdo social entendida como elemento indissociavel da acumulacao capitalista e,
portanto, engendrada na relagdo contraditdria entre a exploracdo dos trabalhadores e sua capacidade
de resisténcia, tem sua expressdo fenoménica na luta de classes.

Apesar de se constituir como génese do capitalismo, a questdo social vai assumir
caracteristicas particulares, dependendo do processo socio-histdrico, politico e econémico de cada
regido. No Brasil carrega inscrita as marcas do processo de genocidio e exploracdo expressas pela
expropriacdo brutal das suas terras e matérias-primas e do trabalho escravo. Sua origem apresenta
elementos que particularizam as condi¢fes de acumulacdo e centralizacdo da riqueza no pais que
aqui ganham a marca da superexploracdo do trabalho expressa, dentre outras maneiras, pela
constituicdo da superpopulacdo relativa e de condi¢des infimas para manutencdo das condicdes de
sobrevivéncia da classe trabalhadora. Encontra-se na raiz da producéo/reproducdo da questdo social
a relacdo dual estabelecida no contexto da formacdo capitalista mundial entre a acumulacdo da
miséria relativa latino-americana e a acumulacao primitiva do capital nos paises europeus.

Nesse cenario, o Estado ndo garante condi¢cbes minimas para manutencdo da reproducdo
social dos trabalhadores, o capital ndo remunera os trabalhadores de forma a garantir sua
subsisténcia e a classe trabalhadora vivencia inimeros limites para sua organizacdo politica e
capacidade de tensionamento em prol de suas reivindicacdes. No Brasil a acumulacdo da riqueza
socialmente produzida pela classe trabalhadora e apropriada de forma privada pela burguesia é
levada a maxima poténcia, produzindo indices de desigualdade e pobreza elevados.

Esse quadro se apresenta como resultado dos percursos histdricos, enraizados pelas
determinacfes advindas no colonialismo e subdesenvolvimento que perduram coexistindo e
moldando as rela¢Ges sociais e produtivas até os dias atuais.

Com o objetivo de melhor explicitar essa processualidade, foi elaborado um quadro
mapeando as lutas sociais no Brasil, organizado a partir de trés recortes temporais - Escravismo
pleno; Escravismo tardio e Capitalismo dependente - que apresenta elementos da relacdo capital e
trabalho no Brasil, as principais formas de intervencdo do Estado frente as lutas sociais e as
referéncias tedricas que subsidiaram as analises. O quadro é objeto de trabalho da bolsista e estd em
construcao.

Dessa forma, serdo apresentados neste item os resultados parciais referente ao periodo do
Escravismo pleno, incluindo as lutas dos povos indigenas que vem resistindo ao longo dos altimos
520 anos as constantes tentativas de genocidio e expropriacdo de suas terras e riquezas naturais. Para
tanto, faz-se necessario precisar conceitualmente a que se trata o periodo do Escravismo pleno, tendo
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como principais referéncias os autores Clovis Moura e Jacob Gorender.

Ao tomar como marco as relagdes sociais de producdo no Brasil, utilizamos Jacob Gorender
(2016) no sentido de compreender sobre 0 modo de producéo em que essas relacdes se reproduziam
no Brasil, o escravismo colonial. Essa categoria, desenvolvida por Gorender busca compreender o
escravismo colonial como um modo de producéo novo. Foi a partir da leitura de Karl Marx sobre os
modos de produgdo que o autor observa que no Brasil ndo houve o etapismo classico dos modos de
producdo, (ou seja, ndo se implementou o feudalismo, nem se deu continuidade ao modo de
producdo dos povos originarios e também ndo houve uma sintese) mas sim uma formacao particular
que é categorizada como colonial-escravista. De acordo com Gorender:

ImpGe-se, por conseguinte, a conclusdo de que o modo de producdo escravista
colonial é inexplicdvel como sintese de modos de producdo preexistentes, no caso
do Brasil. Seu surgimento ndo encontra explicacdo nas direcfes unilaterais do
evolucionismo nem do difusionismo. N&o que o escravismo colonial fosse invengao
arbitraria fora de qualquer condicionamento histérico. Bem ao contrario, o
escravismo colonial surgiu e se desenvolveu dentro de determinismo
socioecondmico rigorosamente definido, no tempo e no espaco. (GORENDER,
2016, p 84)

Nesse sentido, 0 modo de producdo escravista colonial se estabeleceu no Brasil como um
modo de producéo singular, consolidando uma posi¢do para o Brasil, de subdesenvolvimento, em
relacdo ao movimento do desenvolvimento geral do capital. Além disso, marcou todas as relacfes
sociais da sociedade brasileira, visto que o eixo da dindmica social estava alicergado no escravismo e
colonialismo, conforme explicitado nos paragrafos anteriores.

Assim, recorremos a Cldvis Moura em seu livro Dialética Radical do Brasil Negro (2014), o
qual classifica a historia da escraviddo brasileira em duas fases: Escravismo Pleno (1550-1850) e
Escravismo Tardio (1851-1888). Esta periodizacéo foi feita no sentido de mostrar esses 400 anos de
escraviddo abrangendo suas inumeras particularidades, modificacdes e contradi¢es e, como base do
capitalismo dependente (MOURA, 2014).

O primeiro periodo (escravismo pleno) é o da consolidacdo do sistema escravista, portanto,
as relacfes de producdo escravistas dominavam as relagfes sociais, econémicas e politicas. Sendo, o
reflexo disso o comportamento radical do escravo na luta ativa contra a escravidao - por meio dos
movimentos coletivos, dos quilombos, das fugas individuais ou grupos, descaso pelo trabalho,
suicidio, etc - e contra os senhores. Além dos mecanismos repressivos de defesa adotados pela
coldnia para proteger os interesses da Coroa e a seguranca dos senhores de escravos. (MOURA,
2014, p 42).

Assim, como o fundamental para se caracterizar um modo de produgdo sdo as
relacBes de producdo, ndo podemos deixar de reconhecer que este fato determina
todos os outros. O trabalho escravo, internamente distribuido e dinamizado através
de niveis diferenciados de extracdo do sobretrabalho e da exploragdo econémica e
extra econdmica do escravo, foi o fator que proporcionou a dindmica que se
processou nos outros niveis de interacdo e ensejou a possibilidade de o sistema
colonial desenvolver-se (MOURA, 2014, p 74).

Nesse sentido, o escravismo pleno era marcado tanto pelo desenvolvimento desenfreado da
escraviddo no Brasil, quanto pelas lutas entre senhores e escravos, revoltas e resisténcia organizada
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pelos escravos e povos originarios: organizacdo dos quilombos (principalmente Palmares), fugas
individuais, fugas coletivas, delinquéncia com os senhores de escravos, guerras com os colonos, etc.
O Estado, no entanto, respondia essas rebelides com muita repressao no sentido de manter a ordem
social: castigos extremamente severos, vigilancia, mortes, etc. (MOURA, 2014).

E fundamental pontuar sobre a contradicdo que a acumulacdo primitiva exprime nesse
contexto, no sentido que enquanto na europa os trabalhadores livres lutavam por melhores condigdes
de vida e trabalho - diminuicdo da jornada, aumento de salario, etc - no Brasil, durante o escravismo
colonial os trabalhadores escravos necessitavam se inserir de forma radical na luta de classes para
afirmarem sua condicéo de ser humano e nao de coisa (MOURA, 1996).

Num esforco de sintese, apresenta-se a seguir o Quadro 1 - Luta de classes no Brasil
durante o periodo do Escravismo pleno em que sdo registrados 0s principais
conflitos/revoltas/rebelides que ocorrem no periodo do escravismo pleno, seguido das principais
reivindicacdes/demandas que pleiteavam e as respostas engendradas pelo Estado. Estdo incluidas as
diferentes formas de resisténcia dos indigenas e negros que, guardando suas particularidades,
significavam a elevacdo dos oprimidos e escravizados em relacdo aos colonizadores. De antemao
explicita-se 0 carater repressivo e violento como o Estado respondia as lutas dos povos negros e
originarios. Além disso, desmistifica a premissa que indica a passividade do povo escravizado,
ancorado pelas teorias eugenistas e depreciativas da capacidade de resisténcia daqueles que foram e
séo subjugados historicamente pelas elites dominantes.

Dentre elas serdo destacados aqui: Guerra dos Tamoios (1562-1567); Quilombo dos
Palmares (auge em 1670): Confederacdo dos Cariris (1682 - 1713) Rio Grande do Norte, Ceara e
Paraiba: Quilombo os Kalungas de Goias (séc XVIII): Cabanagem (1835 - 1840 Para); Balaiada
(1838-1841) Maranhdo; Revolta dos Malés (1835); Revolta Farroupilha (1835-1845). A principal
marca desse periodo é a luta dos escravos de forma radical e ativa contra a escraviddo e sua condicao
de escravo. As principais formas de luta se davam por meio de movimentos coletivos (quilombos),
fugas individuais, em grupos, descaso pelo trabalho, suicidio, etc. Como contraponto, o Estado
respondia com repressdo constante; vigilancia; castigos corporais, legislacdo terrorista (agoites a
pena de morte) e outras a¢Oes de carater violento (MOURA, 2014).

Quadro 1 - Luta de classes no Brasil durante o periodo do Escravismo pleno

Escravismo pleno (1550 a 1850):

Lutas/Revoltas/Revolugdes Formas de intervencéo do Estado Referéncias teodricas gerais:

1562-1567: Guerra dos Tamoio | Intervencdo armada dos colonizadores | GODEIRO, Nazareno (Org). Revolucdes e
(Tupinambd), em S&o Paulo e com o sentido de aniquilar os | Revoltas do Povo Brasileiro. S&o paulo:
no Rio de Janeiro, contra os | revoltosos Editora Sundermann, 2020.

invasores portugueses

1555-1573: Guerra dos Aimoré, | Intervencao armada dos colonizadores | GODEIRO, Nazareno (Org). Revolugdes e
na Bahia e no Espirito Santo; com o sentido de aniquilar os | Revoltas do Povo Brasileiro. S&o paulo:
os indigenas sairam vitoriosos | revoltosos Editora Sundermann, 2020.
provisoriamente
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1617-1790:  Ocupacdo da
Amazoénia pelos portugueses;

* Revolta sangrenta dos
Tupinamba no Pard e no
Maranhéo. Os Tapajds

resistiram numa guerra que
reuniu até 60 mil guerreiros;

+ Entre os Mundurucus, as
mulheres  participavam  dos
ataques, o que originou a lenda
das Amazonas;

Intervencéo armada dos colonizadores
com o sentido de aniquilar os
revoltosos

GODEIRO, Nazareno (Org). Revolucdes e
Revoltas do Povo Brasileiro. S&o paulo:
Editora Sundermann, 2020.

1670: Quilombo dos Palmares
(Alagoas):

Foi o maior quilombo
conhecido e o mais duradouro.
Sendo o maior exemplo de
rebeldia dos escravos no Brasil
(MOURA, 2020)

InGmeras tentativas de destruigdo por
parte da acdo violenta do Estado.
Massacrados 0s  habitantes  de
Palmares. Além do apagamento e
criminalizagdo  da  historia  de
Palmares e a significancia desse
movimento para a histdria do Brasil.

MOURA, Clévis. Rebelides da Senzala:
quilombos, insurreices, guerrilhas/ Clovis
Moura. - 6. ed. - Sdo Paulo, SP: Anita
Garibaldi, 2020.

GALEANO, Eduardo. As veias abertas da
América Latina. Tradugdo: Sergio Faraco.
—Porto Alegre, RS: L&PM. 2016.

1676-1692: Rebelido de Mandu
Ladino, estendeu-se pelo sertdo
do Maranhdo, Piaui e Ceara;

Intervencéo armada dos colonizadores
com o sentido de aniquilar os
revoltosos

GODEIRO, Nazareno (Org). Revolucdes e
Revoltas do Povo Brasileiro. S&o paulo:
Editora Sundermann, 2020.

1682 - 1713: Confederacdo dos
Cariris; Rio Grande do Norte,
Ceara e Paraiba:

Foi um  movimento de
resisténcia indigena brasileiro
contra a coroa portuguesa e ao
avanco dos sesmeiros que se
apossaram  dos territdrios
indigenas. Esse  movimento
gerou diversos conflitos diretos
entre 0s povos indigenas e
bandeirantes pagos para acabar
com as revoltas.

Assim, ap6s anos de conflitos entre os
bandeirantes convocados pelo
império e os povos indigenas, em
1713 a missdo de intervir e acabar
com 0 movimento aconteceu por
meio de um exterminio de todos os
povos do vale do Jaguaribe até o
Cariri.

MOURA, Clévis. Rebelides da Senzala:
quilombos, insurreicdes, guerrilhas/ Cldvis
Moura. - 6. ed. - Sdo Paulo, SP: Anita
Garibaldi, 2020.

GALEANO, Eduardo. As veias abertas da
América Latina. Traducdo: Sergio Faraco.
—Porto Alegre, RS: L&PM. 2016.

DONATO, Hernani. Dicionéario das
Batalhas Brasileiras - Dos conflitos com
indigenas as guerrilhas politicas urbanas e
rurais. Sdo Paulo: IBRASA, 1987.

1692: Guerras Barbaras, indios
Janduis, no Rio Grande do
Norte,
rebelaram-se
portugueses

contra 0s

Intervencéo armada dos colonizadores
com o sentido de aniquilar os
revoltosos

GODEIRO, Nazareno (Org). Revolugdes e
Revoltas do Povo Brasileiro. S&o paulo:
Editora Sundermann, 2020.

Quilombo os Calungas de Goias
(século XVI1I):

Nasceu no século XVIII com a
economia mineradora. A
principal hipotese sobre sua
origem ¢é a de serem
descendentes  de  escravos
fugidos de Espirito Santo,
Bahia, Goids e de ali

Os Calungas séo
camponesa que  sobreviveu a
escraviddo. Apesar das inUmeras
tentativas de dizimacdo por parte do
governador da capitania, o Quilombo
Kalunga resistiu e existe até os dias
atuais. Sendo considerado o maior em
extensdo territorial no Brasil.

uma brecha

MOURA, Clovis. Dialética radical do

Brasil negro. 2ed. S&o Paulo: Fundacéo
Mauricio Grabois co-edi¢cdo com Anita
Garibaldi, 2014.

MOURA, Cl6vis (Org). Os quilombos na
dindmica social do Brasil. Maceid. Editora
da Universidade Federal de Alagoas. 2001.

GALEANO, Eduardo. As veias abertas da
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permanecerem isolados, América Latina. Tradugdo: Sergio Faraco.
conservando caracteristicas —Porto Alegre, RS: L&PM. 2016.
culturais préprias. (MOURA,
2014, p 61).

1700-1789: Guerra dos Mura,
no Pard e no Amazonas. Os

Mura
eram ndmades; utilizando a
guerrilha, conseguiram evitar

por mais de 100 anos a derrota

Intervencdo armada do Império com o
sentido de aniquilar os revoltosos

GODEIRO, Nazareno (Org). Revolucdes e
Revoltas do Povo Brasileiro. Sdo paulo:
Editora Sundermann, 2020.

1723-1728: Guerra dos Manaus,

Intervencdo armada do Império com o

GODEIRO, Nazareno (Org). Revolucdes e

Paraguai, Unica nacdo que usava
cavalos na guerra, com grande
habilidade

na Amazbnia, contra o0s | sentido de aniquilar os revoltosos Revoltas do Povo Brasileiro. Sdo paulo:
portugueses Editora Sundermann, 2020.

1725-1791: Resisténcia  dos | Intervencdo armada do Império com o | GODEIRO, Nazareno (Org). Revolugdes e
temidos Guaicuru, do Rio | sentido de aniquilar os revoltosos Revoltas do Povo Brasileiro. S&o paulo:

Editora Sundermann, 2020.

1751-1757: Guerra dos Guarani,
na regido das Missdes, no Rio
Grande do Sul.

Intervencdo armada do Império com o
sentido de aniquilar os revoltosos

GODEIRO, Nazareno (Org). Revolugdes e
Revoltas do Povo Brasileiro. Sdo paulo:
Editora Sundermann, 2020.

1809-1849: Revolta dos
escravos;

Bahia.

Escravos  mulcumanos  que

estavam em revolucdo latente
até que em 1809 receberam
apoio dos escravos nagos.

Reprimidos com severidade ja nos
primeiros anos de revoltas, foram
exterminados. Contudo, 0 movimento
baiano impulsionou diversas outras
revoltas pela Bahia.

MOURA, Cl6vis. RebeliGes da Senzala:
quilombos, insurrei¢es, guerrilhas/ Clévis
Moura. - 6. ed. - Sdo Paulo, SP: Anita
Garibaldi, 2020.

DONATO, Hernani. Dicionario das
Batalhas Brasileiras - Dos conflitos com
indigenas as guerrilhas politicas urbanas e
rurais. Sdo Paulo: IBRASA, 1987.

1835-1840: Cabanagem; Para.

Revolta de carater popular
ocorrida na provincia de Grao-
Pard, feita para reivindicar
melhores condi¢cBes de vida e
trabalho por parte dos chamados
“cabanos”

Repressdo por meio de bombardeios;
violéncia por meio militar; massacre
aos cabanos.

MOURA, Cl6vis. RebeliGes da Senzala:
quilombos, insurrei¢es, guerrilhas/ Clévis
Moura. - 6. ed. - Sdo Paulo, SP: Anita
Garibaldi, 2020.

GALEANO, Eduardo. As veias abertas da
América Latina. Traducdo: Sergio Faraco.
—Porto Alegre, RS: L&PM. 2016.

1838-1841: Balaiada;
Maranhao.

Movimento  majoritariamente
popular, o qual lutava contra os
grandes fazendeiros da regido e
contra a miséria vivida pelos
escravos e camponeses que ali
habitavam. Sob o contexto de
crise do algoddo na regido, se
eclodiu uma revolta que gerou
instabilidade da classe

Foi convocado o Duque de Caxias
para combater as rebelides; repressao;

milhares de mortes; total
desarticulacdo da revolta;
reescravizacao dos escravos
lutadores.

MOURA, Clévis. Rebelides da Senzala:
quilombos, insurreicdes, guerrilhas/ Cldvis
Moura. - 6. ed. - Sdo Paulo, SP: Anita
Garibaldi, 2020.

GALEANO, Eduardo. As veias abertas da
América Latina. Traducdo: Sergio Faraco.
—Porto Alegre, RS: L&PM. 2016.
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dominante local.

1835: Revolta dos Malés;
Bahia:

Ocorreu em Salvador,
organizada principalmente pelos
escravos de origem muculmana.
Representou uma breve revolta
que buscava a liberdade
religiosa para 0s escravos de
origem islamica (mugulmanos),
para que pudessem defender o
patriménio religioso e realizar
suas praticas (cultos, costumes,
crengas, etc) bem como libertar
0os escravos de  origem
muculmana

Repressdo armada e massacre dos
malés. “Severa repressdo, com cinco
fuzilamentos e dezenas de
condenagdes ao agoite”,

MOURA, Cloévis. Rebelides da Senzala:
quilombos, insurreices, guerrilhas/ Clévis
Moura. - 6. ed. - Sdo Paulo, SP: Anita
Garibaldi, 2020.

GALEANO, Eduardo. As veias abertas da
América Latina. Tradugdo: Sergio Faraco.
—Porto Alegre, RS: L&PM. 2016.

DONATO, Hernani. Dicionario das
Batalhas Brasileiras - Dos conflitos com
indigenas as guerrilhas politicas urbanas e
rurais. Sdo Paulo: IBRASA, 1987.

1835-1845: Revolta
Farroupilha; Rio Grande do Sul.

Organizada pelos proprietarios
de terra do Rio Grande do Sul,
0S quais estavam insatisfeitos
com o grande imposto cobrado
pelo império e as altas taxas
sobre o pre¢o do charque

Os farroupilhas foram derrotados pelo
Império brasileiro. Vale ressaltar que
o0s lanceiros negros (tropa do exército
farroupilna formada por escravos)
foram traidos pelos Farroupilhas e
mortos pelo Império.

MOURA, Cloévis. Rebelides da Senzala:
quilombos, insurrei¢des, guerrilhas/ Clévis
Moura. - 6. ed. - Sdo Paulo, SP: Anita
Garibaldi, 2020.

GALEANO, Eduardo. As veias abertas da
América Latina. Tradugdo: Sergio Faraco.
—Porto Alegre, RS: L&PM. 2016.

Fonte: Elaborado pela autora.

CONSIDERACOES FINAIS

A reproducdo das contradi¢bes inerentes a formacdo sdcio-histérica brasileira impacta nas

expressdes atuais das relacdes sociais no Brasil, marcadas por um pais que tem sua histéria fundada
sob mais de 300 anos em um modo de producdo escravista-colonial (GORENDER, 2016), sucedido
pelo capitalismo dependente, conservando as estruturas escravistas por meio de uma modernizagdo
conservadora (FERNANDES, 2009).

Compreender a questdo social no bojo da acumulacdo capitalista revela as contradi¢bes
advindas da condicdo de dependéncia e subdesenvolvimento que caracterizam o Brasil. A relagdo
desigual estruturada e reproduzida entre os paises do centro e da periferia capitalista inscrevem na
estrutura brasileira efeitos que moldam a condicao econémica, politica, cultural e social.

De modo dialético, as relacfes sociais estabelecidas internamente no pais vao reproduzir, em
certa medida, a mesma estrutura desigual e subordinada. Agrava esse quadro 0 compromisso
histérico assumido pelo Estado burgués com os interesses externos em detrimento das lutas e
reivindicagdes do povo brasileiro. Esse quadro conforma as particularidades da questdo social
brasileira e ensejam a analise sobre seu movimento e concretude na realidade social.

Nesse contexto, pode-se apreender que a questdo social no Brasil € historicamente marcada
pelo sangue e suor do povo negro e dos povos originarios, expressando-se atualmente pelo genocidio
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e encarceramento da populacdo negra, na suposta guerra as drogas, nas altas taxas de desemprego,
na violéncia cotidiana das relagdes sociais no Brasil, etc. Em contraponto, o Estado marca sua agéo
pelo compromisso com as elites burguesas, a coercdo e violéncia como principal mecanismo de
resposta.

A elaboracdo do quadro expressando a luta de classes no periodo do escravismo pleno ilustra
a assertiva enunciada acima, bem como contribui para desmistificar a ideologia que advoga o mito
da democracia racial e a passividade do povo brasileiro. Os negros e indigenas vem sendo,
historicamente, alijadas dos seus direitos mais basicos, incluindo o reconhecimento como pessoa,
contudo, também vem, historicamente, lutando contra a estrutura opressora que 0S quer mortos.

Com isso, torna-se possivel apreender que as respostas do Estado brasileiro frente a questéo
social no periodo pesquisado se forjam em um cenario contraditorio, permeado por conflitos no
ambito da defesa da vida, terra e liberdade e, de outro lado, a expropriagdo das riquezas e terras e
escravizacdo dos povos indigenas e do povo negro. Por fim, importa sinalizar que o Estado, nesse
contexto, ainda encontrava-se vinculado a condicdo de Colonia de Portugal, o qual se desdobra em
outras reflexdes que terdo continuidade na pesquisa realizada.
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AQUELAS QUE VIERAM E QUE VIRAO: ENESSO em meio a
pandemia da Covid-19

Giulia Valentina Giacomolli Gisler

Graduanda do Curso de Servico Social de Universidade Federal de Santa Catarina. Coordenadora Regional da Executiva Nacional de
Estudantes de Servigo Social na gestdo 2019-2020 "Lutar para estudar, estudar para lutar”. Estagiaria no Conselho Municipal de
Assisténcia Social de Floriandpolis, Santa Catarina. E-mail: giuliavalentinagisler@gmail.com
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Graduanda do Curso de Servico Social de Universidade Federal de Santa Catarina. Coordenadora Regional da Executiva Nacional de
Estudantes de Servigo Social na gestdo 2019-2020 "Lutar para estudar, estudar para lutar”. Estagiaria em Servigo Social no Ministério
Publico de Santa Catarina na Comarca S&o José, Santa Catarina. E-mail: larissadesouzaufsc@gmail.com

AQUELAS QUE VIERAM E QUE VIRAO: ENESSO em meio & pandemia da Covid-19

Resumo: O presente relato de experiéncia objetiva expor os desafios enfrentados pelo Movimento Estudantil de Servico
Social antes e depois da pandemia do Covid-19 como também as perspectivas de luta para o proximo periodo. Em vista
disso, serdo relatados a aplicacdo do Ensino Remoto nas Unidades de Formacdo e seus rebatimentos na qualidade da
formac&o profissional e na organizacdo das estudantes. Para isso, utiliza-se de documentos politico-organizativos, artigos
cientificos e da experiéncia da Coordenacdo Regional da Regido Sul da Executiva Nacional de Estudantes de Servico
Social (ENESSO) com a finalidade de sintetizar um balan¢o que aponte possiveis mediacGes para a luta na defesa do
direito universal a educacéo publica na categoria estudantil.

Palavras-chave: Movimento Estudantil. Servigo Social. Pandemia. Ensino Remoto.

A LAS QUE VINIERON Y A LAS QUE VENDRAN: ENESSO en medio la pandemia del Covid-19

Resumen: El presente reporte de la experiencia tiene como objetivo exponer los desafios que enfrenta el movimiento
estudiantil de trabajo social antes y después de la pandemia del Covid-19, asi como las perspectivas de lucha para el
préximo periodo. Ante esto, se reportara sobre la aplicacion de la Ensefianza Remota en las Unidades de Formacion y su
impacto en la calidad de la formacion profesional y la organizacién de los estudiantes. Para eso, se utilizaron
documentos politico-organizativos, articulos cientificos y la experiencia de la Coordinacion Regional de la Regidn Sur
de la Ejecutiva Nacional de Estudiantes de Trabajo Social (ENESSQO), con el fin de sintetizar una anélise que apunta
posibles mediaciones para la lucha en la defensa del derecho universal a la educacion pablica en la categoria estudiantil.
Palabras clave: Movimiento Estudiantil. Trabajo Social. Pandemia. Ensefianza Remota.

INTRODUGAO

O primeiro semestre de 2020 foi assolado com a pandemia mundial do Covid-19 e suas

consequéncias sociais e econdmicas ainda ndo estdo completamente reveladas. A atual crise
econdmica do sistema capitalista se aprofunda com os rebatimentos da crise sanitaria, ampliando o
desemprego, a naturalizacdo do genocidio do povo pobre, a pauperizagdo, e o carater de classe dos
Estados ficam cada vez mais aparentes desvelando a insuficiéncia dos sistemas de satde. No Brasil,
esse novo fendmeno da conjuntura aprofunda a atual crise econbmica e politica que ja vinha
desmontando os direitos sociais para transformacdo em mercadorias como a previdéncia social e a
prépria politica de salde. Entretanto, na contramdo das tendéncias privatistas, no Brasil, sé foi
possivel atender as demandas causadas pelo Covid-19 por conta do Sistema Unico de Saude
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(SUS)?.

Com a instauracdo da pandemia, a protecdo da saude das trabalhadoras s6 poderia ser
garantida com o fechamento de todos 0s servicos ndo essenciais, porém essa opcdo nao foi
respeitada pela burguesia brasileira e seus gestores que optaram pela continuidade do trabalho.
Como resultado, o direito a quarentena nao foi garantido para a maioria das trabalhadoras brasileiras,
principalmente as mais precérias. Para garantir a vida das trabalhadoras na pandemia, seria
necessaria a ampliacdo da protecdo social para além de somente Programas de Transferéncia de
Renda como o Auxilio Emergencial® que foi instituido. Contudo, a escolha da classe dominante
brasileira é baseada na continua necessidade da manutencdo de seus lucros mesmo que isso custe
milhares de vidas. Os nimeros exorbitantes® de mortos pela infeccdo do Covid-19 no Brasil
revelam quem tem direito a vida e quem esta fadado a morte. Ao contrario da propaganda dos
grandes conglomerados de comunicacdo, que afirmam que a pandemia afeta a todo mundo, a
realidgge brasileira demonstra que quem comp®e as estatisticas das mortes pelo Covid-19 tem classe
eraca”.

Neste cenério de crise sanitaria, o governo Bolsonaro-Mourdo, com seu carater anticientifico,
obscurantista e ultra neoliberal, ddo continuidade as contrarreformas que retiram os direitos sociais
duramente conquistados. Nas universidades e escolas brasileiras, o projeto que aparece como
solucdo para a continuidade das aulas na pandemia foi o Ensino Remoto apresentado pelo Ministério
da Educacdo.®® Novamente, o interesse estd em dar continuidade & produtividade do trabalho,
tornando precério ainda mais o trabalho dos docentes, prejudicando a formacdo dos discentes e
consolidando o projeto de desmonte da educacéo publica para sua mercantilizacdo. E neste cenario
que os cursos de Servico Social nacionalmente se encontram: nas universidades privadas, a adeséo
da modalidade remota sem debates ou consultas & comunidade académica € existente, mesmo sem
alteracdo nas mensalidades, apesar de contratos presenciais ou semipresenciais; e, similarmente, nas
universidades publicas, é existente também a adesdo do Ensino Remoto, mesmo com a manifestacao
contréria de setores do Movimento Estudantil Brasileiro.

Nesse contexto, o Movimento Estudantil de Servico Social (MESS) encontra ainda mais
dificuldade de articulagdo com a impossibilidade de realizar os encontros presenciais, a qual levou
ao prolongamento das gestdes, tanto das coordenacdes regionais e coordenacdo nacional quanto dos
centros e diretérios académicos, gerando um desgaste e esvaziamento dos mesmos. Deste processo,
surge a necessidade de registrar reflexdes acerca dos desafios e perspectivas, com 0s quais as
estudantes de Servico Social se deparam neste momento.

21 Em referéncia ao editorial “Na pandemia da Covid-19, o Brasil enxerga 0 SUS” publicado em 2020 por COSTA, Ana
Maria; R1IZZOTTO, Maria Lucia Frizon e LOBATO, Lenaura de Vasconcelos Costa.

22 Regulamenta a Lei n® 13.982, de 2 de abril de 2020, que estabelece medidas excepcionais de protecdo social a serem
adotadas durante o periodo de enfrentamento da emergéncia de salde pablica de importancia internacional decorrente do
coronavirus (covid-19). Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-2022/2020/decreto/d10316.htm
23 Até as 13h do dia 29 de setembro de 2020 o ndmero de 6bitos por COVID-19 no Brasil foram de 142.280, sendo
4.753.410 casos confirmados. Disponivel em: https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/09/29/casos-e-
mortes-por-coronavirus-no-brasil-em-29-de-setembro-segundo-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.ghtml.

24Como exemplo a matéria “Primeira vitima de coronavirus no RJ era doméstica e pegou da patroa no Leblon”
Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/03/19/primeira-vitima-do-rj-era-
domestica-e-pegou-coronavirus-da-patroa.htm

25 Dispde sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a situacdo de pandemia
do Novo Coronavirus - COVID-19. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-343-de-17-de-marco-
de-2020-248564376.
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O relato de experiéncia teorico-pratico sera construido a partir da revisdo de documentos
historicos da Executiva Nacional de Estudantes de Servi¢o Social (ENESSO), como artigos, que se
debrucam para explicar o momento vivido pela categoria profissional, também fundamentados nos
acumulos vivenciados pela coordenacéo regional da ENESSO que abarca os estados do Rio Grande
do Sul, Santa Catarina e Parana.

A vista disso, o presente texto objetiva trazer as perspectivas e desafios que estdo colocados
para 0 Movimento Estudantil de Servigco Social e esta dividido em uma primeira parte, tratando da
Executiva antes da pandemia, intitulada “O MESS antes da pandemia - O desafio era (re)encantar”,
seguida pelas dificuldades encontradas com a pandemia e a adesdo do Ensino Remoto nas Unidades
de Formagao, cujo titulo ¢ “Os desafios e perspectivas do MESS em meio e ap6s a pandemia”.

O MESS ANTES DA PANDEMIA - O DESAFIO ERA (RE)ENCANTAR?®

A Executiva Nacional de Estudantes de Servi¢co Social (ENESSO) é a entidade maxima de

representacdo das estudantes de Servico Social do Brasil, a qual organiza politicamente o0 MESS na
defesa do projeto ético-politico critico da profissao, se constituindo como um espaco de formacao
para as militantes que por essa passam ao longo de suas trajetdrias académicas, as quais

[...] poderdo vir a ocupar espagos de representagbes em outras instancias da
categoria, seja na ABEPSS ou no conjunto CFESS/CRESS, e, por conseguinte,
serdo responsaveis pelo direcionamento ideopolitico da profissdo em solo brasileiro
(FORNAZIER MOREIRA, 2016, p. 101).

Destarte, tem em seus encontros (locais, regionais e nacionais) 0s principais espacos de
debate e construcdo politica e organizativa da executiva. Conforme estatuto préprio, sua instancia
méaxima de deliberacdo é o Encontro Nacional de Estudantes de Servico Social (ENESS), que deve
ocorrer anualmente. Nestes atualiza-se o Caderno de Deliberacdes, o qual norteia as acdes e
bandeiras de luta da executiva e, a cada 3 anos, realiza-se revisdo do estatuto que dispde sobre
principios e forma organizativa da executiva, contendo os amadurecimentos politico-organizativos
da mesma (ENESSO, 2019).

Dessa maneira, € necessario pautar as dificuldades enfrentadas pela executiva na
materializacdo dos ultimos encontros nacionais. A Ultima revisdo estatutaria completa aconteceu em
2013 na Universidade Federal do Mato Grosso — Cuiaba. Em 2016, o evento nomeado de “ENESS
Candango” realizado entre os dias 18 e 24 de julho, na Universidade de Brasilia, seria o encontro
estatutario seguinte, mas a revisdo nao foi consolidada. No ano de 2017, o encontro nacional que
deveria ocorrer na UCSAL (Universidade Catolica de Salvador), foi cancelado as vésperas, nao
ocorrendo encontro nacional no mencionado ano. Nessa conjuntura, foi realizado o Conselho
Nacional de Entidades Estudantis de Servi¢co Social (CONESS) extraordinario para pensar 0S
proximos passos da Executiva, bem como eleger uma comissao gestora, a qual ficou responsavel
pela coordenacdo nacional até a realizacdo do ENESS subsequente. Este ocorreu entre os dias 23 e
29 de julho de 2018 na Escola Municipal Pacaembu, Uberaba-MG. Para além de eleger a
coordenacdo nacional “Quando resistir faz parte da estrada, é TUDO ou NADA” — 2018/2019, o
encontro atualizou o caderno de deliberagdes, mas os eixos de Formacéo Profissional e Universidade

26 Em referéncia ao ensaio “Movimento estudantil de servi¢o social e dilemas atuais: o desafio é (re)encantar-se”
publicado em 2014 por Maria Clarica Ribeiro Guimaraes.
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e Educacéo ndo foram revisados (ENESSO 2018).

Entre os dias 15 e 19 de julho 2019, ocorreu o “XLI ENESS Gralha-Azul: as rosas da
resisténcia nascem do asfalto”, na cidade de Curitiba/Parana. Este tinha como objetivo a realizagédo
da revisdo do estatuto da executiva, mas, mais uma vez, nao foi possivel finaliza-la. Neste contexto,
foi aprovado pelas estudantes presentes na plenaria final do encontro, que o documento seria
atualizado até o ponto que conseguiu-se avancgar e 0s pontos que ndo foram debatidos se manteriam
como estdo no estatuto de 2013. Para além disso, as presentes levantaram a necessidade de registrar
os desafios que levaram a néo realizacdo da revisdo por completo, bem como da construgéo de uma
metodologia eficaz de revisdo estatutaria para a préxima, que deve acontecer em 2022.

Para além das dificuldades de atualizar e avangar nos debates que sdo consolidados nos
marcos normativos da executiva, observa-se também a dificuldade de ter maior participacdo das
estudantes nos encontros realizados. Tanto por conta das dificuldades financeiras das entidades
estudantis de Servico Social para garantir deslocamento e inscricdo das estudantes, bem como o
perfil destas, visto que existe uma dificuldade em conseguir liberacdo do trabalho para participacéo
em eventos estudantis.

Soma-se a isto, em consequéncia dos prejuizos na formacdo profissional, o materialismo
histérico dialético se enfraquece enquanto instrumento de andlise para compreender a realidade
brasileira. O resultado deste processo se expressa nos encontros da Executiva, através das discussoes
politicas e principalmente acerca dos debates ditos “identitarios"”, acirrando a disputa acerca da
hegemonia da teoria social critica na categoria estudantil.

A reatualizagdo do conservadorismo é favorecida pela precarizacdo das condi¢des
de trabalho e da formac&o profissional, pela falta de preparo técnico e teorico, pela
fragilizacdo de uma consciéncia critica e politica, o que pode motivar a busca de
respostas pragmaticas e irracionalistas, a incorporacdo de técnicas aparentemente
Uteis em um contexto fragmentario e imediatista. A categoria ndo estd imune aos
processos de alienagdo, a influéncia do medo social, & violéncia, em suas formas
subjetivas e objetivas (BARROCO, 2011, p. 212).

Nesta direcdo, as explicacGes da realidade e da Questdo Social na categoria estudantil
comegam a ser tratadas a partir de teorias pds-modernas baseadas na critica a perspectiva das
metanarrativas, na fragmentacdo da realidade social, e acaba restaurando o conservadorismo na
profissdo, anunciando grandes batalhas nos préximos encontros para defender o projeto ético-
politico e os legados do congresso da virada. No ultimo encontro nacional essa discussao foi feita e,
a partir do resgate histérico de diversas disputas da categoria, o palestrante convidado, que construiu
organicamente a Executiva em gestdes passadas, apontou a necessidade do resgate da unidade em
torno da defesa de uma nova ordem societaria.

Precisamos parar de criar falsas polémicas e tensbes desnecessarias e nos
unificarmos no que temos em comum: quero acreditar que seja a defesa da diregéo
da ENESSO articulada com a direcdo do projeto profissional hegeménico do
Servigo Social, que aponta pra outra ordem societaria (FORNAZIER MOREIRA,
2020, p. 75).

Segundo Barroco (2011), o enfraquecimento da direcdo do projeto profissional em torno de
uma nova ordem societaria evidencia problemas de formacéo nas universidades em consequéncia do
avanco do capital sobre o trabalho. O desmonte da universidade publica brasileira torna precarias as
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relacdes de trabalho e afeta gravemente a qualidade da formacéo profissional. Tem como objetivo a
sua transformagdo em mercadoria assim como as demais politicas publicas, retrocedendo a
concepcao universal da educacdo publica conquistada pela classe trabalhadora brasileira. O
desmonte proposital sucateia o servico publico e trabalha em conjunto com os conglomerados da
midia para deslegitimar o que € publico, criando a falsa narrativa para convencer a populacdo de que
a administracdo privada das necessidades humanas é muito mais eficiente. Este cenario de ofensiva
do capital sobre a luta dos trabalhadores atinge diretamente a organizacdo e a manutencdo do nosso
projeto profissional.

[...] o projeto ético- politico encontra- se num momento crucial de sua trajetdria,
que é expressao também da propria trajetdria da profissdo. E o momento é crucial
porgue remete & manutencdo ou ndo das bases tedricas, organizativas e ético-
politicas do projeto coletivo da profissdo que mudou as fei¢cbes do Servico Social
brasileiro nos ultimos 30 anos. A sua reafirmacdo depende, ndo exclusivamente,
tanto das respostas politicas que as vanguardas profissionais dardo aos desafios
atuais (no ambito do exercicio profissional e no campo da formacdo — onde se
destaca a espantosa expansao de cursos privados, inclusive os que se valem das
metodologias de ensino em graduacdo a distdncia) quanto das agbes dos
profissionais nas diversas &reas de atuacdo, a partir de intervengdes
qualificadas, éticas e socialmente comprometidas (TEIXEIRA, BRAZ, 2009, p. 16).

Concomitante ao desmonte temos o crescimento vertiginoso das universidades privadas e,
como carro chefe deste projeto de educacdo, a modalidade de Ensino a Distancia (ndo estando o
Servico Social isolado deste processo). Segundo dados do Censo da Educacdo Superior de 2018,
88,2% das instituicdes de educacao superior eram privadas, reafirmando a transformacéo do direito a
educacdo em mercadoria a ser adquirida pelas trabalhadoras.

No que tange a modalidade de ensino, as matriculas em Ensino a Distancia, entre 2008 e
2018, aumentaram 182,5%, enquanto na modalidade presencial o crescimento foi apenas de 25,9%
nesse mesmo periodo (INEP, 2018, p 8-22). Conforme Saldafia (2019), “mais de 80% dos alunos de
EAD estdo matriculados em apenas 20 instituicdes de ensino. Somente cinco, entretanto, concentram
mais da metade dos alunos.” Ou seja, a maioria dos cursos sdo ofertados por um monopolio que
detém a maioria das instituicdes de ensino privadas

A ENESSO historicamente vem se posicionando de forma contraria ao ensino a distancia, em
consonancia com as outras entidades da categoria (Conjunto CFESS/CRESS e ABEPSS), mas
compreende que se faz necessario cativar e mobilizar, para a construcdo do MESS, também as
estudantes que estdo se graduando nessa modalidade. N&o obstante, ja enfrenta dificuldades para
mobilizar as colegas com as quais tem contato direto e espacos de debate em sala de aula. No que
tange ao Ensino a Distancia, os desafios sdo ainda maiores, posto que uma universidade pode ofertar
0 curso em diversos polos e ndo se tem, ou tem muito pouco, contato direto entre as estudantes de
um mesmo curso. Portanto, as estudantes das universidades privadas encontram grandes dificuldades
para 0 movimento estudantil, desafiando a organizacéo de entidades representativas como 0s centros
e diretdrios académicos. Para as estudantes da modalidade de ensino a distancia a situacdo € mais
grave ainda: ndo é possivel se organizar enquanto coletivo porque ndo héa coletivo nesta modalidade.
A educacdo torna-se um processo completamente individualizado.

Se, no ENESS 2019, Fornazier Moreira (2020, p.75) apontava que as militantes que
constroem a ENESSO no tempo presente teriam a tarefa de rearticular e levantar a executiva para
seguir defendendo o projeto profissional critico, esta tarefa se torna ainda mais ardua com a
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pandemia do Covid-19 e a necessidade de isolamento social, devido a qual se agrava a
desorganizacdo do MESS e h& o avango da modalidade de Ensino Remoto para todo o ensino
superior brasileiro.

OS DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA O MESS EM MEIO E APOS A
PANDEMIA

O XLII ENESS ocorreria em julho de 2020 no estado do Para, mas foi cancelado devido a

impossibilidade da realizacdo de encontros presenciais, assim como 0S encontros regionais que
aconteceriam esse ano. Neste contexto, grandes questdes estdo colocadas para a executiva como a
realizacdo ou nao de encontros virtuais e, para além disso, como realizar eleicdo de novas gestdes
para darem continuidade as lutas que a ENESSO vem travando. Visto que, com a ado¢do do Ensino
Remoto emergencial, a formacdo segue em curso e a renovacao dos quadros da Executiva se torna
inevitavel.

Por conta da pandemia do Covid-19, o primeiro semestre de 2020 foi interrompido nas
universidades publicas federais e estaduais em beneficio do isolamento social. Em contrapartida nas
universidades privadas as aulas deram continuidade na modalidade do assim chamado Ensino
Remoto. O MESS se deparou com a demanda, agora mais do que nunca, de discutir a qualidade da
formacdo profissional em conflito com a modalidade remota, assim como a continuidade ou nao dos
estagios em meio a pandemia e a permanéncia estudantil.

O cenario em que se encontram as estudantes de Servico Social é de, além de sofrerem os
rebatimentos da crise sanitaria que amplia 0 desemprego e a pauperizacdo, acrescenta-se também a
necessidade de dar continuidade a graduacdo na modalidade remota. Com a adesdo induzida do
Ensino Remoto emergencial pelo Ministério da Educacdo, através da portaria n° 343%’, de 17 de
marco de 2020, as universidades estaduais e federais retomam as aulas em meio a pandemia a
contragosto das estudantes. Mesmo que haja estudantes que defenderam a necessidade de
continuidade no curso para finalizacdo de seus projetos pessoais, na realidade o Ensino Remoto
torna o ensino superior publico ainda mais excludente pois as media¢des para sua realizacdo foram
insuficientes.

Este cenario de adesdo ao Ensino Remoto emergencial cria as condi¢des técnicas e subjetivas
para convencer a populacdo do projeto de educacdo defendido pelos grandes empresarios dos
conglomerados da educagdo - uma educacdo ainda mais excludente, individualizada, que torna
precario o trabalho dos docentes e que, ao invés de ampliar a qualidade da pesquisa e ciéncia no
Brasil, reduz o processo de ensino a cumprir cargas horarias e decorar contedo. Este projeto de
educacdo s6 revela o carater antinacional e anticientifico que a classe dominante-dominada®®
brasileira tem para oferecer a classe trabalhadora.

A coordenacédo regional da ENESSO RVI - que abarca os estados da regido sul do Brasil -

27 Dispde sobre a substituicio das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a situacdo de pandemia
do Novo Coronavirus - COVID-19. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-343-de-17-de-marco-
de-2020-248564376.

28 Vania explica que as burguesias latinoamericanas assumem a condigdo de classes dominantes-dominadas, articuladas
e funcionais a reproducdo do capital em consonancia com os interesses imperialistas — ainda que possam experimentar
uma autonomia relativa, em especial em conjunturas de crise. (FEREIRA, 2017, p.2)
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conseguiu se aproximar de diversas escolas e estudantes através do seu mapeamento e contato
direto, porém ndo teve condi¢cBes de impedir os ataques que vém sofrendo as estudantes nas
Unidades de Formacdo, com a manutencdo do valor das mensalidades mesmo com alteracdo na
modalidade de ensino e a imposi¢cdo do Ensino Remoto emergencial que prejudica diretamente a
permanéncia estudantil daquelas que ndo possuem condi¢des de acompanhar aulas virtuais.

A fim de aproximar as estudantes da regido e denunciar o sucateamento do ensino, a
Coordenacdo Regional da ENESSO, Regido Sul, criou a campanha virtual
“#MinhaCasaNdoESaladeAula”®, a qual consiste na publicizagdo de relatos das dificuldades que as
discentes tém encontrado. No que tange a formacéo profissional, a regido iniciou em suas redes
sociais uma campanha de compartilhamento de indicacGes de artigos e outros materiais sobre
diversos temas pertinentes a formagdo em Servigo Social, intitulada “4ENESSORVIIndica”®.
Ademais, a Coordenacdo Nacional da Executiva, lancou a campanha virtual "Fique em casa, mas
fique atenta/o: levante nossas bandeiras de luta!"®* para o compartilhamento das estratégias que as
estudantes de Servigo Social e os Centros e Diretdrios Académicos tém encontrado para enfrentar as
dificuldades advindas da conjuntura atual.

Neste contexto de impossibilidade por tempo indeterminado de realizar encontros
presenciais, a ENESSO se depara com o desafio de construir eventos virtuais. Garantindo, nao so, a
eleicdo de uma nova gestdo, que possivelmente sera composta por pessoas que nunca tenham se
encontrado presencialmente, mas também a formacdo politica dessas militantes que virdo a construir
a Executiva. Conforme sintetiza a autora:

Para que o MESS ndo perca seu carater de movimento social, de mobilizagdo para
as lutas, é fundamental a formacéo politica de seus militantes. Compreendemos
formagdo politica como um processo no qual o individuo se percebe como ser
historico capaz de intervir nos rumos da sociedade. Perpassa a apropriacdo de
conhecimentos tedricos e da pratica politica que instrumentalizem o sujeito para a
andlise da realidade e para a elaboragdo de alternativas visando & sua transformagédo
(GUIMARAES, 2014, p. 71).

Esta formacao politica € fundamental para manter o direcionamento politico da Executiva e
ndo sO para dar continuidade, mas para avancar na articulacdo e organizacdo do Movimento
Estudantil de Servigo Social, bem como seguir na construcdo coletiva com as demais entidades da
categoria e somar nas lutas da classe trabalhadora. Como aponta Barroco (2011, p. 212),

[...] é preciso que nossa organizacdo politica esteja fortalecida e renovada com
novos quadros, supondo o trabalho de base, junto a categoria, com as entidades de
representacdo, as unidades de ensino, os profissionais e alunos. [..] s6
conseguiremos consolidar politicamente o nosso projeto, na dire¢do social
pretendida, se tivermos uma base social de sustentacdo; logo, € fundamental a
articulacdo com os partidos, sindicatos e entidades de classe dos trabalhadores, com
0s movimentos populares e democraticos, com as associacdes profissionais e
entidades de defesa de direitos. E 0 avanco politico do nosso projeto esta articulado
ao avango dessas forgas sociais mais amplas. [...] é preciso ter clareza de que essa
luta é limitada, uma vez que ela envolve dimensdes que extrapolam a profissdo.

29Para saber mais sobre a campanha ver: https://www.instagram.com/p/CE-Ler4gNZ0/. Acesso em 29 set. de 2020.

30 Para saber mais sobre a campanha ver: https://www.instagram.com/p/CFENrVquHRGU/. Acesso em 29 set. de 2020.
31 Para saber mais sobre a campanha ver: https://www.youtube.com/watch?v=-yjj91KWMHE. Acesso em 29 set. de
2020.
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Por fim, é necessario ampliar o trabalho de base junto as estudantes nas Unidades de
Formacdo, denunciando o processo historico do capital sobre o trabalho e contextualizando o
momento do Servico Social brasileiro sem perder sua totalidade, a fim de projetar possiveis avancos
nas lutas.

CONSIDERAGOES FINAIS

1l

“O real ndo estd na saida nem na chegada: ele se dispoe para a gente é no meio da travessia.’
Guimardes Rosa

O Movimento Estudantil de Servi¢co Social historicamente vem enfrentando dificuldades de

mobilizacdo das estudantes e de avanco nos debates travados dentro da Executiva. Observa-se um
aumento no ndmero de estudantes de Servigo Social, mas, em contrapartida, uma diminuicdo na
quantidade de participantes nos encontros estudantis, bem como a dificuldade de dar continuidade a
articulacdo com estudantes de Unidades de Formacdo que construiram ativamente a ENESSO em
outros momentos.

Em termos de marcos normativos e regulatérios, pouco tem se conseguido trabalhar, visto
que as adversidades conjunturais e os tensionamentos, que tém sido colocados nos Encontros
Nacionais, bem como a dificuldade de se acumular formulacbes politicas previamente nas regides
tém tornado cada vez mais ardua a tarefa de reviséo estatutaria. Considerando que essa deve ocorrer
novamente em 2022, cabe para as proximas gestdes, que venham a assumir a Executiva, iniciar o
processo de construcdo de uma metodologia de revisdo estatutaria que dé conta de garantir que
acontecam os debates previamente dentro das regides para depois serem acordados a nivel nacional,
de forma que se consiga debater o estatuto por inteiro no curto periodo do Encontro Nacional.

O Movimento Estudantil do Servigco Social precisa mais do que nunca fortalecer o
direcionamento ético-politico hegemdnico da categoria a favor de uma nova ordem societéria,
compreendendo as multiplas determinacdes que compdem a realidade brasileira; e avancar no debate
da questdo étnica-racial na formacéo profissional em consonancia com a compressdo da dominacao
e exploracdo do modo de producdo capitalista. E necessario consolidar a unidade na categoria
estudantil em torno das conquistas do Movimento de Reconceituacdo do Servigo Social brasileiro
para defender o projeto profissional correspondente as necessidades da classe trabalhadora.

E necessario ainda expandir a articulagdo do Movimento Estudantil do Servico Social com o
Movimento Estudantil Brasileiro sem dissolver seus principios, compartilhando as suas experiéncias
politicas-organizativas para erguer suas bandeiras de luta em conjunto com os demais cursos que
historicamente sdo aliados na luta, a fim de compreender que somente a unidade das estudantes do
Ensino Superior poderdo construir e conquistar a universidade da classe trabalhadora.

Além da necessaria renovacdo de quadros dentro da Executiva, é necessario reorganizar as
bases estudantis em torno de um projeto de universidade que se contraponha ao colocado pelos
grandes empresarios da educacdo e os gestores do Estado burgués, que correspondam as reais
necessidades e interesses da classe trabalhadora, a fim de munir de mediagdes taticas o MESS para
enfrentar a dura conjuntura de ofensiva do capital que ndo tem previsao de trégua.
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Assim sendo, ndo podera sucumbir a culpabilizacdo ou exclusdo das estudantes, que pela
falta de acesso, vagas, disponibilidade de tempo, e por outras questdes que perpassam o cotidiano
das estudantes trabalhadoras, s6 conseguem ingressar no ensino superior na modalidade a distancia.
E necessario alcancar essas estudantes. Se o desafio era (re)encantar, agora é ndo so reencantar o
MESS nas Unidades de Formacdo onde ele ja existiu, mas também organizar as estudantes que
tiveram pouco ou nenhum contato com o movimento estudantil e as demais estudantes que se
graduam na mesma instituicao, a fim de somar forgas na luta contra a transformacao da educacdo em
mercadoria e na defesa de uma formacdo profissional critica e de qualidade em consonéancia com o
projeto ético-politico que o MESS ndo sO acredita, mas também construiu com o conjunto da
categoria. A participacdo das estudantes de Servico Social no Movimento Estudantil e no
Movimento Social é parte constituinte da formacdo de profissionais comprometidas com a classe
trabalhadora e estd em consonancia com os direitos dos usuarios das politicas sociais.
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A IMPORTANCIA DA MONITORIA NO PROCESSO DE FORMAGCAO PROFISSIONAL: Um relato de experiéncia
Resumo: A monitoria é uma acdo pedagdgica e didatica que contribui para formacdo académica e profissional. Tem
como objetivo inserir o estudante no processo de ensino/aprendizagem com intuito de apresentar uma das possibilidades
ocupacionais do trabalho do Assistente Social, assim como viabilizar a qualificagdo das suas habilidades para docéncia.
Dito isso, 0 primeiro topico do trabalho ird apresentar o entendimento da monitoria no Servico Social, seguido de dois
pontos que consistem em um relato de experiéncia desse exercicio nos semestres 2019.2 e 2020.1, sobretudo durante o
ensino remoto. Por fim, o Gltimo tdpico discute o significado dessa atividade para os estudantes, evidenciando que a
monitoria é capaz de desenvolver ganhos a todos envolvidos nesse processo de aprendizagem, especialmente no que
tange ao desempenho de atividades académicas do estudante e no aprofundamento tedrico e préatico do Servico Social.
Palavras-chave: Monitoria. Ensino. Formacéo. Servigo Social

LA IMPORTANCIA DEL SEGUIMIENTO EN EL PROCESO DE FORMACION PROFESIONAL: Un relato de
experiencia

Resumen: Resumen: La “monitoria” es una accion pedagodgica y didactica que contribuye a la formacion académica y
profesional. Tiene como objetivo insertar al alumno en el proceso de ensefianza-aprendizaje con el fin de presentar una
de las posibilidades ocupacionales del trabajo del Trabajador Social, asi como posibilitar la calificacion de sus
habilidades docentes. Dicho esto, el primer tema del trabajo presentara la comprension del seguimiento en Trabajo
Social, seguido de dos puntos que consisten en un relato de experiencia de este ejercicio en los semestres 2019.2 y
2020.1, especialmente durante la ensefianza a la distancia. Finalmente, el Gltimo tema discute el significado de esta
actividad para los estudiantes, mostrando que la “monitoria” es capaz de desarrollar beneficios para todos los
involucrados en este proceso de aprendizaje, especialmente en lo que respecta al desempefio de las actividades
académicas del estudiante y en la profundizacion teérica y practica del trabajo Social.

Palabras clave: Supervision. Ensefiando. Formacion. Trabajo Social.

INTRODUCAO

O Servigo Social em sua origem enquanto profissdo no Brasil teve forte vinculagdo com a Igreja

Catolica e caracterizava-se por uma abordagem moralista e conservadora da realidade social. A
partir de 1965, o desenvolvimento do movimento de reconceitua¢do culminou na ruptura com o
conservadorismo e na busca por uma perspectiva profissional vinculada ao pensamento social critico
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e aos interesses das classes trabalhadoras. Esse processo, que se consolidou na década de 1990,
levou ndo apenas ao giro de concepcdo da profissdo e do seu significado social enquanto
especializacdo do trabalho coletivo inserido na divisdo social e técnica do trabalho, como também
redefiniu as bases tedrico-metodologicas, ético-politicas e técnico-operativas da profissdo, o que
contribuiu para o fortalecimento do Servico Social enquanto campo profissional e area de
conhecimento.

A construcdo do projeto ético-politico profissional alinhado a uma perspectiva de sociedade
emancipatdria foi consubstanciado por um projeto de formacéo profissional definido pelas Diretrizes
Gerais para 0 Curso de Servico Social, construidas no ambito da Associacdo Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servico Social (ABEPSS, 1990). Esse projeto de formacéo profissional é pautado pela
busca da qualidade da formacdo, com componentes curriculares que possibilitem um rigoroso trato
tedrico-metodoldgico e socio-histérico do Servigo Social e da realidade social. E, com base em uma
teoria social critica, visa possibilitar a apreensdo da totalidade social e direcionar a formacao
académica e profissional para o desenvolvimento de competéncias investigativas e interventivas.

Nesse contexto, este artigo ira expor o relato de experiéncia de monitoria, entendida como
componente curricular complementar, segundo a Resolugdo Normativa N° 53/CUn/2015, de 23 de
Junho de 2015, com intuito de apresentar sua importancia para formacdo académica e profissional.
Tendo participado desta vivéncia por dois semestres como monitora de duas diferentes disciplinas
do Curso de Graduacdo em Servico Social da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
sendo elas, Servico Social e Realidade Social | e Servico Social e Realidade Social 11, da primeira e
segunda fase, respectivamente, serdo expostos seus beneficios e contribuicdes, assim como seus
desafios.

Este texto esta estruturado de modo a expor as experiéncias das duas disciplinas, que apesar
de se constituirem de forma sequencial no curriculo do curso, compreendem aprendizados diferentes
devido a organizacdo adotada e atividades realizadas. As metodologias empregadas para realizacao
deste trabalho, incluem um relato descritivo da experiéncia nas atividades realizadas nos semestres
2019.2 e 2020.1. Também serdo utilizados artigos e textos que discutem a importancia da monitoria
e outros materiais de apoio que discorrem sobre 0 processo de constituicdo do Servi¢o Social e suas
conquistas. Além disso, realizou-se uma enquete junto a estudantes do curso com o intuito de
identificar sua opinido sobre a monitoria.

Dessa maneira, 0 texto abordara as experiéncias de monitoria, discutindo sobre sua
importancia no processo de formacdo e revelando as particularidades de cada semestre, as
contradi¢bes, desafios e aprendizados, tendo em vista que questbes contemporaneas da atual
conjuntura refletem diariamente na conducéo das atividades, como por exemplo, 0 momento atual de
pandemia de Covid-19.

ENTENDENDO A MONITORIA NO SERVICO SOCIAL

O Servigo Social € uma profissdo critico-interventiva, ou seja, intervém de forma critica na

realidade social a fim de possibilitar a melhoria das condicGes de vida da populacéo, por meio da
garantia e luta por direitos. Por isso, entende-se a importancia de garantir uma boa formacao
profissional, por meio da articulagéo entre ensino, pesquisa e extensdo (ABEPSS, 1996).
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Essa preocupacdo com a exceléncia da formacdo também se expressa em um dos
compromissos do Codigo de Etica da profissdo, o qual indica como principio a qualidade dos
servigos prestados a populacdo, na perspectiva da competéncia profissional (CFESS, 2012). Além
disso, o Assistente Social possui um conjunto de competéncias e atribui¢fes privativas
regulamentadas por lei que indicam seu campo de atuacéo profissional.

Dentre essas fungdes exclusivas estao:

[...] assumir no magistério de Servi¢co Social disciplinas e fungdes que exijam
conhecimentos préprios e adquiridos em curso de formacdo regular; [...]
treinamento, avaliacdo e supervisdo direta de estagiarios de Servi¢o Social; [...]
dirigir e coordenar unidades de ensino e cursos de Servigo Social; [...] dirigir e
coordenar associagdes, nlcleos, centros de estudo e de pesquisa em Servico Social;
[...Jcoordenar seminarios, encontros, congressos e eventos assemelhados sobre
assuntos de Servigo Social.” (BRASIL, 1993)

“Ou seja, das treze atribui¢des privativas elencadas pela lei, cinco, cerca de 40% (38,5%),
relacionam-se diretamente com a formagao profissional.” (CFESS, 2014).

Segundo as Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social da ABEPSS, juntamente com
atividades de pesquisa, extensdo, producdo cientifica e participacdo em eventos académico-
cientificos, a monitoria € entendida como uma atividade complementar no ambito das matérias que
compdem os curriculos, onde “as matérias sdo expressdes de areas de conhecimento necessarias a
formacéo profissional que se desdobram em: disciplinas, seminarios tematicos, oficinas/laboratérios,
atividades complementares e outros componentes curriculares” (ABEPSS, 1996, p.15). Indica-se
ainda que a tais componentes complementares sejam designados uma parte da carga horaria total da
matriz curricular.

Segundo Matoso (2014, p.78),

A importancia da monitoria nas disciplinas do ensino superior excede o carater de
obtencdo de um titulo, seja no aspecto pessoal de ganho intelectual do monitor, seja
na contribuicdo dada aos alunos monitorados e, principalmente, na relagdo
interpessoal de troca de conhecimentos entre os professores da disciplina e o aluno
monitor.

Dessa forma, compreende-se a monitoria como uma atividade de melhoria do ensino de
graduacdo, através da instauracdo de novas experiéncias e praticas pedagdgicas que fortalecem a
articulacdo entre teoria e pratica. Ainda deve ser entendida como uma oportunidade de aproximacao
da realidade profissional e preparacdo para tal, por meio da realizacdo de atividades didaticas e
compartilhamento de vivéncias entre estudantes e professores.

RELATO DA EXPERIENCIA DE MONITORIA NO SEMESTRE 2019.2

O primeiro semestre de monitoria acompanhando a disciplina Servigo Social e Realidade Social |

trouxe grandes contribuicdes e acumulos tedricos no que tange a construcdo da realidade social,
sobretudo a realidade catarinense. A disciplina tem como ementa: a construgdo social da realidade;
elementos da analise de conjuntura; realidade social catarinense; processo constitutivo da profissao;
institucionalizagdo da profisséo e divisdo social do trabalho; possibilitando o entendimento sobre a
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importancia da analise de conjuntura e relacionando os acontecimentos histéricos, contribuindo
significativamente para compreensao critica de visdo de mundo.

Essa disciplina, ofertada na 1* fase do curso, que permite aprimorar a compreensdo da
realidade, é fundamental para garantir o entendimento das outras tematicas do Servigo Social tais
como o entendimento do direito, das organizacdes populares e das politicas sociais. Assim como é
indispensavel para assegurar um atendimento de qualidade ao usuério, rompendo com o julgamento
moralista e que culpabiliza o sujeito.

As aulas caracterizaram-se como expositivas e dialogadas, privilegiando 0os momentos
especificos de discussdo e debate sobre duvidas, posicionamentos e divergéncias. A utilizacdo de
diferentes recursos didaticos também era prevista, como: PowerPoint, artigos de jornais e revistas,
filmes, etc., tendo como finalidade contribuir no desenvolvimento da disciplina, além do ambiente
virtual de ensino e aprendizagem (AVEA) na Plataforma Moodle de apoio aos cursos presenciais da
UFSC, onde foram disponibilizados.

Sendo assim, essa organizacdo possibilitou a discussdo ampliada de diversos temas
complexos e importantes, como 0s principais processos histéricos que surgiram nos anos iniciais do
Brasil: a escraviddo, exterminio dos povos indigenas, a acumulacdo de grande extensdo de terras,
entre outros, que contribuem para a construcao critica da realidade social. Elementos fundamentais
para entender o modo de estruturacdo da sociedade atual foram apresentados aos discentes, como
por exemplo, a formacdo socio-histdrica e os componentes da analise de conjuntura. Dessa forma, a
disciplina oportunizou o ganho de muito conhecimento e novas praticas didaticas.

Contudo, algumas contradicBes que se fazem presentes no cotidiano profissional se
apresentaram no ambiente académico. A falta de acessibilidade na universidade, bem como a
dificuldade de garantir condi¢cdes materiais acessiveis dificultaram o processo de aprendizagem de
uma estudante com deficiéncia visual. Nesse contexto, a monitoria teve grande relevancia para
auxiliar a estudante nesse processo, assim como foi de grande importancia para a apreensdo de novas
atitudes e comportamentos. A atuacdo de monitoria junto a estudante com deficiéncia visual na
disciplina ofertada durante o semestre remoto incluia agdes como descricdo de materiais visuais
(videos, imagens), contato com o setor de Acessibilidade Informacional da universidade para
viabilizar adaptacdo dos textos e aprofundamento dos temas abordados na aula, com objetivo de
garantir 0 acesso a educacao para pessoas com deficiéncia no momento de pandemia de Covid- 19.

Ademais, além das discussdes teorico-praticas oportunizadas pelos textos, documentarios,
seminarios e outras atividades pedagdgicas, a vivéncia foi marcada por reivindicacdes do
movimento estudantil, que culminou com uma greve estudantil na UFSC e no Curso que durou mais
de um més durante o semestre letivo de 2019.2. Dessa forma, o acUmulo tedrico adquirido
possibilitou que os estudantes, incluindo a monitora, participassem na construcdo da luta pela
educacdo e pela garantia dos direitos dos estudantes, discutindo o periodo de sucateamento da
universidade e 0 movimento de greve decretado pela categoria.

O SEGUNDO SEMESTRE DE MONITORIA E OS DESAFIOS IMPOSTOS PELA
PANDEMIA DE COVID-19

A pandemia de Covid-19 declarada pela Organizagdo Mundial da Saide (OMS) no dia 11 de
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marco de 2020, provocou significativas mudancas nas atividades econdmicas e organizacionais,
como também na maneira de interacdo social dos individuos. A pandemia levou a adocdo de intensas
medidas sanitarias para evitar a contaminacdo pela doenca, como 0 uso obrigatorio de mascaras,
higienizacdo e o distanciamento fisico. Mesmo assim, ao final do més de setembro de 2020, o virus
ja havia contaminado 32 milhGes de pessoas em 188 paises e levou mais de 1 milhdo de pessoas a
morte ao redor do mundo (BBC News, 2020).

A necessidade de distanciamento social como medida de prevencdo a expansao da pandemia,
acabou por desencadear a suspensdo das atividades presenciais na UFSC, pela Portaria n°
353/2020/GR, de 16 de marco de 2020, resultando em paralisacdo das atividades de ensino apos
duas semanas do inicio do semestre letivo e estendendo-se até final do més de agosto. Considerando
que as praticas do ensino presencial geram aglomeracao e intenso contato social entre a comunidade
académica e o entorno da universidade, durante esse periodo, amplos debates foram realizados na
UFSC buscando discutir o cenario assim como apontar alternativas para o restabelecimento das
atividades de ensino na instituicdo. Esse processo culminou na prorrogacdo da suspensdo das
atividades académicas e administrativas presenciais na universidade, e na adocao do ensino remoto
emergencial, nos termos da Resolugdo Normativa n° 140/2020/CUn.

A implementacdo do ensino remoto foi adotada nas demais esferas da educacdo, desde o
ensino basico até o superior e na pos-graduacdo, no Brasil e em diversos paises. Isso exigiu que
docentes, discentes e demais trabalhadores da area buscassem alternativas, capacitacdo e
equipamentos tecnoldgicos, muitas vezes sem apoio institucional, para tornarem viaveis atividades
pedagdgicas de forma remota durante esse periodo. Todavia, € importante lembrar

Nos paises subdesenvolvidos, porém industrializados e altamente urbanizados;
pobres ¢ atrasados cultural e politicamente, mas com “bolsdes tecnificados” e
globalizados; nesses paises as contradi¢Bes e as desigualdades sociais tendem a ser
agravadas pelo avanco tecnologico. (BELLONI, 2002, p.119).

Isso significa que as disparidades e desigualdades ja existentes foram ainda mais acentuadas
pelos impactos econdmicos da pandemia, especialmente para a populacdo pobre, preta e periférica.
Essa situacdo implicou no aprofundamento da precarizacdo das condicGes de vida para satisfazer
necessidades basicas, como por exemplo, a alimentacdo, impactando, dificultando e até mesmo
impedindo o acesso a educacdo, ja que nem todos os cidaddos tém acesso a internet e as tecnologias
necessarias e adequadas para tal.

De modo a buscar minimizar as dificuldades de acesso aos recursos tecnolégicos, mas nao
sem impedi-las de fato e por completo, foram criados programas de auxilio financeiro a estudantes
de baixa renda da UFSC, bem como empréstimos de equipamentos tecnoldgicos. As bolsas de
assisténcia estudantil, monitoria, pesquisa e extensdo foram mantidas, considerando sua importancia
para o bolsista e para 0os demais estudantes beneficiados pelas atividades desenvolvidas. Dito isso, é
fundamental indicar a necessidade da construcdo de politicas, programas, projetos e acdes tanto
politicas quanto pedagdgicas que garantam o acesso dos estudantes a educacdo em todos 0s seus
niveis, visando minimizar os impactos desse processo, tendo em vista que a qualidade do ensino
remoto ndo sera equivalente a formagdo do ensino presencial. Vale ressaltar que o ensino na
modalidade a distancia vem se tornando mais uma forma de lucratividade dos grandes
conglomerados econémicos nos Gltimos tempos e que além disso, existem fatores exteriores e
pessoais que afetam a vida dos estudantes em meio ao surto da doenca causada pelo novo
Coronavirus.
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No contexto da retomada das atividades de ensino na modalidade de ensino remoto
emergencial, a disciplina Servigo Social e Realidade Social Il foi reorganizada segundo as
orientacdes da Resolucdo Normativa n° 140/2020/CUn e do Nucleo Docente Estruturante do Curso
(NDE), sendo que o plano de ensino da disciplina foi submetido a analise e aprovagdo do colegiado
de curso. A disciplina passou a ser composta por momentos sincronos e assincronos, tendo
diferentes componentes didatico-pedagdgicos previamente disponibilizados aos estudantes através
da plataforma Moodle.

As atividades assincronas da disciplina foram disponibilizadas para serem realizadas no
Moodle, em horario livre e com prazos de entrega. Consistiam em atividades tais como: leituras de
materiais bibliograficos; aulas assincronas gravadas; videos e audiobooks; atividades teorico-
praticas de fixacdo como criacdo de mapa mental, elaboracdo de material escrito e visual sobre o
contedo das unidades programaéticas; glossario com conceitos relacionados aos contetdos da
disciplina; criacdo de video com entrevista com Assistente Social; apresentacdo de comentarios
contendo reflexdes a partir dos conteudos; entre outros. Além do Moodle, criou-se um perfil fechado
da disciplina no Instagram, utilizado para socializac¢do das producdes dos estudantes, envio de avisos
e recebimento de suas mensagens, no intuito de interagir com eles de modo mais informal e mais
proximo. Mensagens através do recurso Forum dentro do Moodle também foram utilizadas para
contato com os estudantes, assim como E-mail e WhatsApp. A constru¢do e o acompanhamento
dessas atividades foram realizados pela professora conjuntamente com a monitora.

As atividades sincronas programadas foram desenvolvidas como aulas expositivas realizadas
em sala de aula virtual, mediante o uso de plataformas virtuais como BigBlueButton RNP dentro do
Moodle ou, como plano alternativo, 0 Google Meet. Cabe ressaltar ainda, que as reunides de
monitoria com a professora também foram realizadas utilizando-se da mediacdo de plataformas
virtuais como Google Meet. Para as atividades de monitoria foram utilizados grupo de WhatsApp da
professora com as monitoras, sala virtual de plantdo de monitoria para atendimento a estudantes,
além de e-mail e do perfil do Instagram da disciplina.

Certamente, essas propostas seguem respeitando os limites impostos pelos meios
tecnoldgicos e condi¢bes adversas apresentadas tanto pelos estudantes quanto pelos monitores e a
professora, porém contribuiram como uma maneira de tornar o processo de aprendizagem menos
arduo através de materiais mais dindmicos. Ademais, observou-se que 0s momentos de maior
didlogo com os estudantes acontecem durante as aulas sincronas, onde sdo discutidos os materiais
propostos e ha maior troca de experiéncias. Nesse momento, a monitora também se fez presente para
compartilhar seus conhecimentos e expor suas consideragcdes junto aos estudantes.

Apesar disso, as condi¢Oes ainda sdo bastante limitadas, sobretudo em questdo do tempo,
pois o0s debates tematicos do Servico Social sdo complexos e exigem elementos densamente
reflexivos. Ainda que a disciplina de Servigo Social e Realidade Social 11 se caracterize por ser de
cunho teorico, existem questdes que ndo permitem ser muito exploradas como no ensino presencial.

Outrossim, os plantdes de monitoria também seguem de forma online, via plataformas
virtuais como Google Meet. Isso permite ao estudante solicitar ajuda do monitor nos horarios
disponibilizados, para sanar suas duvidas relacionadas ao contetido ou as dificuldades de acesso aos
materiais de disciplina e/ou as plataformas digitais. A monitoria também atua como suporte
tecnolégico ao professor, no acompanhamento e atualizacdo das plataformas online. Para melhor
compreender as tarefas desenvolvidas, segue abaixo o plano de atividades de monitoria elaborado
para o ensino remoto emergencial:
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e Estudar os conteudos da disciplina, preparando-se para 0 acompanhamento das aulas,
contribuindo nas discussdes das mesmas e colaborando para o desenvolvimento da
aprendizagem;

e Realizar o acompanhamento das aulas durante atividades sincronas, oferecendo suporte aos
alunos e a professora;

e Auxiliar a professora na preparacéo, disponibilizagdo e acompanhamento do material
didatico ou daqueles necessarios para as aulas da disciplina;

e Desenvolver atividade de plantdo online (ensino remoto) para os estudantes sanarem suas
davidas sobre o conteido da discipling;

e Auxiliar a professora no processo de verificacdo de aprendizagem;

e Oferecer suporte aos estudantes na utilizacdo do Moodle e outras ferramentas tecnoldgicas
utilizadas durante o ensino.

Além do envolvimento com os estudantes, o exercicio da monitoria permite ao esudante monitor
a experiéncia da preparacdo dos materiais didaticos, podendo sugerir modificagdo a partir de um
olhar discente. Essa tarefa é muito significativa para compreender o processo de elaboracdo das
aulas para além do momento sincrono, demonstrando ao monitor as possibilidades de diferentes
atividades pedagdgicas que podem ser executadas.

O estudo dos conteudos da disciplina torna o monitor preparado para acompanhar as aulas,
incorporar-se ao debate e dessa forma ajudar os estudantes. Contudo, essa preparacdo também traz
grandes beneficios a ele, ja que consiste na revisdo do contedo, permitindo que os materiais sejam
interpretados de uma outra perspectiva, com o desenvolvimento da sua capacidade cognitiva.

A RELEVANCIA DA MONITORIA SOB A PERSPECTIVA ESTUDANTIL

Com 0 objetivo de evidenciar a importancia da atividade de monitoria no processo de ensino-

aprendizagem, realizamos uma enqguete junto aos estudantes do Curso de Graduagdo em Servigo
Social da UFSC, buscando compreender a dimensdo dessa atividade por uma visdo estudantil, ou
seja, de quem é o publico que interage com 0 monitor nesse processo.

A enquete consistiu em um questionario andénimo online utilizando-se do Google Formulario,
com quatro questdes, sendo uma em escala de 0 a 5 e outras trés de multipla escolha. O formulario
da enquete foi enviado para diversos estudantes do curso via WhatsApp e para 0s matriculados na
disciplina via Forum no Moodle. Porém, a adesdo foi pouca, apenas 15 discentes responderam. No
entanto, mesmo que poucos alunos tenham participado, a enquete apresentou bons resultados,
vejamos a seguir.
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llustracgdo 1 - A importancia da monitoria para a formagao profissional e no apoio pedagégico

A IMPORTANCIA DA MONITORIA PARA

FORMAGAO PROFISSIONAL Vocé considera que as disciplinas com

monitor oferece maior apoio pedagogico
Como vocé considera a importancia da do que as disciplinas sem monitor? *
monitoria para formagao? 15 respostas

15 respostas

@ Sim

10,0 @® Nao

50

25
1(6,7%)

0,0

Fonte: Elaborado pela autora.

Conforme pode ser visualizado nas ilustraces acima, 86,7% afirmaram que a atividade de
monitoria nas disciplinas oferece maior apoio pedagogico do que as disciplinas sem monitoria.
Verificamos também que, numa escala de 0 a 5, 66% dos respondentes indicaram que a monitoria €
importante para a formacdo. Quando questionados sobre a frequéncia em que procuram a monitoria,
50% dos estudantes responderam quase sempre e outros 50% raramente, portanto, nota-se que essa
atividade tem grande contribuicdo no processo de ensino-aprendizagem. Além do mais, 0s
estudantes também foram questionados sobre o interesse em ser monitor ao longo do curso e, 56,3%
das respostas demonstram vontade em participar da vivéncia, ou seja, isso significa que 0s
estudantes veem essa vivéncia como uma maneira de adquirir grandes ganhos e desenvolver suas
habilidades académicas.

Logo, considera-se a monitoria uma atividade muito significante para os discentes, tanto para
os alunos da turma quanto para o estudante monitor. Ademais, a troca de conhecimento que acontece
nesse processo é muito valida para aprimorar as habilidades pessoais e académicas durante a jornada
de estudos.

CONSIDERAGOES FINAIS

A experiéncia de monitoria € muito significante para o processo de aprendizagem de todos os

envolvidos nessa interacdo: estudantes, monitor e até mesmo professor/supervisor. Por meio da
realizacdo de diversas atividades didatico-pedagdgicas, como discussdo de textos, elaboracdo de
trabalhos, compartilhamento de vivéncias, todos os envolvidos tendem a ganhar muito
conhecimento.

Em primeiro lugar, para os estudantes, a disciplina com monitoria possibilita mais
alternativas de contato para sanar ddvidas, esclarecimentos ou outras atividades afins. Além disso,
proporciona o compartilhamento de vivéncias com um estudante (monitor) que ja cursou a disciplina
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e que estd mais avancado no curso e pode auxiliar no processo de compreensdo do conteudo
usufruindo das suas outras experiéncias no curso.

A enquete desenvolvida para este relato de experiéncia deixa explicito a relevancia da
monitoria vista da 6tica estudantil. Segundo o levantamento, as atividades realizadas oferecem maior
suporte ao estudante. Como consequéncia, isso implica na melhora do seu desempenho académico
por meio do reforco da assisténcia pedagdgica e, consequentemente, da qualidade de ensino.

Segundamente, para o professor, a contribuicdo da monitoria é no sentido de trazer um olhar
estudantil na construcdo das atividades pedagdgicas e desse modo aperfeicoar suas metodologias de
ensino. Ademais, por meio dessa experiéncia, o profissional Assistente Social atuando como docente
também pode compartilhar desafios, ganhos e muito saber ao monitor que Ihe acompanha.

Por fim, e ndo menos importante, a relevancia da monitoria para 0 monitor: ao longo do
desenvolver das atividades, o estudante pdde vivenciar a docéncia como aprendiz e, dessa maneira,
aprofundar seus conhecimentos sobre a profissdo. Ainda, tem a oportunidade de melhorar suas
habilidades pessoais, sobretudo no &mbito académico, por meio das tarefas exercidas na monitoria,
como a oratdria, manuseio de tecnologias, organizacao de estudos. O estudante ainda pode adquirir
muito conhecimento pelo fato de ter que reestudar a disciplina por meio da leitura e discusséo de
textos, bem como outros materiais didaticos pedagogicos. 1sso proporciona maior acimulo tedrico e
permite uma interpretagdo mais profunda e complexa de determinados assuntos, permitindo
identificar caracteristicas e aspectos ndo observados no primeiro contato quando cursou a disciplina.

No que tange a universidade, a monitoria em disciplinas € uma maneira de honrar o
compromisso das universidades publicas, educacdo de qualidade e a articulacdo entre ensino,
pesquisa e extensdo. Como consequéncia disso, a universidade ira4 garantir uma melhor qualidade da
formacdo educacional, ja que esse processo € repleto de muito saber e aprendizado.

Vale ressaltar a significAncia da monitoria no ensino remoto adotado devido a situagdo
atipica vivenciada decorrente da pandemia do novo Coronavirus. A adocdo desse novo formato de
ensino marcado por muitas contradi¢cdes e desigualdades, necessita de ferramentas e habilidades
tecnoldgicas ndo usualmente conhecidas. Isso implica na necessidade de incluir, de forma prioritéria,
acOes para viabilizar que os estudantes continuem tendo acesso ao direito a educacao, tendo em vista
a qualidade da formacéo.

Diante disso, a monitoria pode ser entendida como uma ferramenta de apoio nesse periodo.
Como ja discutido neste relato, o trabalho do monitor no ensino remoto é muito importante para
manter contato com 0s estudantes e para contribuir nesse momento de incluséo de tecnologias
digitais. Questionamentos e duvidas que muitas vezes ndo foram sanados pela professora podem ser
sanados com o monitor, por exemplo.

Portanto, considera-se essa experiéncia muito pertinente para a formacdo do profissional
Assistente Social, pois muitas das suas atribui¢des privativas sdo relacionadas a docéncia e, por isso,
garantir uma boa formacao é fundamental. Além do mais, essa oportunidade de aproximagdo com o
ambito profissional possibilita ao estudante conhecer os desafios e demandas impostos a profissao,
assim como utilizar desses conhecimentos adquiridos para o desenvolver de suas habilidades
académicas e profissionais.

Revista Pindorama: O Servigo Social em Destaque | PET/SSO | UFSC | Florianépolis | Vol. 1 | N.1 | Dezembro | 2020
ISSN 2763-5007



Revista

Pindorama
0 Servigo Sacial em Destaque 1 32

REFERENCIAS

ABEPSS. Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social. Diretrizes Gerais para o Curso de
Servigo Social: Com base no Curriculo Minimo aprovado em Assembléia Geral Extraordinéria de 8 de
novembro de 1996. Rio de Janeiro: ABEPSS, novembro de 1996. Disponivel em:
http://abepss.hospedagemdesites.ws/wp-content/uploads/2012/07/Lei_de_Diretrizes_Curriculares_1996.pdf
Acesso em 21 set. 2020.

BBC NEWS. 1 milh&o de mortos por Covid-19: gréficos mostram onde o coronavirus se espalha e mata mais.
BBC News, 29 setembro 2020. Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/internacional-54339632.
Acesso em 02 out. 2020.

BELLONI, Maria Luiza. Ensaio sobre a educacdo a distancia no Brasil. Educ. Soc., Campinas, v. 23, n. 78, p.
117-142, Abr. 2002. Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-
73302002000200008&Ing=en&nrm=iso Acesso em 19 set.2020.

BRASIL. Lei n® 8.662, de 7 de junho de 1993. Dispde sobre a profissdo de Assistente Social e da outras
providéncias. Brasilia, 1993. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8662.htm Acesso
em set. 2020.

CFESS, Conselho Federal de Servico Social. Codigo de Etica do/a Assistente Social. Brasilia: CFESS, 2012.
Disponivel em: http://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_CFESS-SITE.pdf
Acesso em 21 set. 2020.

CFESS, Conselho Federal de Servigo Social. Sobre a incompatibilidade entre graduacgao a distancia e
servico social. Disponivel em:
http://www.cfess.org.br/arquivos/CFESS_incompatibilidadevolume2_2014.pdf . Acesso em: 19 set. 2020.

MATOSO, Leonardo Magela Lopes. A importancia da monitoria na formagéo académica do monitor: um
relato de experiéncia. Revista Catussaba: Revista cientifica da escola de saude, Mossord, v. 3, n. 2, p. 77-83,
3jun. 2014.

Revista Pindorama: O Servigo Social em Destaque | PET/SSO | UFSC | Florianépolis | Vol. 1 | N.1 | Dezembro | 2020
ISSN 2763-5007


http://abepss.hospedagemdesites.ws/wp-content/uploads/2012/07/Lei_de_Diretrizes_Curriculares_1996.pdf
https://www.bbc.com/portuguese/internacional-54339632
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-73302002000200008&lng=en&nrm=iso
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-73302002000200008&lng=en&nrm=iso
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8662.htm
http://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_CFESS-SITE.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/CFESS_incompatibilidadevolume2_2014.pdf

Revista

Pindorama
0 Servigo Sacial em Destaque 1 33

E NA LUTA QUE A GENTE SE ENCONTRA: A atuaciao do
Coletivo Negro Magali da Silva Almeida no contexto da
pandemia da Covid 19

Joyce Santos

Graduanda do Curso de Servico Social da Universidade Federal de Santa Catarina. Bolsista do Programa de Educagao Tutorial em
Servico Social da Universidade Federal de Santa Catarina. Integrante do Coletivo Negro de Servigo Social Magali da Silva Almeida.
E-mail joycepgc@gmail.com

Vanessa Zoraide Domingos
Graduanda do Curso de Servico Social da Universidade Federal de Santa Catarina. Integrante do Coletivo Negro de Servico Social
Magali da Silva Almeida. E-mail: vanessazdominggos@gmail.com

E NA LUTA QUE A GENTE SE ENCONTRO: atuagdo Coletivo Negro Magali da Silva Almeida no contexto da
pandemia da Covid 19

Resumo: Esse trabalho tem como objetivo apresentar através de um relato de experiéncia o processo de organizacéo e
atuacdo vivenciado pelo Coletivo Negro Magali da Silva Almeida durante o contexto pandémico causado pelo virus
SARS-CoV-2 (Covid-19), bem como as dificuldades encontradas pelo Coletivo, desde a implementacdo do ensino
remoto emergencial e os impactos dessa nova modalidade na vida de estudantes negras(os). Com o objetivo de
compreender a importancia da socializacdo acerca do debate racial, a atua¢do do Coletivo contou com praticas ofertadas
via plataformas digitais como lives, cursos, etc. Concluiu-se que tal experiéncia reafirma a relevancia de continuar
compartilhando  assuntos  relacionados a  questdo  racial visando o combate a0  racismo.
Palavras-chave: Ensino a distancia. Covid-19. Coletivo.

ES EN LA LUCHA QUE LA GENTE SE ENCUENTRA: performance Negro Colectivo Magali da Silva Almeida en el
contexto de la pandemia de Covid 19

Resumen: Este trabajo tiene como objetivo presentar, a través de un informe de experiencia, el proceso de organizacion
y desempefio vivido por el Colectivo Negro Magali da Silva Almeida durante el contexto pandémico causado por el
virus SARS-CoV-2 (Covid-19), asi como las dificultades encontradas por el Colectivo, desde la implementacion de la
educacién remota de emergencia y los impactos de esta nueva modalidad en la vida de los estudiantes negros. Para
comprender la importancia de la socializacion sobre el debate racial, la actuacién del Colectivo se basé en practicas
ofrecidas a través del uso de las plataformas digitales como las transmisiones en vivo, cursos, etc. Se concluyé que tal
experiencia reafirma la relevancia de seguir compartiendo sobre el tema racial para combatir el racismo.
Palabras clave: La educacion a la distancia. Covid 19. Colectivo

INTRODUCAO

A populacdo negra no Brasil sofre um processo historico de exclusédo e marginalizagdo. Devido a

essa realidade, muitos direitos seguem negados a essa parcela da populagdo. Como exemplo, a
educacdo universitaria que se mantém como uma pauta de reivindicacdo dos movimentos negros,
indigenas e quilombolas. Com a implementacdo do sistema de cotas, como uma das medidas de
reparacdo dessas desigualdades, a universidade passou a ter na sua comunidade estudantil, a
presenca de estudantes de variados grupos étnicos. No entanto, ainda em 2020, com cerca de 12 anos
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de implementacdo das cotas, o quantitativo de pessoas pertencentes a grupos racializados dentro da
universidade ainda expressa as desigualdades raciais e sociais do pais.

De acordo com Munanga (2006, p. 7):

O debate sobre as politicas de acdes afirmativas e de cotas em beneficio dos alunos
negros e pobres no ensino pablico universitario parte do quadro das desigualdades
sociais e raciais gritantes, acumuladas ao longo dos anos, entre brancos e negros.
Essas desigualdades observam-se em todos os setores da vida nacional: mercado de
trabalho, sistema de salde, setor politico, area de lazer, esporte, educacdo, etc.

Com base nesse cenario, ao adentrar a universidade, muitos desses estudantes pertencentes a
grupos racializados sentem uma grande dificuldade de inser¢cdo nos espacos, que em sua maioria,
expressam a dindmica da sociedade, a majoritariamente branca, compondo as principais estruturas.
No caso da universidade, os diretérios académicos, centros académicos, grupo de pesquisa, projetos
de extensdo, cursos de idiomas, bolsas de pesquisa e etc. Esse cenario se da porque, ao entrar na
universidade, muitos estudantes negros e indigenas (bem como outros grupos marginalizados) ainda
precisam dividir com a sua jornada académica a constante preocupacdo com a permanéncia
estudantil.

Diante do contexto de multiplas exclusdes e demandas que os estudantes negros, indigenas e
de camadas populares enfrentam ao entrar na universidade, a presenca de Coletivos que se propdem
a ser espaco de acolhimento, organizacdo e reivindicacdo de lutas, sdo extremamente necessarios.
Esses espagos, tornam-se alternativas de aquilombamento para os estudantes racializados,
permitindo, para além da fomentacdo de debates, a organizacdo da luta Coletiva, por grupos
historicamente excluidos.

Em vista disso, no dia 9 de setembro de 2017 as/os estudantes negras e negros do Curso de
Servico Social da Universidade Federal de Santa Catarina fundaram o Coletivo Negro de Servicgo
Social Magali da Silva Almeida (Coletivo Magali), com o objetivo de fortalecer politica e
academicamente estudantes negras e negros do curso. Uma das principais motivagdes para o
surgimento do coletivo era a falta de debate da questdo étnico-racial sentida pelas/os estudantes
negras/os.

A escolha do nome surgiu depois de procurarem por uma representatividade negra da
categoria profissional. Apds muitas buscas, 0 nome Magali da Silva Almeida chega aos estudantes
fundadores através de indicacdo. Conhecida por ser ativista do Movimento Negro brasileiro® e uma
das pioneiras no debate da questdo racial no interior da profissdo, a Profa. Dra. Magali da Silva
Almeida tornou-se madrinha oficial do coletivo depois do convite que ocorreu em um evento do
qual a assistente social participou no mesmo ano em Florianépolis.

Ao passo que o movimento foi ganhando espaco, houve a necessidade de abranger a
categoria profissional de assistentes sociais negras e negros(os), caracterizando-se como um
marcador importante pela auséncia da discussdo durante o processo de formagdo. Tal aproximacao
demonstra o engajamento dessas profissionais, pois um dos principios fundamentais estabelecido no
Codigo de Etica da(o) assistente social é: "compromisso com a qualidade dos servigos prestados a

32 “Movimento Negro é a luta dos negros na perspectiva de resolver seus problemas na sociedade abrangente, em
particular os provenientes dos preconceitos e das discriminacfes raciais, que marginalizam no mercado de trabalho, no
sistema educacional, politico, social e cultural” (DOMINGUES, 2007, p. 101).
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populacdo e com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional” (CFESS,
1993, p. 24), ou seja, busca permanente por qualificagéo.

Esse artigo se propde a compartilhar em forma de relato de experiéncia algumas das
vivéncias, projetos, intervengdes e acimulos do Coletivo Negro Magali da Silva Almeida, durante a
pandemia do Covid-19.

DESENVOLVIMENTO

Em dezembro de 2019, na cidade de Wuhan, China, foi descoberto um novo virus, denominado

SARS-CoV-2, causador da doenca popularmente conhecida como Covid-19. Com o aumento rapido
de casos pelo mundo, em janeiro de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) reconheceu o
surto dessa nova doenga como uma emergéncia de salude publica. Posteriormente, a Covid-19 foi
caracterizada como pandemia.

Devido a transmissdo do virus ocorrer através “de uma pessoa doente para outra ou por
contato proximo por meio de: toque do aperto de mao contaminadas, goticulas de saliva, espirro,
tosse, catarros, objetos ou superficies contaminadas” (BRASIL, 2020), houve a necessidade de
diferentes medidas serem adotadas para controle e prevencdo da doenca, sendo o distanciamento
social um dos recursos mais utilizados, além do uso de méscara, sabdo para lavar as méos e alcool
em gel.

Gomes et al. (2020) se refere ao distanciamento como uma das medidas mais efetivas contra
a doenca e, por ter essa classificacdo, houve a necessidade de reavaliagdo no processo de ensino-
aprendizagem, uma vez que o distanciamento social imp0s a adogdo do ensino remoto para
continuarem com 0s estudos.

Com o advento da pandemia, as estratégias de ensino remoto sdo importantes meios
de contencdo dos efeitos do distanciamento social; no entanto, as evidéncias
sugerem que inumeras lacunas serdo criadas sem a interacdo professor-estudante
(GOMES et al, 2020, p. 1).

Com a autorizacdo das aulas ndo presenciais pelos 6rgdos que regulamentam a educacdo, a
Universidade Federal de Santa Catarina aderiu ao ensino remoto, tendo como principal preocupagéo
o cumprimento do calendario académico e ndo as condicGes objetivas e psicoldgicas das/os
estudantes acompanharem essa nova modalidade.

Assim, a Universidade, ao determinar

que a interrupcdo das aulas presenciais deveria ser mediada por tecnologias de
informacédo visando sua continuidade, parece ndo compreender que no seu interior
comporta grupos que possuem diferengas sociais e econdmicas significativas e que
iSs0, consequentemente, implica acessos desiguais (OLIVEIRA et al, 2020, p. 70).

Segundo Silva (2020, p. 1), “o ensino a distancia preconiza a existéncia de uma infraestrutura
para oferta de ensino, uma rede de professores e tutores, formacdo docente e discente para o uso das
plataformas e recursos, e 0 ensino remoto emergencial ora implantado em poucos casos garantiu
essas condigoes”.
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Diante da pandemia do Covid-19, as dificuldades enfrentadas pelos estudantes aumentaram
exponencialmente. Devido as medidas de isolamento social, as interacGes académicas passaram
acontecer por meios virtuais. No entanto, a impossibilidade da participacdo de estudantes em
espacos online demonstra a vulnerabilidade de estudantes dos grupos racializados e historicamente
excluidos, que ndo tém acesso a meios materiais, como espaco fisico, tempo e diversas outras
demandas que os impedem de adentrar no que alguns no meio universitario insistem em chamar de
“Novo Normal”.

Oliveira, Passamani e Rosa (2020, p. 68) destacam

[...] que muitos estudantes residem em lugares (por exemplo sitios e/ou municipios
pequenos) em que ndo ha disponibilidade de meios virtuais/eletrénicos/internet
facilitados ou em namero suficiente; dada a especificidade de cada curso, ha casos
em que existe o predominio de atividades praticas e que ndo podem ser realizadas
de forma virtual; ndo habilitacdo ou dificuldade por parte de estudantes e
professores/as na utilizagcdo de ferramentas digitais; muitos/as estudantes, por terem
algum tipo de deficiéncia, ndo possuem, em suas residéncias, estrutura e apoio
adequados para a realizacdo de atividades online; a preocupacdo por parte de
estudantes inseridos/as dentro do perfil de vulnerabilidade social [...].

Mesmo diante de todos os desafios ja apresentados, o Coletivo Negro Magali da Silva
Almeida se mobilizou para pensar em formas de manter o debate étnico racial expondo criticamente
as demandas da populacdo negra, em meio a crise sanitaria global do Covid-19. Para isso, as redes
sociais do Coletivo tiveram grande papel mobilizador. Por meio do Instagram, compartilhamos
producdes e reflexdes dos integrantes do Coletivo, interagimos com estudantes de outras
universidades e cursos e tentamos fortalecer vinculos e articulagfes politicas mesmo diante da
pandemia.

Uma das articulagbes muito importante realizada pelo Coletivo Negro Magali foi a
aproximacdo das assistentes sociais negras de Santa Catarina. Essa articulacdo surge pautada em
varios elementos. Dentre eles, a necessidade dos estudantes negros, negras e negres verem-se
representados no exercicio profissional das/dos assistentes sociais. Essa realidade de exclusdo da
populacdo negra de espacos de maior prestigio social, principalmente na regido Sul do Brasil, pode
ser sintetizada na reflexdo do professor Sales Augusto dos Santos (2008) da Universidade Federal de
Brasilia acerca da relacdo entre educacdo, representatividade, género e as desigualdades sociais
demarcadas nas diferentes regides do pais:

Lamentavelmente as desigualdades na esfera da educacao séo gritantes,
por exemplo, em geral os homens brancos nascidos nas regides Sul ou
Sudeste sdo mais escolarizados e tendem a adquirir maior destaque
social em nosso pais. Na contramédo desse processo estdo as mulheres
negras, especialmente as nascidas nas regides Norte e Nordeste e com
baixa escolaridade (SANTOS, 2008, p. 914).

Conforme apontado pelo professor, existe uma demarcacdo regional nas desigualdades
sociais do Brasil. A regido Sul do pais é caracterizada por ter homens brancos com maior
escolaridade, e como reflexo, maior ascensdo econdmica. Essa realidade também estd materializada
noS Ccursos universitarios, principalmente os cursos considerados de maior prestigio social, como
Medicina e Direito. Esses cursos ainda tém uma comunidade estudantil majoritariamente branca. Ja
em cursos considerados de menor prestigio social, e com isso, menores notas de corte nos
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vestibulares, a comunidade estudantil costuma ser mais diversificada. No entanto, essa “diversidade”
ainda precisa ser ampliada. Temos como exemplo o curso de Servigo Social da UFSC, que tem um
baixo percentual de estudantes negros. Essa realidade também vai ser refletida no corpo docente, ja
que ainda em 2020, temos apenas uma professora negra no curso. Para além dos muros da
Universidade, a representacdo negra no exercicio profissional em Santa Catarina ainda é muito
reduzida. Por isso, uma das demandas do Coletivo € a aproximagdo com as profissionais negras do
Estado com a finalidade de fortalecer uma rede que muito além da representatividade; pauta-se
também politicas, formacdes com a temética racial e também que fosse uma ponte entre a
universidade e o mercado de trabalho. Como primeiro passo dessa articulacdo, realizamos um
encontro virtual de carater organizativo, com duas integrantes do Coletivo e duas assistentes sociais
negras que atuam na Politica de Assisténcia na regido da Grande Florianopolis. Nessa reuniao,
colocamos nossas expectativas em relacdo a aproximacdo, compartilhamos nossos relatos como
estudantes negras dentro da universidade e ouvimos as profissionais falarem sobre suas experiéncias.
Compreendemos que essa aproximacdo seria fundamental para estudantes e profissionais e que
poderiamos por exemplo discutir abertura de campo de estagios. Como resultado desse encontro,
criamos um grupo no Whatsapp, no qual seriam convidados a participar os/as/es integrantes do
Coletivo Magali, como também os profissionais negres. No primeiro momento, apenas 2 integrantes
do Coletivo entraram no grupo, ja que ainda estavamos em fase de estruturacdo. Uma das assistentes
sociais ficou responsavel por convidar os outros profissionais negres a participarem do grupo. Apds
esse periodo organizativo, entendemos que seria importante realizarmos um espaco de apresentacao
e acolhimento, onde pudéssemos nos conhecermos, nos olharmos (ainda que virtualmente), trocar
afetos e experiéncias. No dia 7 de agosto de 2020, as 19:30, realizamos esse encontro pela
plataforma Google Meet. Mesmo com todas as dificuldades materiais e estruturais, conseguimos um
espaco de quase duas horas com assistentes sociais de diferentes areas de atuacdo. Para além da
importancia politica desse espaco, composto integralmente por mulheres negras (estudantes e
profissionais), destacamos também o impacto e a poténcia que esse encontro gerou. A possibilidade
que nés, enquanto estudantes, tivemos de ouvir outras mulheres negras, que exercem a profissdo que
estamos nos qualificando para exercer, gerou acima de tudo esperanca. Sabemos que existe uma rede
de mulheres negras, assistentes sociais em Santa Catarina, que compreendem a importancia de
enegregrecer a profissdo e sabemos que essa articulacdo, também tem esse objetivo. Como resultado
desse encontro, preparamos um material de video que foi amplamente divulgado em nossas redes,
socializando com os/as/es estudantes, esse projeto de articulagdo. Ainda estamos nos estruturando e
sabemos 0 gquanto o contexto da pandemia dificulta esses projetos. Mas também entendemos que
esse primeiro passo de fortalecimento de vinculo ja foi uma iniciativa potente e encorajadora.

A compreensdo do estar junto, ainda que fisicamente separados, é um dos dilemas de atuar
em coletivo durante a pandemia. Mas ainda assim, tentamos avangar em nossos debates e projetos.
Uma das percepcdes do Coletivo, é que além das lutas realizadas dentro da universidade, temos
também que fortalecer as lutas da cidade, das comunidades, onde estd majoritariamente 0 povo
negro. Para isso, € fundamental a articulacdo com outros coletivos e militantes negros. Com esse
acumulo, militantes do nosso Coletivo integram outras organizacgdes, entidades e espacos de luta que
também pautam a centralidade da questao étnico racial. As aproximacdes, além de muito formativas,
nos fortalecem enquanto rede, e nos ajudam a compreender as diversas frentes de luta e seus
respectivos potenciais organizativos em que 0s nossos militantes estéo inseridos.

Pensando no fortalecimento de outres® estudantes negres da Universidade, iniciamos alguns

33 O uso do “es” é uma pratica adotada pela linguagem neutra, que tem como objetivo “mostrar a desconstrucdo de
género, o rompimento do binarismo nas formas escrita e falada” (LAU, 2017, p. 2).
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projetos que dialogavam com outros Coletivos Negros. Para o dia Internacional da Mulher Negra,
Latina, Americana e Caribenha, comemorada no dia 25 de julho, nos articulamos com o Coletivo de
Mulheres Negras da Universidade Federal de Santa Catarina (Campus Ararangua), Coletivo
Muneara, como também com outras frentes de militancia negra, a fim de construirmos coletivamente
um calendario de atividades para a semana. Ainda em relacdo a essa data, o Coletivo Negro Magali
da Silva Almeida produziu um video em homenagem a Tereza de Benguela, sendo que esse material
também teve grande repercussdo nas redes sociais. Outra construcdo Coletiva da qual também
participamos da construgio foi o grupo de estudos QUARITERE (nome em homenagem ao
quilombo liderado por Tereza de Benguela). Esse grupo € uma iniciativa do Ndcleo de Estudos
Negro (NEN), Coletivo llera (UFSC Ararangud), Muneara (UFSC Ararangud), Coletivo Ori da
psicologia (UFSC campus Trindade) e o Coletivo Magali. Esse grupo de estudo se propds a estudar
coletivamente o livio RACISMO ESTRUTURAL?®** do Silvio Almeida. Os encontros do grupo sdo
quinzenalmente, aos sabados. Apds reunibes de estruturacdo, entendemos que como espaco
formativo, seria muito importante que os grupos fossem abertos para pessoas negras e ndo negras, ja
que o debate da questao étnico-racial é de suma importancia para toda sociedade. Como metodologia
do grupo, foram adotadas reunides quinzenais com duas horas de duragdo. Uma semana antes de
cada encontro disponibilizamos uma sintese do capitulo que sera estudado, para que aqueles que por
algum motivo ndo puderem ler o capitulo, tenham também um resumo do que serd debatido. O
interesse pelo grupo de estudo também foi surpreendente para todos da organizacdo, pois assim que
lancamos a divulgacédo, criamos um grupo no Whatsapp para os interessados e tivemos mais de 100
pessoas em menos de uma semana. A gquantidade de participantes tem oscilado, mas os encontros
tém atingido o objetivo de aprofundar a discussao.

Outra atividade extremamente importante realizada pelo Coletivo Magali foram as lives pelo
Instagram. Um dos principais compromissos do coletivo é fortalecer e fomentar o debate da questéo
étnico-racial. Por isso, uma das nossas tarefas foi pensar em temas que seriam relevantes para serem
discutidos nesse contexto pandémico, e convidar integrantes do movimento negro para dialogar
conosco sobre o assunto. Tratamos temas como: A saude da populacdo negra no contexto da
pandemia, o papel da branquitude na luta antirracista, necropolitica®, os povos indigenas e a
pandemia, racismo, genocidio e imobilismo social, espiritualidade, imigracdo afro diasporica no
Brasil, interseccionalidade e género, trabalho doméstico, cultura e negritude e também
transformacéo social e politica a partir de mulheres negras. Esses espagos foram muito importantes
para 0 Coletivo, porque toda a organizacdo desses eventos foi realizada pelo Coletivo Magali, por
estudantes negros do Servico Social, alguns das fases mais avancadas, outros das fases iniciais,
mostrando assim a caracteristica educativa e formativa da composicdo desses espagos, onde 0s
préprios integrante do Coletivo mediaram as discussdes.

Para além das atividades formativas, o coletivo Magali também compreende o papel politico
que temos enquanto Coletivo Negro. Por isso, nos somamos e nos posicionamos nos debates acerca
da implementacéo do Ensino Remoto na Universidade, compusemos GTS que debateram a tematica,
participamos de assembleias deliberativas, reunides puxadas pelo diretério académico e conselho
universitario. Utilizamos nossas redes sociais para socializar nosso posicionamento totalmente
contrario a implementacdo do ensino remoto em nossa universidade, justamente por saber o impacto
que essa modalidade de ensino, que também é um projeto politico, teria em nossa formacao.

34 ALMEIDA, Silvio. O que é racismo estrutural? Belo Horizonte: Letramento, 2018.

35 Necropolitica € um conceito desenvolvido pelo filésofo negro, historiador, tedrico politico e professor universitério
camaronense Achille Mbembe que, em 2003, escreveu um ensaio questionando os limites da soberania quando o Estado
escolhe quem deve viver e quem deve morrer.
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Também utilizamos nossas redes sociais para apresentacdo do nosso Coletivo, apresentar nossos
objetivos e principios, contar a nossa historia, 0 porqué termos esse home, homenagear assistentes
sociais negras que admiramos, e também outras militantes negras que abriram caminho para que
pudéssemos estar aqui hoje, como Lélia Gonzalez, Beatriz Nascimento, Sueli Carneiro, Marielle
Franco e tantas outras que ndo caberiam nas paginas deste artigo. Também consideramos muito
importante utilizarmos nossas redes sociais para apoiar as pautas do Conjunto CFESS/CRESS™, por
compreendermos a importancia da ampla divulgacdo dessas campanhas, como por exemplo a
campanha intitulada “Gravidez infantil € tortura”.

Por fim, também consideramos importante pontuar nesse relato que o Coletivo Negro Magali
da Silva Almeida também é um espaco de acolhimento e afeto. O contexto da pandemia nos imp6s
uma realidade muito complexa, triste, onde tivemos que lidar com a perda repentina de pessoas que
amamos, com a precarizagdo ainda mais latente de nossas vidas, j& que tantos estudantes se viram
numa situacdo totalmente instavel, sem permanéncia estudantil, alguns sem ter como que arcar com
seus aluguéis e demais contas, com varias demandas psicossociais entre muitos outros
enfrentamentos. Nesse periodo, no qual o isolamento social € uma estratégia de contencéo do Covid-
19, muitos de nossos militantes seguiram trabalhando em prol do sustento de suas vidas. A realidade
estd longe de ser justa. Tivemos que lidar dia ap6s dia com os reflexos das desigualdades sociais e
do racismo estrutural. Mas assim como nossos antepassados fizeram, nos também seguimos
resistindo. Entendemos que a universidade é um espaco de luta, e que essa estrutura ndo foi pensada
para populacdo negra, pobre, periférica, LGBTQI+; no entanto, estamos reivindicando esses
espacos. Uma das importantes politicas que tem assegurado a entrada de estudantes negros e negras
na universidade, € a lei 12.711/2012, que implementa a politica de cotas na graduagdo. Muitos
estudantes do nosso Coletivo sdo frutos dessa politica que inclusive estd sendo ameacada por esse
governo fascista e conservador. Como resposta a todo esse contexto caético, que foi ainda mais
agravado pela pandemia, nds, Estudantes Negros da Universidade Federal de Santa Catarina,
continuamos nos organizando e nos movimentando, como bem apontado no livro organizado pela
Jurema Werneck (2012) sobre salde da populagao negra, sabemos que “os nossos passos vém de
longe!”.

CONSIDERACOES FINAIS

A vivéncia do Coletivo Magali com a nova dindmica adotada para pratica de ensino aprendizagem

trouxe reflexdes no que cerne ao uso das tecnologias no processo de ensino e aprendizagem dos
estudantes, frente as condicdes sociais dos estudantes.

Tal pratica contribuiu para compreender que, embora nesse momento seja necessario manter
o distanciamento social como medida de combate a pandemia causada pelo novo corona virus e
consequentemente passar pelo processo de adaptacdo aos meios tecnoldgicos, é preciso refletir sobre
“o0 novo normal” e ndo perder o horizonte que o ensino presencial jamais pode ser substituido pelo
ensino remoto.

O atual momento exige compreender que estamos em estado de excecdo, embora nao
declarado oficialmente, onde a democracia estd ameacada e aquilo que é direito ganha espaco para
ser suspendido, alterado ou modificado.

36 Conselho Federal de Servigo Social — Conselho Regional de Servigo Social
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Além disso, é importante problematizar quem consegue acompanhar essa nova modalidade
de ensino e quais serdo os estudantes que ficardo fora do novo normal, como esse relato de
experiéncia se propds demonstrar, por mais que estejamos nos organizando coletivamente para
pensar em estratégias de manter o debate étnico racial presente na vida dos estudantes. Ainda que
tenha distancia, sabemos que muitos estudantes ndo terdo condi¢cdes materiais e psicossociais de dar
continuidade aos estudos por meio dessa estrutura excludente que se apresenta por meio do ensino
remoto emergencial na UFSC.

O Coletivo Negro Magali da Silva Almeida segue como um espaco de luta, organizacgdo e
reivindicacdo para estudantes negras, negros e negres da Universidade e para quem quiser fortalecer
a luta antirracista. Esse relato, para além de compartilhar a nossa experiéncia no periodo pandémico,
visa mostrar que mesmo quando a estrutura social e institucional se planeja para nos excluir, nés
resistimos!
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ATENDIMENTO AO IMIGRANTE EM SANTA CATARINA: A experiéncia de estgio em Servigo Social no Centro
de Referéncia de Atendimento ao Imigrante (CRAI)

Resumo: Com o crescimento da imigra¢do com destino ao Brasil, a teméatica migratdria tem se encontrado mais presente
no cotidiano profissional do Servi¢o Social nos Ultimos anos. Para atender &s demandas da populagéo imigrante surgem
os Centros de Referéncia de Atendimento ao Imigrante (CRAI), inaugurado em Floriandpolis em 2018. O presente artigo
se trata de um relato de experiéncia sobre o estdgio curricular obrigatério em Servico Social no CRAI, um campo
inserido em uma tematica ainda pouco explorada pela profissdo. Na primeira parte, é tecido um panorama geral dos
fluxos migratérios atuais no Brasil e no estado de Santa Catarina, apontando alguns dados e elementos relacionados a
legislacdo migratoria. A segunda parte apresenta algumas consideracdes e reflexdes referentes ao processo de estégio,
apresentando os desafios vivenciados no campo.

Palavras-chave: Estagio. Migragdo. Servico Social. Atendimento ao imigrante

ASISTENCIA A INMIGRANTES EN SANTA CATARINA: Experiencia de pasantia en el Servicio Social del Centro
de Referencia de Atencion a Inmigrantes (CRAI)

Resumen: Con el crecimiento de la inmigracion en Brasil, el tema de la migracion se ha hecho més presente en el dia a
dia profesional del Trabajador Social en los ultimos afios. Con el fin de satisfacer las demandas de la poblacion
inmigrante, el Centro de Referencia de Atencidn al Inmigrante (CRAI) fue inaugurado en Floriandpolis en 2018. Este
articulo es un informe de la experiencia de las practicas profesionales obligatorias en Trabajo Social en el CRAI, un
campo insertado en un tema adn poco explorado por la profesion. En la primera parte se teje un panorama general de las
corrientes migratorias actuales en Brasil y en el estado de Santa Catarina, sefialando algunos datos y elementos
relacionados con la legislacion sobre migracion. En la segunda parte se presentan algunas consideraciones y reflexiones
sobre el proceso de practicas profesionales, presentando los retos que se han experimentado en este campo.

Palabras clave: Practicas Profesionales. Migracion. Trabajo social. Atencion al Inmigrante

INTRODUGAO

Na ultima década no Brasil, seguindo uma tendéncia de nivel global, tem-se observado um

aumento dos fluxos migratérios com a chegada de imigrantes provindos principalmente de outros
paises da América Latina. Com esse aumento dos fluxos migratorios, para atender as demandas da
populagdo migrante surgem no pais os Centros de Referéncia de Atendimento ao Imigrante (CRAI).
Em funcionamento desde 2014 em Séo Paulo, o servico foi inaugurado na cidade de Floriandpolis
em fevereiro de 2018. O CRAI era operacionalizado pela Acdo Social Arquidiocesana (ASA), em
parceria com o Governo do Estado de Santa Catarina, através da Secretaria de Seguranca do
Trabalho (SST), e posteriormente com a Secretaria de Desenvolvimento Social (SDS), e teve seu
funcionamento encerrado em setembro de 2019.
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A retomada dos fluxos migratorios para o pais, apesar de ser relativamente recente, se
constitui como uma tematica que tem se mostrado cada vez mais presente no cotidiano profissional
do assistente social. Com o aumento da imigracdo no pais nos ultimos anos, também cresce o
namero de imigrantes nos diferentes espacgos de atuacdo profissional, em ambas as esferas publica e
privada, que trazem consigo demandas permeadas por especificidades de sua realidade migratoria, e
consequentemente novos desafios para o Servico Social. Apesar desse maior contato com a tematica
migratoria no cotidiano profissional, o Servico Social ainda possui lacunas no que se refere as
producdes tedricas sobre o assunto.

O presente trabalho apresenta um breve relato de estdgio em Servigo Social, realizado nos
anos de 2018 e 2019 no Centro de Referéncia de Atendimento ao Imigrante (CRAI/SC), reunindo
apontamentos de analise institucional e dirios de campo produzidos durante o processo de estagio.
Na primeira parte sdo apresentados dados e considera¢des sobre como se configura a migracdo no
Brasil no presente, além de pontuar elementos relacionados a legislacdo migratéria em vigor. Em
seguida, apresentam-se reflexdes e consideracdes em relacdo a experiéncia de estagio obrigatério e a
atuacdo profissional no atendimento ao migrante em Santa Catarina.

PANORAMA DA MIGRAGAO CONTEMPORANEA NO BRASIL E EM SANTA
CATARINA

Conforme 0 Relatorio Anual do Observatério das Migragdes Internacionais, o OBMigra

(CAVALCANTI, OLIVEIRA, MACEDO, 2019), o Brasil registrou, entre 2010 a 2018, 777,2 mil
imigrantes em territério nacional. Entre os imigrantes registrados em 2018, 39% eram venezuelanos
— cujo fluxo migratério apresentou um crescimento exponencial a partir de 2016 — e 14,7% eram
haitianos.

Com o crescimento da imigracdo no Brasil e as diversas lacunas do até entdo vigente Estatuto
do Estrangeiro, em 2017 foi aprovada a Lei n°13.445, que institui a atual Lei de Migragdo. Ao
contrério da antiga legislacdo, a nova lei trouxe, em primeiro lugar, uma definicdo para diferentes
status migratorios, com as definicbes de imigrante, emigrante, visitante, apatrida, e residente
fronteirico:

Artigo 1° Esta Lei dispde sobre os direitos e os deveres do migrante e do visitante, regula a
sua entrada e estada no Pais e estabelece principios e diretrizes para as politicas publicas
para o emigrante.

8 1° Para os fins desta Lei, considera-se:

I. (VETADO);

I1. imigrante: pessoa nacional de outro pais ou apatrida que trabalha ou reside e se estabelece
temporaria ou definitivamente no Brasil;

I11. emigrante: brasileiro que se estabelece temporaria ou definitivamente no exterior;

IV. residente fronteirico: pessoa nacional de pais limitrofe ou apéatrida que conserva a sua
residéncia habitual em municipio fronteirico de pais vizinho;

V. visitante: pessoa nacional de outro pais ou apatrida que vem ao Brasil para estadas de
curta duragdo, sem pretensdo de se estabelecer temporaria ou definitivamente no territorio
nacional,

V1. apétrida: pessoa que néo seja considerada como nacional por nenhum Estado, segundo a
sua legislacdo, nos termos da Convencdo sobre o Estatuto dos Apétridas, de 1954,
promulgada pelo Decreto n® 4.246, de 22 de maio de 2002, ou assim reconhecida pelo
Estado brasileiro (BRASIL, 2017, s/p).
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A definicdo de imigrante, assim como as de emigrante, residente fronteirico, visitante e
apatrida, ndo existia no Estatuto do Estrangeiro. Dessa forma, todos os sujeitos que ndo eram
nascidos ou naturalizados no Brasil eram definidos unicamente como “estrangeiros”. A utilizagdo do
termo na antiga legislacdo para englobar todos os sujeitos nascidos fora do Brasil é problemética
por, ao menos, dois motivos: em primeiro lugar, a etimologia da palavra remete ao termo “estranger”
(estranho), o que coloca a ideia do sujeito que migra em uma posi¢cdo de ndo pertencimento a
sociedade de destino. Em segundo lugar, ao englobar todos os sujeitos que ndo sdo nascidos ou
naturalizados no pais em uma Unica categoria, o Estatuto do Estrangeiro também ndo levava em
conta as diferentes especificidades que cada realidade migratoria carrega em si.

O Estatuto do Estrangeiro, ao entrar em vigor em 1980, remonta ao o periodo de ditadura
militar no Brasil. Assim, sob influéncia do contexto historico na qual foi criada, a antiga legislacédo
trazia em si um carater autoritario ¢ uma predominancia da ideologia baseada na “seguranca
nacional”, 0 que impunha diversas restricbes aos sujeitos enquadrados na categoria de
“estrangeiros”.

Essas restricdes persistiram mesmo depois da redemocratizacdo do pais, especialmente nos
casos nos quais 0s migrantes permanecem de forma irregular no pais e ndo possuem documentos.
Essas restricdes colocadas aos migrantes ndo documentados por vezes entravam em discordancia
com a propria Constituicdo Federal de 1988 ao ndo permitir, por exemplo, 0 seu acesso a servi¢os
publicos basicos, mesmo quando sdo definidos como universais:

Sabe-se que, no Brasil, criangas e adolescentes estrangeiros ou filhos de estrangeiros em
situacdo ilegal nem sempre conseguem lugar em escolas publicas. No Férum Social das
Migracles, realizado em Porto Alegre, em janeiro de 2005, discutia-se 0 acesso desses
migrantes as politicas universalistas — saude e educagdo — constatando-se que o Sistema
Unico de Saude — SUS é o Gnico programa que, por sua regulamentacdo universalista,
possui o respaldo de atendimento a todos, indistintamente (PATARRA, 2005, p. 31).

Assim, nova legislacdo trouxe outros avan¢os como a nao criminalizacdo do migrante em
situacdo irregular e o livre acesso, nas mesmas condi¢fes dos cidaddos brasileiros, a servigos e
politicas publicas, entre elas a Politica de Assisténcia Social.

Art. 3° A politica migratdria brasileira rege-se pelos seguintes principios e diretrizes:

[-]

111 - ndo criminalizacdo da migracg&o;

[-]

Xl - acesso igualitério e livre do migrante a servigos, programas e beneficios sociais, bens
publicos, educacgdo, assisténcia juridica integral publica, trabalho, moradia, servigo bancério
e seguridade social;

[]

VIII - acesso a servicos publicos de salde e de assisténcia social e a previdéncia social, nos
termos da lei, sem discriminagdo em razdo da nacionalidade e da condi¢do migratoria;

IX - amplo acesso a justica e a assisténcia juridica integral gratuita aos que comprovarem
insuficiéncia de recursos (BRASIL, 2017, s/p)

O estado de Santa Catarina, entre janeiro e junho de 2019, foi um dos que mais admitiu
imigrantes no mercado de trabalho formal, com a contratacdo de mais de 8 mil imigrantes
(CAVALCANTI, OLIVEIRA, MACEDO, 2019). Além disso, o estado catarinense é o quarto estado
que mais recebe imigrantes e refugiados no Brasil, com pelo menos 5,7 mil imigrantes cadastrados
no CadUnico (PARAIZO, 2019).
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Em setembro de 2020 foi aprovado o Projeto de Lei 464/2019, do deputado Fabiano da Luz
(PT), que institui a Politica Estadual para a Populagdo Migrante. Ainda sem a sancdo por parte do
governo do estado, a politica objetiva a

[...] garantia a0 migrante do acesso a direitos fundamentais, sociais e aos servigos publicos;
0 impedimento a violacdo de direitos; e 0 incentivo a participacdo social e ao
desenvolvimento de acdes coordenadas com a sociedade civil visando a inclusdo do
migrante (ESPINOZA, 2020, s/p).

No mesmo ano, Florianépolis foi a segunda cidade®’ no pais a aprovar uma politica publica
municipal para imigrantes com aprovacdo e sanc¢do do PL 17696/2018, que dispde sobre a Politica
Municipal para a Populacdo Migrante. Apresentado a Camara Municipal de Florianopolis em 2018,
o0 Projeto de Lei foi aprovado e sancionado em 2020, dando origem & Lei n°® 10.735/2020.

Apesar destas duas aprovacdes em Santa Catarina representarem avangos, o atendimento
especializado ainda é feito, na maior parte, por instituicdes da sociedade civil geralmente através de
projetos vinculados as entidades religiosas. Essa predominancia reflete uma tendéncia de auséncia
do Estado nesta temética. Aqui, faz-se necessario pontuar, inclusive, que essa auséncia nao é
exclusiva no estado: conforme levantamento do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), apenas 5% dos municipios que recebem imigrantes contam com um servico especializado
para o atendimento desta populacdo (SILVEIRA, 2019).

Ainda assim, apesar de necessarias, as politicas publicas por si sé acabam ndo sendo o
suficiente para garantir que o Estado assuma seu papel na concretizacdo dos direitos da populacdo
migrante e refugiada.

Assim, até mesmo nos estados que tem um plano de politicas publicas mais estruturado tem
tido sua concretizacdo demasiadamente lenta ou de baixa efetividade para fomentar a
empregabilidade dos refugiados ou seu acesso a assisténcia juridica e aos tribunais
trabalhistas. Em virtude dessa demora e, em alguns casos, auséncia da atuacdo do Estado,
algumas associagdes tém cumprido de forma muito mais rpida e eficaz, através de um
didlogo e atuacdo mais direta com os refugiados e empregadores, o papel do Estado (BOAS,
SANTOS, 2017, p. 224).

Apesar de preencher lacunas deixadas pelo Estado, a importancia da sociedade civil se d&
também na cobranca do poder publico para a formulacdo de politicas publicas e na instituicdo de
servicos para o atendimento especializada a imigrantes e refugiados. Em Florianépolis, um dos
resultados das lutas por parte da sociedade civil foi a abertura do Centro de Referéncia de
Atendimento ao Imigrante (CRAI) para Santa Catarina.

O ESTAGIO EM SERVICO SOCIAL NO CRAI/SC

Inaugurado em fevereiro de 2018, o CRAI era localizado na regido central de Floriandpolis e

promovia o atendimento e orientagdo gratuita a imigrantes e refugiados de Santa Catarina, além de
ser uma referéncia para outros servicos da rede socioassistencial do estado.

37 Até 2020 a Unica cidade no pais que possuia uma politica publica municipal para imigrantes era a cidade de S&do
Paulo, que instituiu a Politica Publica para a Populacdo Imigrante com a san¢do da Lei n° 16.478 em julho de 2016.
Além de dispor sobre os principios, diretrizes e a¢fes prioritérias, a lei também dispde sobre o Conselho Municipal de
Imigrantes do municipio de S&o Paulo.
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O atendimento ao migrante no CRAI era realizado em trés principais areas: Integracdo
(preenchimento de curriculos e busca por vagas e parcerias com o setor privado), Protecdo
(documentacdo e contato com embaixadas), Psicologia e Servico Social. No total, a equipe
contratada era composta por seis funcionarios, um coordenador, quatro estagiarios dos cursos de
Servico Social e de Psicologia, além de integrantes do grupo de pesquisa e extensdo Eirené*®,

Entre as demandas mais frequentes que eram atendidas pelo Servi¢o Social na instituicdo se
destacavam situacdo de rua, inscri¢cbes em creches e orientacGes sobre beneficios e direitos sociais.
No campo de estagio eram realizadas atividades variadas como o atendimento direto ao migrante, a
elaboracdo de materiais informativos e a traducao para o inglés, além da participacdo em reunides de
equipe na divulgacgéo e organizagéo de eventos.

Além das atividades realizadas dentro da prépria instituicdo, 0 CRAI também trabalhava em
conjunto com outros servigos da rede socioassistencial, acompanhando, por exemplo, o atendimento
a migrantes em outras instituices (como Centros de Referéncia de Assisténcia Social, escolas e
hospitais) e realizava o atendimento em outros espacos, como a Pastoral do Migrante.

A partir da inser¢do no campo de estagio da institui¢do, inicialmente foi percebida uma certa
dificuldade no que se refere a apropriacdo do tema dentro do Servico Social, tanto no ambito
académico quanto no cotidiano profissional. Ao buscar referéncias tedricas sobre a migracao
contemporanea no Brasil, por exemplo, na maior parte das vezes era necessario recorrer a outras
areas do conhecimento, como o Direito e as Relagdes Internacionais, devido a pouca quantidade de
materiais tedricos sobre a temética na literatura do Servico Social. Além disso, no cotidiano do
estagio também foram percebidas essas dificuldades de apropriacdo por parte de profissionais de
outras instituicGes, que procuravam o CRAI em busca de auxilio para atendimento de usuarios
imigrantes. Essas lacunas se ddo, em parte, pelo carater recente tanto da retomada dos fluxos
migratorios para o pais quanto da instituicdo da nova Lei de Migracéo, e representam um desafio
que € necessario ser superado por parte da categoria profissional.

Inicialmente foram observados também alguns problemas de estrutura fisica do espaco,
cedido pelo governo do estado de Santa Catarina. Entre os problemas se observou inicialmente a
falta de um espago com isolamento acustico e visual, o que fere o art.2° da Lei 8.662/93 de
Regulamentacdo da Profissdo, no que se refere a “inviolabilidade do local de trabalho e respectivos
arquivos e documentacao, garantindo o sigilo profissional” (CFESS, 1993), mas que foi corrigido
posteriormente.

Assim, nos primeiros meses de estagio a propria dinamica de atendimento no espago se
constituiu como desafios a serem enfrentados por conta da falta de um espaco que garantisse o sigilo
profissional durante o atendimento. Além disso, durante os atendimentos, os quais geralmente
exigiam uma articulacdo com a rede, também era comum perceber o desconhecimento da existéncia
do servigo por parte dos profissionais em outros equipamentos e por parte dos préprios imigrantes e
refugiados que eram atendidos fora do CRAL.

38 O Eirené - Centro de Pesquisas e Praticas Pds-coloniais e Decoloniais aplicadas as Rela¢Bes Internacionais e ao
Direito Internacional, vinculado aos cursos de Direito e de Rela¢Ges Internacionais da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), promove atividades de pesquisa e extensdo. Entre os projetos, tém-se a Catedra Sérgio Vieira de Mello
de Apoio aos Imigrantes e Refugiados (CSVM), que prestava apoio no atendimento ao imigrante no CRAI, em especial
no atendimento direto e na assessoria ao servigo.
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Esses desafios foram sendo enfrentados, e parcialmente superados, através das atividades de
envolvimento do CRAI com outras instituicdes e sua presenca em outros espagos: eventos (como o
Jornada SUAS em 2018 e o projeto de capacitacdo Atuacdo em rede, promovido pela Escola
Superior do Ministério Pablico da Unido), participagdo em grupos de discussdo da temética (como o
Grupo de Trabalho em Imigracdo — GTI e o Grupo de Apoio a Imigrantes e Refugiados em
Florianopolis — GAIRF), e outras instituicbes (como no apoio ao atendimento a hospitais, escolas e
na Pastoral do Migrante).

Além da presenca do CRAI e sua articulagdo com outros servicos da rede, a
interdisciplinaridade da equipe se constituia como um ponto forte do trabalho realizado pelo servigo.
Essa interdisciplinaridade no trabalho era realizada especialmente com a &rea de Psicologia, com a
qual frequentemente eram realizados atendimentos em conjunto.

No que diz respeito aos usuarios, as principais nacionalidades atendidas eram de haitianos e
venezuelanos. As demandas mais frequentes no CRAI eram relativas a questdo de trabalho, as quais
eram atendidas pela area de Integracdo, e a regulamentacdo da situacdo migratdria, atendidas pela
area de Protecdo. As principais demandas para o Servi¢co Social no CRAI também eram relativas a
insercdo em programas sociais e acesso a direitos basicos como salde e educacao.

Apesar do trabalho por parte do setor de Integracdo envolver a consultoria para empresas e
esclarecer questdes relativas a insercdo de imigrantes e refugiados no mercado de trabalho formal,
eram frequentes relatos de ocorréncias como xenofobia e exploracdo do trabalhador migrante no
ambiente profissional. Esses acontecimentos refletem a maior vulnerabilidade do trabalhador quando
em situacdo de migracao:

[...] a garantia dos direitos prometidos pela OIT ndo resistem as determinacfes do
desenvolvimento capitalista. A desigualdade entre autdctones e estrangeiros é palpavel.
Dentre outros indicativos da suposta inferioridade dos estrangeiros, verificam-se: sobre-
qualificagdo em determinadas atividades, remuneragdo inferior, discriminagdo por
nacionalidade e condig&o laboral precéria (TAVARES, 2014, p. 07).

Outra questao observada no cotidiano de atendimento no CRAI diz respeito a documentagdo
dos imigrantes. Um problema frequente é a falta de vagas para atendimento na Policia Federal, que
faz parte do processo para emissdao de documentos como a Carteira de Registro Nacional Migratorio
(CRNM) e a carteira de trabalho, além da instabilidade do sistema de informacdo utilizado para
marcar os atendimentos, o SISMigra. Problematicas como essas ndo sO representam uma nao
efetivacdo de direitos garantidos pela legislacdo migratéria por parte do proprio poder publico, mas
também deixam o migrante numa situacdo de maior vulnerabilidade. Essa situacdo de
vulnerabilidade ocasiona diversas consequéncias na vida do migrante, como a precarizagdo das suas
condicdes de trabalho, ja que este é submetido a informalidade sem a regulamentacdo documental,
podendo chegar a situacao de trabalho escravo nas possibilidades mais extremas.

Além disso, outro desafio que se observava com frequéncia diz respeito ao desconhecimento
em relacdo aos direitos garantidos pela Lei de Migracdo por parte dos trabalhadores da rede de
servigos publicos, inclusive por parte dos trabalhadores dos CRAS. Por isso, 0 servico do CRAI ndo
era essencial somente para a populacdo migrante, mas também para a rede socioassistencial, ja que
também eram realizados atendimentos em conjunto, consultorias e orientagdes para profissionais de
servigos de Florianopolis e de outras cidades do estado.
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As condigdes de funcionamento do CRAI também se constituiram em outro fator que
interferiu na dindmica de trabalho, e consequentemente no processo de estagio. O CRAI ndo era um
servigo garantido por uma politica pablica e era mantido através de um convénio entre o governo
estadual de Santa Catarina e a Acdo Social Arquidiocesana (ASA). O contrato do servi¢o foi
assinado inicialmente em 2016, o qual previa a sua execucao por dois anos. Contudo, 0 servico
acabou sendo inaugurado somente em fevereiro de 2018 e mesmo assim o periodo de dois anos foi
contado a partir do momento da assinatura do contrato de convénio, e ndo da abertura do servico.

Esse impasse ocasionou na interrupgao, ocorrida sem aviso prévio, do servi¢co em outubro de
2018. O fato ocorreu sob alegacdo do encerramento do contrato, mesmo que 0 Servico tivesse
aproximadamente seis meses de funcionamento na época e fez com que o CRAI permanecesse
fechado por aproximadamente dois dias. Assim foi firmado um termo aditivo como uma forma de
“compensac¢do” do tempo de atraso da abertura do servico, o que estendeu por mais um ano o tempo
de sua execucdo. Esse termo aditivo encerrou-se em setembro de 2019, o que ocasionou no
encerramento das atividades do CRAI.

A questdo de instabilidade do funcionamento do CRALI, além de afetar o trabalho da equipe
profissional, impactou também no processo de estagio, que no Servi¢o Social possui o objetivo de

[...] oportunizar ao aluno o estabelecimento de relagfes mediatas entre os conhecimentos
tedricos e o trabalho profissional, a capacitacdo técnico-operativa e o desenvolvimento de
habilidades necessarias ao exercicio profissional, bem como o reconhecimento da
articulagdo da préatica do Servico Social e o contexto politico-econdmico-cultural das
relacGes sociais (OLIVEIRA, 2004, p. 10).

No processo de estagio, a formulacdo e execugdo de um projeto de intervencdo consiste em
um dos momentos nos quais mais se desenvolve estes elementos. Em especial, € aprimorada a
capacidade técnico-operativa e sua articulacdo ao contexto na qual se insere as relagdes sociais, a
medida que desafia o estagiario a intervir na realidade institucional de forma mais direta. O projeto
de intervencdo, no contexto de incerteza no qual se inseriu 0 campo de estagio, foi um processo que
desafiou ndo sé a capacidade de intervir na realidade, mas também de planejar, a medida que a
propria condicdo de incerteza sobre a continuidade do servico se colocou como um fator limitante as
possibilidades de intervencao.

Dessa forma, o contexto da propria instituicdo ndo permitia que fosse planejada uma
intervencdo que ocorresse dentro do campo de estagio. Afinal, havia a possibilidade do campo
fechar antes mesmo que o projeto de intervencao, que foi formulado durante o primeiro semestre de
2019, pudesse ser aplicado alguns meses depois do mesmo ano. Assim, optou-se pela realizacdo da
oficina “Contratagdo de imigrantes — O que ¢é preciso saber?”, realizada em setembro de 2019,
alguns dias antes da data de encerramento do CRAI.

A escolha em realizar uma oficina possibilitou a constru¢cdo um projeto de intervengdo que
pudesse ser aplicado em outros campos de estadgio, mesmo que fosse caso de ser necessaria a
mudanca para um campo em outra area tematica, e que tivesse um impacto para além da instituicao.
Dessa forma, a oficina objetivou trabalhar com a comunidade externa sobre a inser¢ao de imigrantes
e refugiados no mercado de trabalho formal, que era uma das demandas mais frequentes no CRAL.

Um dos obsticulos para essa insercdo é justamente o desconhecimento por parte de
empregadores e trabalhadores do setor de Recursos Humanos sobre a contratagdo de migrantes.
Conforme Carvalho (2018), 91,2% dos profissionais de RH declaram desconhecer os procedimentos
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de contratacdo de refugiados e apenas 13,6% deles sabem que a contratacdo de refugiados e
brasileiros tem a mesma complexidade. Além disso, 47,8% dos profissionais entrevistados creem
que seus colegas evitam contratar refugiados e imigrantes por temer auditorias do Ministério do
Trabalho. Assim a oficina foi desenvolvida para contribuir na eliminacéo dessas barreiras, impostas
pelo desconhecimento e esclarecer questdes sobre a contratacdo de migrantes no mercado de
trabalho formal, além de desconstruir a imagem do sujeito imigrante reduzido a “mao de obra
barata”.

A realizacdo da oficina ocorreu em parceria com a Fundagdo Catarinense de Cultura (FCC),
que cedeu o auditorio da Biblioteca Publica de Santa Catarina para a realizacdo do evento, e com o
apoio da Defensoria Publica da Unido (DPU), que contribuiu com a apresentacdo referente a
legislacdo migratoria atual. Além disso, a oficina contou também com a presenca do mediador
cultural da Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS) de Florianopolis, que € um
imigrante haitiano, para realizar uma fala sobre interculturalidade e aspectos subjetivos do processo
de migracéo.

Apesar da execuc¢do do projeto ter sido iniciada com uma certa antecedéncia, antes mesmo do
inicio do semestre de sua realizacdo, a organizacdo e realizacdo do evento apresentou diversos
imprevistos. Entre os contratempos, ocorreram abandono do projeto por parte de parcerias que
haviam sido firmadas anteriormente, sem aviso nem justificativa; problemas com a reserva do
espaco poucos dias antes da data do evento; problemas técnicos e a presenca de um publico diferente
do que se objetivava atingir*®. Contudo, apesar dos diversos impasses, os participantes da oficina
realizaram uma boa avaliacdo da oficina, e, em geral, mostraram interesse em participar de outros
encontros sobre a tematica.

Dessa forma, o estagio obrigatorio em Servigco Social no CRAI proporcionou a obtencdo de
aprendizados que védo além do campo do Servigo Social, e certamente ndo seriam obtidos dentro dos
limites da universidade. O projeto de intervencdo, tendo em vista as condi¢cdes na quais ele foi
formulado e executado, contribuiu no desenvolvimento das habilidades técnicas, politicas e teoricas,
desafiando para a tomada de decisdes estratégicas e criativas. A articulacdo com outras areas do
conhecimento, instituicdes e profissdes também se caracteriza como um elemento importante da
formulacéo e execucdo do projeto de intervencdo e de todo processo de estagio no campo.

CONSIDERAGOES FINAIS

O processo de estagio no Centro de Referéncia de Atendimento ao Imigrante foi repleto de

desafios, especialmente por se inserir em uma tematica que ainda é pouco explorada pelo Servico
Social e por se tratar de um campo que, além de ser novo, ndo teve sua continuidade assegurada.
Porém, a realizacdo do processo de estdgio no CRAI também proporcionou diversos aprendizados e
amadurecimentos, especialmente por conta da interdisciplinaridade com outras éareas do
conhecimento como a Psicologia, o Direito e as Relagdes Internacionais, e propiciou um
desenvolvimento de aprendizagem que possibilitou 0 amadurecimento da capacidade de elaborar

39 Inicialmente o objetivo foi alcangar empregadores e profissionais de RH, através de convites enviados para o
departamento de Recursos Humanos de empresas de diversos setores. Contudo, o publico que esteve presente na oficina
foi majoritariamente composta por imigrantes, estudantes e pessoas interessadas pela tematica de migracdo. Como as
inscricdes foram realizadas anteriormente, essa diferenca de publico ndo chegou a ser uma surpresa percebida somente
na realizacéo do evento.
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intervencdes e solucbes criativas e qualificadas, cada vez mais exigidas aos profissionais do Servico
Social.

Ademais, coloca-se a necessidade de reforcar a cobranca do Estado para que cumpra seu
papel na garantia de direitos assegurados na Lei de Migragdo e garanta o atendimento especializado
a populacdo migrante. Nessa cobranca, tem destaque o papel da sociedade civil nas lutas por
melhores condi¢Oes de atendimento e de integracdo dessa populacdo na sociedade brasileira, tendo
em vista 0 engajamento da sociedade civil que resultou, por exemplo, na abertura do CRAI e na
formulacéo de politicas publicas no estado de Santa Catarina.
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